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Como es de su conocimlento, el Decrato 211-10, escablece que al desarrolo de as Catas
Compromiso en la Repúbilica Dominicana es rasponsablidad del Ministario de Administración

Pública, En esce senddo, senemos la obiigación de avakuiar la gadón de etesla d

cumpllmiento de los compromisos saumidos y la fabilciad de las iformaciones que en ela se
pubilcan.

Por lo anterior, hua realteada reciencemence la evauación anual de la Carta Compromiso a

Cludadano dn la Hospital Cludad Jun Bosch, correspondente al parlodo mayo 2024
ahril 2425.

Según los resuitacios de a evkaión, el nilvet de cumplimiento de la Carts es de un 99%, valor
que asiará retejado en ei inelcador ce Cara Compromiso del StSPAP, Var ansco el Informе

de Evaluzción an donda se sañakn les pntos fuertes, las dreas de majorz y ias nacomendadonе
Identificadas.

Aprowchando la remisión de ssta Informe, sugerimos realtcar los levantamientos y medicionas
necesarias paua gararthzar qus an la sigulente versión de a Carts Compromiso se Inluyan kas
servickos prioritaries con los atributos mmás relevancos. En este santido, as fundenental fortalecer

la medición de los tiempos de respuerta dentro de plazos astableckdos, asegurando un

mejora coitinaa en la calldad del sarvicke ofrecido a la cludacanta

Con sandmlantos de alta condderación y ertima, aprovechamos la ocesión parz envarle un
clido saluсo.
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