s N s Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013 Version: 01
DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

FECHA: 01/05/2024

DATOS GENERALES

Lugar: DCSNS [] SRS [] Hospital X CPN [

*Nombre del lugar: HOSPITAL MATERNO DR. REYNALDO ALMANZAR

Area: Calidad dela gestion

Nombre de la Actividad: Seguimiento al plan de mejora CAF

Codigo POA (siaplica): 4.1.1.17.05

INTRODUCCION

El modelo CAF Marco Comun de Evaluacion, ha sido disefiado por los paises miembros de la Union Europea,
como una herramienta para ayudar a las organizaciones del sector publico en la implementacion y utilizacion de
técnicas de gestion de calidad.

Su aplicacion esta basada en la autoevaluacion institucional; el Ministerio de Administracion Publica (MAP) ha
elaborado una guia de autoevaluacion, la cual abarca un analisis de la organizacion basados en 9 criterios y 28
sub criterios adaptados al sector salud, estos nos sirven para la identificacion de puntos fuertes y puntos que
ameritan aplicar mejoras con la finalidad de llegar a un excelente desempefio de la institucion en términos de
calidad en la gestion por ende reflejado en la prestacion del servicio.

La implementacion de esta metodologia de evaluacion es de caracter obligatorio por el decreto (211-10); el
Hospital Materno Dr. Reynaldo Almanzar comprometido con el cumplimiento de las acciones orientadas a la
calidad, monitorea de forma constante los procesos correspondientes, impulsando la mejora continua de la
calidad y las buenas practicas.

OBJETIVO DEL INFORME

Dar a conocer los avances de las acciones de mejora programadas en el plan de mejora CAF 2024.

METODOLOGIA (5siaplica)

Monitoreo, recoleccion y revision de los documentos que sustentan las actividades ejecutadas.

DESARROLLO / HALLAZGOS

El Hospital Materno Dr. Reynaldo Almanzar, una vez aprobado el plan de mejora CAF 2024, dio inicio al
desarrollo de las actividades con la finalidad de cumplir con los objetivos propuestos.
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PMATERNO
} DR. REYHALDO ALMANZAR PLAN DE MEJORA INSTITUCIOMAL HOSPITAL MATERNO DR REYNALDO ALMAMNZAR 2024
Tiempa:
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s N s Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013 Version: 01

DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023
SEGUIMIENTO AVANCES DEL PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL
Responsable Plan: Calidad de la gestién Fecha: 2024
Revisa: Planificacién Eecha: 2023
| Apruchba: Direccién Fecha: I 2023 |

Reuniones, acordar
facilitador, planificar y | Division RRHH 18/4/2024
desarrollar taller
Coordinar las

capacitaciones con las | Divisién RRHH 20/12/2023
entidades facilitadoras

Reuniones, acordar
facilitador, planificar y | Divisién RRHH 18/4/2024

desarrollar taller

Actividades
. . Direccion General 200372024
extrahospitalaria
Evaluacion de
Divisién RRHH 20/5/2024

desempefic

Crear brochure digital,

enviar las informaciones|

: Direccidn General 21/3/2024
al personal via corrreo

Programar
capacitacienes segun | Division RRHH 5/4/2024
perfil del colaborador
Reunir el comité de Gerencia de
29/5/2024

IAAS mensualmente Epidemiclogia/Calidad

Direccién
Revisidn de los General/Subdireccidn 23/4/2024
contratos y acuerdos  |financiera
Completar los
formularios, hacer Tecnologia 19/4/2024

solicitud a OPTIC

Criterio 3, SC 3.1: Realizar taller de fortalecimiento y motivacion en la satisfaccion en la dimensién equidad y
género: Una de las dimensiones evaluadas en la encuesta de clima laboral realizada fue la satisfaccion en la
dimensién equidad y género, el area de capacitacion realizo un taller de fortalecimiento para motivar el personal
en estos temas.
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Criterio 3, SC 3.2: Fortalecer las competencias de los colaboradores de la organizacic’m incluyendo los de nuevo

ingreso: La ejecucion del plan de Capacitacion es fundamental para fortalecer las competencias de los
colaboradores, las capacitaciones planificadas para el primer trimestre del afio en curso, fueron reprogramadas

por diversas razones fuera de nuestro control.
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s Ns Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013 Versién: 01
DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023
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s Ns Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013 Versién: 01
DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

=y s "s Forrmularioc de Inforrone
D e UM BBLALLE DFPLD-FO-0L2
Fecha de Aprobascidn: 205203023

FECHN: 20 2z

DATOS CEMNEFRALES

Luagar: DCSNS 1 SRS [ Haoaspdtal EH PN 1
“rMormlbre del huagyars Hoaspital MMatesrmno D, Rewmaldao S lmanzar
Area: Soeccidmn de Caparc_it_anidii ______

NMombre de la Actividad: Ejecucidn Plan de Capacile omm- 2028

r..:-ﬁ_ﬂ.ig-u PO A (sc ;,m):

IR RO O U e P

La Seccidn de Capacitacian ocomprometidos con el desarrolla Integral de los Servidores Puklicos, a traves de la
plamificacidin. gjecucidn ¥ seguimicnto a las actividades de capacitacidn para fortalecer sus compeseiencias

| tfcnicas, para contribuir al desaorollo de iz Institucidn.

CORJETIV O DEL ITMEORNIE

l

| []l‘lfi:ll.‘l'l:al.‘ el statu=s de la planificacion ¥ gjecuciion del Plan Capacitacidn 2024 hasta la fecha

MIETO IO LOGIA (=6

i e la ejecwucidn del Plan de Capacitacion 2024, Listado de Asistencia, Fobtos de las Capacitacionas,

DESABRIOLLCY F HATT.AFZOO0S5

En =l irimesvre Enercehlarzo ieniamos pavtadas 2 capacilacioneas, ¥ estas fTueren reprogramadas paca el
trimnestre abol jjumio.
Dando continuirdad al Plan de Capacitaciones 2024 ejecuetaremos o programado en el trimmestres abeilfunio || |

| | Ejecucion ] |
Capacitacidn Planificada Progoramnacda O bhscrvaciaoncs
| LExce] Bésica BAan o Programada para el mes de oy
| Repropramada para el mes de
| Exeel Avaneado | Enera Pelan s VT
| Induccidgn & la Aadomimistracicn | REoprogramada para cl mes de
Pl balica _ Pellarzo I abril 22 (En Procesoy | |
| | Superyisidmn Efoctiva | Akl Prograomads poara el mes de Funio |
| | Programada poara =l smes de mmees | |
Llinseligencia Eovocional | Furies Jiern oy

RESULTADOS /S CONCLUSIONES

| A la fecha de 1a emision de este informe y por la re programacion de las capacitaciones expuestas, cl nivel de
| cumplimiento actual del Plan de Capacitacion 2004 es de un 0.14%

Pagina 1 de 2

) s Ns Forxmulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

RECOMENDACIONES

’ Planificar, coordinar y gjecutar de acuerdo a lo establecido el Plan de Capacitacién 2024

ANEXOS (si aplica)
l *Plan de Capacitacion 2024, Correco Convocatoria. Listado Asistencia
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Formulario de Informe
DPD-FO-013 Versién: 01
Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

SNS

SERVICIO NACIONAL
DE SALUD

Criterio 3, SC 3.3: Taller de fortalecimiento en la dimensidn balance trabajo-familia: Otra dimension evaluada
en la encuesta de clima laboral fue la dimension balance trabajo familia, en adicion al taller de equidad y género
se incluyo balance, trabajo familia con la finalidad de motivar el personal.
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s N s Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013 Versién: 01
DE SALUD Fecha de Aprobacion: 20/2/2023

Criterio 7, SC 7.1: Coordinacion de actividades fuera de la institucion que aportan al medio ambiente: En marzo
del afio en curso, se realiz6 la reunion de coordinacion para la siembra de arboles, esta actividad estd en proceso
de ejecucidn y se estima que estara realizandose en junio 2024.

s N s Formulario Acta de Reunién
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Criterio 7, SC 7.1: Reconocimiento de los resultados por area segun objetivos: Actualmente el &rea de recursos
humanos se encuentra en el proceso de la ejecucién de la evaluacion de desempefio, al momento del envio de
este informe aun no tenemos la documentacién de esta actividad en proceso.
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SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013 Versién: 01
DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

Criterio 8, SC 8.2: Realizar una campafia para concientizar a los colaboradores sobre el ahorro de energia: De
forma digital, todos los colaboradores del hospital reciben las informaciones generales por medio del correo
electronico materno-bounces@hmra.gob.do, en marzo se envio el brochure sobre la camparia para concientizar
a los colaboradores sobre el ahorro de energia y el consumo de agua, aportando a la preservacion del medio
ambiente.

€ Responder !E-}, Responder atodos () Reenviar

I jueves 21/3/2024 2:02 p. m,
»‘ Materno <materno-bounces@hmra.gob.do> en nombre de direccion <direccion@hmra.gob.do>

[Materno] Campania de sensibilizacion sobre el uso responsable del agua y energia eléctrica.

Para materno@hmra.gob.do

Mensaje E] Datos adjuntos sin titulo 00003.txt (244 B)

Descubre
cOmo
el uso eficiente

d ’ ’ § ahomamos enargie on ORI Casis contrbumos 4
e y humiewsr las conocuoncias del cambio cimtico,

elagua se
convierte en
una

Apaga las luces

Aprovecha la luz natural
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SERVICIO NACIONAL
DE SALUD

Formulario de Informe
DPD-FO-013 Versién: 01
Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

Criterio 9, SC 9.1: Capacitar e incluir en el programa lavado de manos a los colaboradores de nuevo ingreso: El
area de epidemiologia en conjunto con la gerencia de capacitacion, realizan una coordinacién para capacitar el
personal de nuevo ingreso en lavado de manos en las inducciones por recursos humanos.

s N s Lista de Participacién para Actividades
DGC-FO-001 Version: 06
g:m INACIONAL Fecha de aprobacibe: 27/04/2023

Nombre de la Actividad: (INDUCCION DE PERSONAL DE NUEVO INGRESO HOSPITAL MATERNO DR. REYNALDO ALMANZAR

Area ble: CAPACITACION / RR HH

Modalidad de la Reunién: Virtual [} Presencial

Lugar/Plataforma: SALON DE CONFERENCIA DR. VICTOR CORDERO

Fecha: viernes, 5 de abril de 2024

Hora: 9:00:00 a. m. / 01:00 PM

Nombie (:'.I:) (Af:;:;:m vk i ot dimae
Randy Hevieye Mo lee M Menzade HM R A ) Heﬂ(e‘{b_‘
TaserV | M Do el UM RIS B |
Zoaler 12 &rane C ¢ ) oo sk Hupa A LR gy dos 18cacre]
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s Ns Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013 Versién: 01
DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

Criterio 9, SC 9.1: Fortalecer e intervenir oportunamente en el proceso de atencidn que impacta la tasa de IAAS:
Mensualmente el comité de infecciones asociadas a la atencion en salud realiza una reunion ordinaria en donde
se socializan los acuerdos y gestiones correspondientes a la reduccion de la tasa de infecciones asociadas a la
atencion.

Formulario NMcocta de Tleoanida

SERVICIO NACIONAL DOCG-—FO-002 VerssSm: OL
Facke de Arcotecito: BONTERSZTERS.

i

ILa Dra Montila prescnta las acrtividades relacionadas = IA_A comenidas en =1 POA "024 Habls del “taller de
IAAS para enfermesia v conseuec-r- A ncm para planificarlas _.tmﬁo a la Dra P pec Que
estars apoysndois o los De i que coos con el Lic_ Jimencr-gerente de limpicza
> oxs, I & H enhGuﬁa&:l i Sn del MSPT. En el tema libre la Dra
Puente presunts sobre <1 B = usar en el dre= e wein, ya que se habia scordado oo reunioncs

que Se i wn —-o -= 1550 O de 4t & Sta generacicon. Lic. De

Acosta-SD financierc informa que = peod-eatc de entrega por parste del proveedor.

BN oo e

=
2 [=1 =3
= Felicitm Serie: =x 01 Moo= = =
- ey Bdamrcecies SX O3 Nl = L =]
- LSsamdrc Pndnes SX &3 NeCd o =
= Fowa MastSres =x 03 el (=] (=]
- Jorge waasic =X €3 woma == =
e = Adacse Sgaseio =X == NI (=1 (=

F-Justificada MU= Mo JUstricace

[Z=—seam e s P ————

-
- Mﬂqmna de d £ icn bBi
- Pro o de jo de pl d.e s <omn virales positivo

’ - Uso de EPP en colaboradores de eunsgjeria
- Tems=a libre

R = oo~ A ]

del acta anterior: laller de prevencion con!rol de IAAS fue |

Se imforma gue los p ponda
realizado por ka Dra. Vlv:anPuenteyfuemortzadoelpersonalquelaboraen T bién se |
realizd la capacitacién en la Guia de Iimng i6n para <1 personal de eonsajcr(a_ impartida por

ia Dra. Dionisia Montilla. {
Se planted como punto de agenda del dia la lmsnbxhdad de adqmrn' una maguina de desinfeccién ambicntal
para area de wcin y demas é.roas criticas do a la Iejidad de estas arecas. Se discute sobre <1
Pr o de pl de p con virales positivas para , reducir los r = en cl 1. se enfatiza
en i el iz i de dicho protocolo. Dra. DNMontilla o m gque oxi 2 debilidades en el
cu:nplunu:nlo de bmseg\mdad (uso EPP) por lo gue insta a supervisores ostar vngxlant&c » hacer un plan

para que sc de fiel cumplimiento a las normas. Dra Pucente retoma el del alternativo de
) alto nivel para gque se adguiera ¥ que en la reunion anterior el lic. Acosta lnfor-né que mn en la espera

de entrega. Tanto las doctoras Puente como Montilla solicitan al Srea ear ia

disponibilidad de insumos para lavado de manos en las éreas criticas ¥y resto del <7 ital. T bién se

conversa sobre la identificacidén en un recorrido breve realizado por Dra. Monrtilla » Dra. Pefia, donde se

identificd =za que det ser romulados, ¥ sSustituic algunos gque no ticnen tapas. De igual mancra

eoloca:r las fu.ndas correcias para <l tipo de 1 Se S ka r idad de valorar el envasado de

higi por farmacia en vez de hm.plau Se hara un plan para hacer cultivos de nanz ¥
1 de

garganta asi eomo coprolégico segun corrssponda en grupos especiales como P
criticas para identificar portadores.
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s Ns Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013 Versiéon: 01
DE SALUD

Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

SINS

Formulario Acta de Reunid
SERVICIO NACIONAL DCG-FO-002 Versidn:- O
DE SALUD Fecha de Aprobacién: 2003202

Fecha: 19/3/2024

i6n comite de prevencidn y control de fe i i

oure [ 5= <= sorim-

da a la atencidén en salud aass)

Presentacion de resultados desinfeccidén

Evaluaciéon de bioseguridad y area de mejora
- Tema libre

maquina a las partes involucrad
vieron los puntos de la evaluacién de bioseguridad actualizada a la fecha donde se 1l
capacitaciones de bioseguridad relacionada con limpieza mediante la guia ministeri
¥ temas de prevencion de infecciones para el personal de neonatologia 3 resto del p

a del proceso. Se
levaron a cabo las
al, higiene de manos

ersonal de salud.
Quedaron pendiente para el plan de mejora los temas de EPP ¥ Su uso correcto.
AcuHerdo 7 Compromiso Rﬁ'pon--ble Floeccion
s | Coordi 1 b'd de EPP | Ep:idemiclogia Abril - | =
 EI— ES—  — e — — — 4 — 4

Formulario Acta de Reunicon
. = 2 rsion: 01

SERVICIO NACIONAL DCG-FO-002 Version: O

DE SALUD

Fecha de Aprobacién: Z0/08/2023

T —— _

¥Fecha:

& de pre

- o Dep £ is

da a la ién en salud (IAAS)

- E3t- VL ELsL &t P S « e Auscst- ‘
g - e /) 75 3 = / Zes o PP
‘ Seecea i LiszcloeccaTn o . G‘n;_« paE = F by cic- ( Ja o s Eciik . tLos -

#

Revision de Acta Anteriox sx O No =X N/ER O

Lec LTl s

< Jridd PO

J

- - TR = 2 /
o > o s £ L VY Ap s el F //;yf,zz.,-,(, ZLs2 7Z
- 7l hctelle, <etiCe s S - o EEeEeE - ? . = ~EE g 3 =
“uﬁ /‘é 2 e Lol 7/ e £ '/"’74—4 £ A=t fe ot nX P e ECHS v A P Sl ‘[/I' S Siniatd W?
glié s e et S = -~ ? ; > Yl e - 5 T AAzrce LR e sLrTzee £
_-‘,/‘4: 7 cacele, penecC ez fories A €L rriconr . G e = sl
< - 7 ‘ - - i, = _L:(_ 2 - .LL‘k < mjl Zoje [i_ 7t l—“:‘]:Ltt e LPacheel {A’C “L‘—'/{ (_“"‘_(A SO 2 S &
giw Lewefr Ax (& [tlaidfccc - s S iy 2 pte e By it V> 55 4 z =
p (Gece  Saleersi ~frr VLTS j 2Vl Ty i gy £ LS loveoi-
Lecle s . ,1’ ) g Letl = bse . K (Capocefalois Lot ZAR ot €8 Peee L %
|. =77iHt L ‘.,’/'A gy T2t ol t?qi/»”:c el ole LLeetir L -
Lo .
Hcuerdo J Compxornis Responsable s = 1:
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s Ns Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013 Versién: 01
DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

Criterio 9, SC 9.2: Aumentar el nivel de cumplimiento de los contratos, acuerdos entre las autoridades y la
organizacion: El hospital enfocado en mantener el fortalecimiento y la eficacia de las alianzas, durante el periodo
enero abril del afio en curso ha concluido con la elaboracion de 8 acuerdos institucionales que fortalecen el
servicio de enfermeria, medicina, odontologia y &reas administrativas impactando de forma positiva la calidad
de los servicios que se ofrecen.

5 Ns Formulario de Informe
§ SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013 Version: 01 RESULTADOS / CONCLUSIONES
PESALD, Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

Por medio a las alianzas contamos con una suma aceptable de pasantes, médicos, enfermeras y odontdlogos que

2 2 - . s . TRV
el 23-04-2024 se capacitan y desarrollan sus conocimientos mediante ucuerdos interinstitucionales

DATOS GENERALES i
 Lugar: DCSNS (! SRS (] Hospital @ CPN [J
*Nombre del lugar: Hospital Materno Dr. Revnaldo Almanzar.
‘ Avea: Gerencia Legal Pégina 1de 2
| Nombre de la Actividad: Eficacia de las Alianzas
| Cédigo POR (siaptica): NA

INTRODUCCION
La planificacion juega un papel fundamental en el desarrollo de los objetivos dentro de las instituciones, siendo |

esta la guia para poder materializar lo deseado, para poder cjecutarla sc necesita contar con un personal que se s
identifique y comprometa bajo la vision de la institucion - Formulario de Informe
En ese sentido. se han desarrollado los pasos a seguir para una buena planificacién mediante ia claboracién de nmcu'?n"“'c’““ DPD-FO-013 Versién: 01

as Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

_acuerdos interinstitucionales que puedan llegar a sdefai ion.

|
|
|

E |
|&
o

OBJETIVO DEL INFORME RECOMENDACIONES
Estos acuerdos tienen por objetivo bl los promi ificos que las instituciones Dar seguimiento para el correcto funcionamiento y objetivo de los acuerdos y alianzas, asi mismo agregar
para la impl i6n de la Eval 1 del [ p 1 onal en los entes y drganos especialidades de la medicina, poder plasmarla en los acuerdos y que beneficien a la institucion.
correspondientes, mediante un proceso orientado a mejorar la calidad de los servicios que se ofrecen al personal Y
del centro.
£ = 2 4 = z AR = % g ANEXOS (si aplica)
Evid las al ¥ ]] con eficacia en nuestra instituc con miras al f :
bilateral de las instituci v colat inval los en beneficio a nuestro centro. ‘ Matriz de acuerdos
= — e
METODOLOGIA (5t aplica) ¥lndiqus nombre del lngar: Exte carmpo sélo aplica para SRS, Hospital y CPN.

Revision de la matriz de acuerdos. ~ e
SR [ Evelyn Castillo ',

DESARROLLO / HALLAZGOS

Elaborado por T

dos inter en bel io de los col ds ¥ usuarias, esos acuerdos han impactado de

manera positiva a todas las instituciones involucradas ya que hemos puesto a disposicién de sus confi
las instalaciones y areas de nuestro hospital con la finalidad de apoyar su formacion en las dreas de enfermeria.

| medicina, odontologia y el p - e e ]

&C?W) /
Durante el periodo comprendido entre Enero / abril del corriente, se concluyé con la elaboracion de ocho (8) '
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SNS

SERVICIO NACIONAL

DE SALUD

Formulario
DPD-FO-01

de Informe
3 Version: 01

Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

,: MATERNO
@ DR.R YNALDO ALMANZAR

HOSPITAL MATERNO DR. REYNALDO ALMANZAR

GERENCIA LEGAL
MATRIZ DE ACUERDOS Y AUANZAS

'nlu-ullw lnm: l&lguﬁ de Vlltio e

Mvasmmmomﬂmm
ita externa, y Otras areas positle. HMRA se
compromete 2 recibir entre 10 pasantes, para area de Enfermeria,

Vallejo, se compromete a reservir {10) cupos, para los hijos de fos
colboradores de mas bajos recursos del HMRA.

Contabilidad, Admintstracion « Informatica, €1 Politecnico Enma Balsguer e

mmwu;dm&bmdmu Pelltecnico Enma Salaguer [Nt

Fundacion Dommnicana San Valero (FUNDOSVA)

revisado o 02001/2024

Vadero (FUNDOSVA), sus instalaciones: safa o areds de internamientos,

Its wxtenma, lab y ctras areas, HMRA se

mnm:m&ﬁlhwmahmn cuidados de

ye de la salud, gestion aeminiostratha y tributarks,

WMNMMIMM

U ¥ de aive, Y de
de inf icas. FUNDOSVA s a resevar dos (02}

pars los hijos de cok dores de escasos del HMRA.

cupens para Polecnico Aragon, dos (02) cuponas para piltecnico San Valero,

[HIRA, pone a debos de La Fundadion Dominicana San [*=

gituto Tecnica [ itaro (I1SC)

Revisada e 02/01/2024

HMRA, mediante este o a i de
ipracticas cinicas y de Yo al lecconados de las
uuuzawmhnhnmm.bummmmmw
denta, sin exc) de de nivel

superior que seaa requeridos,

[ b etaas por S0, @0 el 80 4
45 woe ast T IEN)

Universidad Iberoamericana (UNIBE)

evisado el 02/01/2024

[HIMRA, pone 3 1a i de o de sus

[<alas 0 argas de Internamlento, emengencis, consula extema, quirefano,

(boratorios y otras areas posible para que los puedan
ol praceso asistencial y docenze del hospital. El equipo medico cel HMRA,
tendrs Ia iidad frente 3l

Crcular del SNS, de fecha 10/1¢
pone on vigencia este acuerdo

Unrversidad i 0¥ M, Estuela di
{0 ¥ MED)

Revisado el 02/01/2024

HMEA, pone s la dela {a de med OYmin,

-

[insttuto Tecnologico de Sinto Dominga (INTEC)

TRevsaco el /02024 [HMIRA, pona 3 dsposicion de os estediamtes de medicing y odontclog las "%

(b e 06 Inteenaenianto, evarencia, consulta externd, quirofans,
[stiorterkay obras areas do interas para 1 Incluskon aststencial y docente,

icko Tocnlco Profesiona Cardenal orcha Fey
[Negra

[Firemado el 0240112004

HIMK, pone a dispasicion de los estudintes ks areas de inbeenamiento,
emargencl, consulth externa, quiralanos y aberatordos, para a ntegracen
asistenclaly docente,

(Uniessidod Adventista Damkans

|Firmado 02012024

HMRA, pane s disposicion & los estudiantes b areas de Internamiesto,
canargencla, consulta extirni, (uirofangs, labocatorios, y otras aeeas de
Interes para lo sestudintes

2 alen

Univers dac Santo Doringo Norte | Uniseorte)

[Femado 02/01/ 2024

HMRA, pone § dsposiclon de los estuciantes las areas de intemislento,
emergends, conputa extaena, qurofancs, ladaratorts, y otras wess de
para o sestudntes, UNSSNORTE, otorga una beca del 50% 2 s

que quieran estudiar,

L

Universichd Fodineo eriguez Y Carvajal { UFHEC)

Femado 02/04/2024

Im one 3 degeation e ared de erTermen) (ad W feavaacion ge
pasantias.

LA

Diosptal Matemo O Evanglins Rodriues

[Reveado el 0201/ 2024

HMRA, pone & dispasicion de ke residentes R, R2'Y A3 sus Instaladones para

poder cursar o pregrama dé ratacion de ginacclogia y abstetricla y neanato,

[umersdd Tecnalog e Sontigs (VTESA

Nuevo acuerdo

Esperando informacion de Sub Direction Academica

Pennnt rkcracion sy debe etrege
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s N s Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013 Versién: 01
DE SALUD Fecha de Aprobacion: 20/2/2023

Criterio 9, SC 9.2: Cumplir con las normas sobre el desarrollo y gestion del software en el Estado Dominicano:
En cumplimiento con esta accion de mejora, el hospital ha completado el formulario y solicitud de la certificacion
NORTIC A6 a la OPTIC.

§Todo softwars adquiido o desamollada por el organisma

T o Enviado
T—— cuenta conunalicencia libre?
. B, L wl m“ m& TR § Todo software desammallada en el arganisma o adquirida, Enviado
EVAL“AcION A&zms Illliﬂiﬁmlii, HER N posee unmanual de uso, el cusl sirea de saporte o usuario.?
d sl et g JEldepartamentcsde TIC elsbora politicas paraluso del
il B 200avi  software utiizado, en donde se establecen los derechos Enviado
J
testriceiones que tisnen |3z usuarios.?
0 ke Sl departamentar de TIC implementa controles para evitar la Enviado
RIS AT EARRLLD SO T ingtalacidn y desinstalasian de software s awtorizacion?
3 sftware desamollada por los arganismas cumple con los
siguientes requerimientos?
+ & enguenira dispanible boda el tiempo 2HTHIEG.
Lttt ahivsintionin T emm e | hlacontiene secciones sin contenid o funcionalidades.
e 2'022' + +hoestadesanollado contecnalogias descontinuadss.
- peandoas ket el by 0224 i )
i i o ; 2etan | Sz ecita comectamente | de manera homaganea entodas
! ity ks e v i e i drsa EMablomazparslaseuses e desanolid,
st ek 2‘02'2'3'% « Permite |3 navegaciony seleccion de todoz los elementos del
otiiohonedopalshes! 5107y MENLY bama deheramientas pormedio delteclday s
éﬂé 2 a y  fncones bégicas | atajos se encusntran activas.
2lDé 2' alx « Cuanda e utlizan elementas de mulimedia en la aplizacicn,
itz et sk ks, M gy Pot0E Mecrpatanunandeacidn de el el soniday audoy Enviado
ki, kst Hevaagpaed el opeidin para habiltar o deshabilao
i o detisiehsnd ; ﬁ2 2 a ;w « Mo s Utlzan obietas que can parpadeas 0 movimientas
) con . CONHRUD ena aplicacion
i3] ez L022am )
) musaldes:unmal;ncnnn@dmmnanmusaduwd 300 i bl by elementos escandidos u oeutos.
] Utai- el i 2l02l2€lxuii +Todos las cantrales tianen una tiqueta que describe su
Ulai edoisai oraii UL
Laptei 2022 ;‘xix S avita que o contrales no dizpanibles pusdan zer marcados
<Pl itz cfn 'el 0”’50"| e vende e
- . . L +Lafuente &5 legible | entendible par &l usuaric.
“Prgans e ouihaite i et sty Ve s EQUE ) pure y
i Las IMagenes & canas 3an desonplwus &3 funcian,
ET
iE software desanolada es interaperable o utiza estindares |
£ e v Enviado
interoperables?
L A Loz repartes obtenidos por el software desamollada por el
L AR R 0 0rganisma cumplen eon o siguiente?
b o s £ il TEEETREESNGARETE Enviado
;% documenta el uso de cada extensidn por cada sistema
dezanmollado o implementada y categorizado como sigue? .| Seccion Directriz a Yerificar
L+ Archivos de documentas. .
BLR3aNb e confiquracién Enviado #%5e evidencia que el organisma apacita tanto & personal
. Archivos de recursas. i Mz téenico coma al personal administrativa, enlas nuevas Erviado
- Brthivas tempatales. 3Mai platatormas amigrar, antes, durante y después del praceso,
Tado software cumple las siguientes directrices para la siendo primera a capacitar ¢l personal téenico?
interoperabilidad web entre sistemas, los cuales estan basados 2 3024 e evidencia que antes de iniciar un procesa de migracidn, el Enviado
en servicios web, utiizande ol menos uno de los protocolos de o Ig4nisma realiza un plan parala migracin del saftware.?
tansferencia estandares enla web, coma la son: 5 evidencia que el plan de migracion contien a5 siguientes
o JSON- Llamada a Procedimienta Remoto [JSOK-RPC), o especiicaciones?
B 2033kl o Provoeola de Seicia Weh [JSOR-VSF), Eniada «Tiempe de duracién.
« Transferencia de Estado Representacional (REST). . i
preseny . +Fechainicial. Enviad
«Pratosala de Acseso de Objeta Simple [SO4F), 3 izai Fechafing niwiado
» Servicio de Procesamiento Web (WPS). \Recursos r.natelia\es humanos
+Lenguaje de Diescripeicn de Servicios Web [WSOL). ! '
o " B - + Terceros [cuando aplique].
jLainformacion intercambiada se encuentra deserita en funcidn .
4 2i2lana de metadatos? Enviado +Costos.
il sohtuare cLlenta canundosumento que cantiens las #%5e evidencia que para el proveso dela migracian el organisma
siquientes informationes? realiza el siguiente levantamient de informacicn:
Lengusle en el que esth desarolsdo Erviad 4 e | Leuantamiento de persanal, . o Enviado
BB e dels aplicacidn, nviado i Inventaricr del hardware que serd afestada por ls migracidn,
+Tipa de licencia i, Inwentario del saftware tilizado y que atestard la migracidn.
+Informacidn de los desarralladores de |3 aplicacidn. 5e evidencia que el organisma defing el tpo de migracidn 2
% 20a2s JEl organismo utilizan nombres deseriptivos para clases, Enviado 5 0% tealizar basada en lo siquiente: Enviado
7 métodos, objetos u otros elementos.? T Migracidn parcial
27 2033a  JElorganisma pases Un plan de mantenimiento del software? Enviado ii. Migracidn completa
§ . . #Paralamigracion del software el se cumple los siguientes
2 L033c  jElorganismo mantiene achualizada su documentacion? Enviado requetimientas?
29 2043 ,:',Cuand.o Ll .codlgo Fuente &3 refactonizado, el software no pierde Enviado + S evidencia que el tiempa seleccionado para realizar la
sufuncionalidad? : A03h migracién es en harario i lahara), de manera que esto na Enviad
iSe raal!zaneruebas delf%lncionamianto desplues de. tealizarla . § 30360 shectala productiviad. niiado
il 2044 refactarizacion para verificar el comecto funcionamisnta del Enviado

«Se evidencia que en caso de que lamigracidn sea extensa, o

soiftware?

tenga un alto riesqo de fallo, el misma 2 realiza enlos horarios
DIRECTRICES DE MIGRACICN DE SOFTWARE que & arganisma determine coma de menar Fujo de actividad,
5@ evidencia que antes de realizar |a migracidn en el ambiente
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DIRECTRICES DE REPOSITORIO DE SOFTWARE EL ESTACID DOINICAN

DIRECTRICES DE GESTIGN E IMPLEMENTACION OE BASES DE DATOS I
U

|| Seecitn Directriz a Yerificar —
Evidencias{Exsiarl

Vi) Dbsermacionss

S euidencla queelrganizmo asequra que ol povedar del Directrz  Yesificar auplinieata[SiIAD) Frecte Hespolsabl{
400ail - OB, proves el mantenimintc y supon pats as versiones Enviado
anfules y as fuas?

e el cmbmoputiaslcofgohieneqie

S e qetod DB b pore aganimo stz el snelptel o sobvaepli gt o o

contiene‘comomi\nifnu\afsiguienleshelramienlas? I Sa auenatnes S CAMVER o ol esespmratlece

Consols it 0l lcog e s psongs s i

7 4l +Medidores de rendimienta, Enviada i e
S aCansolapar consulbas, mediants el Lenguge de Cansultas A T 1

Estuctrato(SL, encasn de queseaneeesai, R e e o mganiemc e o e pra

“Resplfs, ol st n o posoio e sofe!

Recuperacin,

| Eongatisma depone s ncomenshatinnopesonaad

{8 evidenciz quselorganisma asequra s ats dispanibiided en onsncnte o on i

s DEMS, s misms cumplen tan ung de a5 siguientes

i ilHinm®

1AMe  estuctias? Enviado HSUmejPmeIDJ‘ . .
) Bngitecta dirbuids, T B iLaatminisraiondeesecomenseencienvabols Enviado
b) Arqtectura de discocompatido. reponsablied CAMIER,

o ‘ B gt esteoomen e b it it el
Seevidencla que son cumplidas los requermientas de T —
amacenamienty,los euales guardin s nformacion delabase regls{mﬂle WPOSWI& o \
e datosendies tomanda e et siqiies I Elcgaismo sl en el epashons, | cegot e
! st e gleacina iy,

b Lo s s o it Eniado Beeaiencaquedofduofiane s et o n .
L hase e datosy s s g sisema, ool it ) Enviado
. ek hnvcnamient el mismef
Los st de oy ol Beitendque s pleacines umnishataconsuedtin
«Los ativos o e noes, I - .
45 NS R rossamena e s b ey oo sl e Eniado
P " - mima!

5 evidenici gus b DEMS wilizada por elarganismo tiene
§ g Sepalsipl st denenoid Eniadn E ol {5 e ueel cadgofueee e eaga dreposhona it

| Parasaché dedatos.

. , st cesanclado e e e !
fi Paracaché de programes,

RESULTADOS / CONCLUSIONES

Mediante las actividades realizadas en el periodo enero-junio 2024, el Hospital Materno Dr. Reynaldo Almanzar
Ileva un cumplimiento de un 65% de ejecucion del plan de mejora.

RECOMENDACIONES
Seguimiento a la actividades que se encuentra en proceso de ejecucion a los fines correspondientes.

ANEXOS (Si aplica)

N/A

Instrucciones de llenado:
*Indique nombre del lugar: Este campo sélo aplica para SRS, Hospital y CPN.

Dra. Cinthia Rodriguez

Elaborado por
(Nombre y apellido)
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