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PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL 2024 HOSPITAL PABLO MORROBEL JIMENEZ

Tiempo
No, Criterios No. Subcriterio No, Area de Mejora Accién de Mejora Objetivo Tareas i o Recursos necesarios Indicad ponsable de seguimi
n
1.1. Dirigir la Organizaciéon i : i [Ravis 3 iy Aliniar a los objetivos actuales , con los  |Realizar Mesa de Trajo para 5 i 2
1 |LLIDERAZGO desarrollando su Mision, Visign | No3¢e¥idencia que e revise la Misign y Visién a0 de s Muking Visin defa fines de lograr alcanzarlos de forma revisar, actualizar Mision y 4/af2024 234122024 Hoje, Papel, hitiete Camio e Direccién/Recursos Humanos
de la organizacién Organizacion, 3 e % Impresora,Compuatdora. Mision y Vision.
v Valores. eficiente y eficaz. Vision.
Vi ; : % de resposabilidad
7. RESULTADOS EN LAS e .. |Nose evidencia la responsabilidad social de la ! " Desarrolllar cultura de Responsabilidad ~ |Realizar recogida de Basura en i ik
2 7. wo i 3 P £l 4/2024 024 1
PERSONAS | Medici6n de la Perseccion ey Ralizar campaia de Medio Ambiente, i e st e areas eacngidas; 9/4f. 24/10/21 Fundas,Guates sm:;;:) s;l: ;]l a(iiconuo Direccitn
1.4 Gestionar relaclones efectivas con las| : : ; : ; J i | T, Nivel de i i AN

3 |LLLIDERAZGO ke Soliicws v ouia surkis Nnbs!u evidencia que se incorpore politicas Dar a conocer la Estrategia Nacional de Cretfr bases para incorporacion en la Socm‘h.m.- esi-mtegla con directivos A 1375273034 Datachow; compitadora actuslirctiie Direccion, Calidad Administracio,

= heriias publicas en la gestion. Desarrollo. gestion de la estrategia, de la institucion, 7 ; RRHH
politicas publicas.

7. RESULTADOS EN LAS i ” Nao se Mide la agilidad de los procesos internos | Identificar cuellos de botellas en Mejorar la rapidez de los procesos : i . | % de agilidad de los Gt

4 7. =t : ! P ; ; 11/6/2024 9/2024 1, :
PERSONAS 1 Medicion de la Perseccion de i Srsahisaciia A rcaaos interan e Realizzar analisis del porceso 1/6/. 26/09/ Papel, Computadora,Lapiz e Tt Calidad

e " el | Hacer Levantamiento de Profesionales ,
o estionar relaciones efectivas con las| = b . . . Ty 2 . 5 . " %
5 [1LLIDERAZGO autoridades polticas y otras partes |'\© 5 €Videnca que participe en Organizaciones Perlenguaemes a ()rg}zacmnes ) Meglormj condiciones a Profesionales de la it Divatsistiartos 30/04/2024 22/8/2034 Impresora,Lapiz y vael_de Mqlom Rebirsos Bhcnanis
bk resarlas; Profeslonales Profesionales y Realiza convenios para |Institucién Papel,Correo Institucional.
mejoras de profesionales.




2.1 Identificar las necesidades y
v expectativas de los grupos de Definir las Condiciones del entorno : 1 o i ey ) Nivel de eficacia de
2. ESTRATRE Y 5 identi ST C| 2 A 3 4 i rey sl -
PLANIFICACION, interes, el entorno externo v la ::;:;:::T:l:;i:; :;:::'i';oimdkhms parn establecimiento de Objetivos y 21:;‘3:: las estrateias do planificacion y ;mr&::c;ﬁ;:o}jjecuclr)n * 5/2/2024 25/7{2024 T reg:utljpjnpduat A las estrategias de Direccidr/Administracion
3 informacion de gestion Metas. i 7 SO COp 2 Planificacién
relevante.
3.3 Involucrar y empoderar a 3 . 7 : 3 . o calleer
7 |3.PERSONAS 1as personas v apoyar si No se evidercia los métodos de Motivacgn | RCTro8alimentacién qe buenas Practicas |Obtener empleados mc_mvados el cual Hacer R&unllérl con el persoral del 252024 /1174 Datachow,computadora % de motivacion en Rissirses Hitoa
Db de empledos en reuniones de personal. Jofrezcan un buen rendimiento laboral. centro hospitalario. los empleados.
Resultados relacionados con la G : g 3 i Socializar politicas de ideas Nivel de ideas
7. TA 1 No se evidencia el anfoque de la organizacien | Dar a conocer Politicas de ideas Aumentar la innovacién en los diferentes
8 percepcién de la direccién y con los it = Sl innovadoras en Reuniones del 27/6/2024 16/12/2024 Datachew,computadora innovadoras en el Recuros Humanos/Calidad
PERSONAS 3 para zambios v la innovacién, i ; g . institucién. = ¥ P o
IR innovadoras departamentos de la institucién Nersorid Centro Hsopitalario.
GREMLTAD No e “ Mejorar los servicios de forma cfi Reajustar la Cartera de servic Comp itadora, Papel D Atencién a) Usuario/Recursus
9 6.1 Medicion de ks percepeién e, T e ee R aacan Nl ok 18 Cleri g servitios eﬁecji:_z; 0% SINICHS G0 douma GLCAZ y 2 ea_):s.!os - binsmreI:izs;gc:Ds 18/4/2024 20/08/2024 (I];p::soo aiin? > actualizacién de g ?-[unit‘aﬁzs e
CIUDADANOS/CLINTES ' ek - T cartera de servicio,
10 7.RESULTADOS 72 Mediciones dellNo se a medido el nivel de participacién en las| Realizar reuniones del comite de Identificar las ectividades de mejora de la ‘;.:f::hi;adesgd e(:n]:f::;b" Iaf s 26/06/2024 21/12/2024 Comptadora,Papel, % de Actividades de R R
PERSONAS rendimiento(desempe? idades de mejara. mejora continua de la.calidad. institucién, i i Impresora, tinta. mejora identificadas e
¢n su departamento.
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