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- Institucion: Hospital Infantil Regional Dr, Arturo Grullén
nisterio al que pertencce Sistema Nacional de Salud . Fecha: 23112023
v Santiag lcip Santiago
Sector Gestién Publica Municipal W Sand
Cuenta con aulas para la capacitacién ? s A No (3
Proveedor:
Cantidad de (Cubntos Grupo Instituto
Cantided de Cantided total
Ne. Mm:m Tipo de Programa de Capacitacié Mehbhd Competencia & ntes | PRticipantes & pertenecens | ocupacional | Mesde |Nacionalde| Aporte | Aporte total
requiren programa desarrollar nno'!' sexo TR carrera ol que Becuck d 1| unitario | del programe
Masculino administrativa? | pertenece 6n Piblics
(INAP)
Todas las areas |Curso Induccion a la Administracion Publica | Presenclal Comunicacién. 15 10 2| 3|Grupo v Enero INAP 0.00) 0.00}
Nivel lll. Responsabilidad.
! Colaboracién. Conclencia
Social. Integridad y
JRespeto.
Capacitaciones Dirigidas a Otros Proveedores
Cantidad de 2Cukntos Grupo
Cantidad de Cantidad total
Departamento |  Tipo de Competencia a participantes pertenecens | ocupacional | Mes de Aports | Aporte total
No. Programa de Capacitacién Modalidad participantes Proveedor:
requirente programa desarrollar sexo e carrera al que Ejecudén unitario | del programa
sexo Femenino participantes i jva?
1 Todas las areas | Curso Manejo Efectivo del Tiempo. Presencial Compromiso con los 10 15 25 1|Grupol, II, I, |Diciembre |INFOTEP 200 5000
|Resultados. Eficiencia v,V
para la Calidad.
Responsabilidad.
Planificacién y
Organizacién.
2 Servicios Curso Manejo de comunicacion en crisis | Presencial Eficiencia para la calidad 15 10| 25| 2|Grupo ), II, lll, |Noviembre |INFOTEP 200 5000
Generales v,V
3 Servicio Curso Actitud positiva y motivacion Presencial [Compromiso con los 11 14 25 2|Grupo/l, I, N, |Octubre |INFOTEP 200 5000/
Generales resultados. WA
4 |Servicios Curso Tecnica de supervicion efectiva Presencial |Eﬁciemh para la calidad. 15 10, 25 1|Grupo Septiembre |INFOTEP 200 5000
Generales LILI,IV,V
5 Servicio General |Curso Clima Laboral C con los 14 1n 25 2|Grupo ), Ii, lll, |Agosto INFOTEP 200 5000
resultados v,V
6 Todas las areas  |Curso Trabajo en Equipo. C Liderar con| 12 13 25 4|Grupo |, 11, I, |Julio INFOTEP 200 5000
el Ejemplo. IV, vV
Comunicacién.
Desarrollo Relaciones.
7 Atencion al Curso Atencién al Ciudadano y Calidad en el Pasion por el Servicio al 10 15 25| 2|Grupo, Il, I, |Junio INFOTEP 200| 5000
Usuario Servicio, Ciudadano. Eficiencla. v
Comunicacién,
8 Todas las areas |Curso Liderazgo Presencial Liderar al personal y 15 10| 25 2|GrupotV,V  |Mayo INFOTEP 200 5000
encargado con el
ejemplo para un buen
9 Servicios Curso Comunicacion Efectiva. Presencial 15| 10 25 S|Grupo, I, I, |Abril INFOTEP 200 5000
Generales v,V
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10 Todas las areas | Curso Relaciones Humanas Presencial |Eficiencia para la calidad 13 12 25 3|Grupol, i1, N, {Marzo |INFOTEP 200 5000
y atencion al usuario. v,V
n Servicios Curso Gestion y Resolucién de Conflictos. | Presenclal Comunicacion. 10| 15, 25 2{Grupol, I, Ill, |Febrero INFOTEP 200) 5000
Generales Desarrollo Relaclones, v,V
Influencla y Negoclacion,
Integridad ? Respeto.
Liderar con el Ejemplo.

Total: $ 120,126.00
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