s N s Formulario Acta de Reunién

SERVICIO NACIONAL DCG-FO-002 Version: 01
DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/09/2023

Fecha: | 27/09/2023 |

Area o Departamento: | Recursos Humanos
Hora de Inicio: [EERIY] Hora de Término: IRT-ERll Hosp. Aristides Fiallo Cabral
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DETALLES DE LA REUNION
De acuerdo a la actividad Seguimiento Ejecucion Plan de Capacitacion 2023 del Hospital Provincial
Aristides Fiallo Cabral como lo establece la Ley No. 41-08 de Funcidn Publica y sus Reglamentos de
Aplicacion la cual crea la Secretaria de Estado de Administracion Piblica, en el capitulo [11 de las oficinas
de Recursos Humanos en el Articulo 13 en la atribucion 5 dispone coadyuvar en la ejecucion de programas
de induccion, formacion y capacitacion del personal, de conformidad con las politicas que establezca la
Secretaria de Estado de la Administracion Publica, cuyo objetivo es capacitar al personal para mejorar el
servicio del centro hospitalario.

Para el trimestre Julio-Septiembre del 2023 teniamos pautadas las capacitaciones de Comunicacion efectiva,
inteligencia emocional y técnicas de las 58 impartida por el Instituto Nacional de Formacion Técnico
Profesional (INFOTEP) con el objetivo de obtener de obtener el maximo potencial de nuestros
colaboradores de 8:00AM a 12:00PM cada curso fue impartido en dos encuentros a los departamentos de
archivo, atencion al usuario, enfermeria, farmacia, mantenimiento, seguridad y recursos humanos.

Areas de Mejora:

Continuar impartiendo los cursos y talleres de capacitacion de acuerdo a las necesidades de cada
departamento.

Velar porque los colaboradores implementen los conocimientos adquiridos.
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