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Para uso de Recursos Humanos

Cantidad de particil Cantidad de particil Cantidad total de ¢Cuéntos pertenecen a carrera| Grupo ocupacional al que | Periodo previsto de ejecucién
sexo Femenino sexo i partici administrativa? pertenece o trimestre

Area i g de Capacif Otros/ i C iaa Otras/ Proveedor del Programa Costo unitario Costo total del programa

Mejorar y eficientizar los Instituto Nacional de F io
. nstituto Nacional de Formacion
REDACCION Y ORTOGRAFIA procediemientos realizado por el 6 7 13 Grupo Il Primer trimestre L . 200 $ 2,600.00
N Técnico Profesional (INFOTEP)
personal administrativo.

Personal administrativo
y secretarias , recepcion.

Facturacion,Enfermeria, Mejorar la relacion con el cliente y . "
. . . . . Instituto Nacional de Formacion
Emergencia, Atencion al RELACIONES HUMANAS la interaccion con el personal de la 8 3 n Grupo II1,IV Primer trimestre . . 200 $ 2,200.00
. . . N Técnico Profesional (INFOTEP)
Usuario y Seguridad. institucion
Mej | d llo de | . Instituto Nacional de F i6
Enc. Departamentales GERENCIA Y LIDERAZGO eJ(?r‘ar € desarro ,o ©as 7 6 13 Grupos IILIV,V Segundo trimestre n,s ! u © aclo.na © rormacion 200 $ 2,600.00
actividades profesionales Técnico Profesional (INFOTEP)
MOTIVACION Y TRABAIO EN Mejorar el desarrollo de las . Instituto Nacional de Formacion
Enc. Departamentales 6 8 14 Grupos IILIV,V Segundo trimestre 200 $ 2,800.00
P EQUIPO actividades profesionales P 9 Técnico Profesional (INFOTEP)
ATENCION AL USUARIO,
FACTURACION, Mejorar las habilidades claves de Instituto Nacional de Formacion
COMUNICACIGN EFECTIVA Jorar s V 4 7 1 Grupo ILIILIV,V Tercer trimestre sty or rmac 200 $ 2,200.00
SEGURIDAD, CONSERJERIA servicos de atencion al cliente Técnico Profesional (INFOTEP)

Y ENFERMERIA

Mejorar el nivel de desempeiio de ) -
Instituto Nacional de Formacién

CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD los colaboradores para brindar un 6 8 14 Grupo LILIILIV,V Tercer trimestre L . 200 $ 2,800.00
Técnico Profesional (INFOTEP)

ENCARGADOS
DEPARTAMENTALES
servicio de calidad.

Mejorar las capacidad de seguridad ) -
Instituto Nacional de Formacion

BISEGURIDAD para reducir o eliminar riesgos de 10 2 12 Grupo LILILIV,Y Cuarto trimestre -~ 200 $ 2,400.00
Técnico Profesional (INFOTEP)

Cnserjeria, laboratorio,

emergencia y enfermeria caminaci
contaminacion.

ADMINISTRACION, Aprender a ultizar y dominar las
RECURSOS HUMANOS,

ESTADISTICA Y ATENCION AL
USUARIO programa.

N Instituto Nacional de F io
EXCEL BASICO Y AVANZADO herramientas que nos ofrece dicho 8 9 17 Grupo LILILIV,V Cuarto trimestre n,s ! u ° aclorva € rormacion 200 $ 3,400.00
Técnico Profesional (INFOTEP)

e Total: $ 21,000.00
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