Fecha: 08/09/2023

PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

Establecimiento: HOSPITAL MUNICIPAL GUAYABAL ' - o ’ o

Criterios No. Tiempo
: Recursos Responsable de
No. Subcriteric No. Area de Mejora Accitn de Mejora Objetiva Tareas ; A Indicador W Comantarios
Inicio Fin [necesarios seguimiento
El centro ne asegura el efectivo Realizar as reuniones -
Sl . ek s - \ . Sorcializar b vish = i |- Convocar a una reanicon,
r mien! orga corr ra 8l monitoreo | Socializa ision, mision y valores
e 5 e SRR B Y r . y 2- Realizar b reanién. : Humanao/ Cantidad de
I Li mediante revisién periddica de fa mision, continuo de la Vision, Mision y esandarizado por el SNS con todos i ene-24 | dic-24 ) .| Enc. De Calidad
- > 3- Elaborar un informe con el Tecnologico | reuniones realizada
visién y valores para adaptarios a los Valores para asi adaptaros si fuese los servidores del centro. .
; resultado de la reunién.
diferentes cambics en el entorne externa. necesario.
i i | Realizar encuestas para ver los
FLimsptal nb s ipirodieig e as e Gestionar mejoras en el sistema de | Introducir mejoras en el sistema de s P
! sistema de gestion y el rendimiento del ) i i o avances con la coneccion con ks ‘ S Listado de o
2 1.2 2 gestion de acuerdo a las necesidades | gestion y rendimiento de acuerdoa ene-24 dic-24 Financiero i Direccion
centro de acuerdo a las expectativas de ios . necesidades de los grupos de Participantes
2 . de los grupos de interes, las expectativas, "
grupas de interés. interes anto interno como
El centro aLIITI nodrnc:nlmm IasdneFesld:des Progmn":sr reum:;:s en L::.muntu Mantener un flujo de Datos y e TR
expectativas oS grup eres, £on las autor es peliticas 2
¥ i B ‘ b . comunicacién con los grupos de 2- Realizar la reunién. ‘ Humanos y Cantidad de o
3 14 incluldas las autoridades politicas relevantes para disefar programas A ; ene-24 dic-24 . . Direccion
" interes para asi monitorear sus 3- Elaborar un informe con el Tecnologicos | reuniones realizada
relevantes, definienda sus principales de acuerda a las necesidades de los N
t necesidades. resulrado de fa reunidn,
nec actuales y futuras. grupos de interes.
Realizar reuniones periodicas para
El centro no evidencla que analice las ) conocer que se esta haciendo y que | |- Convocar a una reunién,
g Verificar y analizar a traves del MAP S 4 i ;
reformas del sector publico que les - nuevas politicas del sector publico se 2- Realizar la reunién. i Humanas y Cantidad de - .
4 2|21 K i % las nuevas politicas del sector enc-24 dic-24 ; Comité de Calidad
conciernen para asi redefinir estraegias a - han lanzado. Ej. La nueva propuesta | 3- Elaborar un informe con el Tecnologicos | reuniones realizada
considerar en la planificacion. B . de ley de b tranformacion de b resultado de I reunidn,
administracion publica
Solicitar a la direccion del centro
N h de equi I lidad y cobertus Gesti jore i
ool crsce decqupes | Bpopey s calindy e | Gestrr o) S90| pe i dicion o ot
, par X m cio net ya que ecnalogitos e in ra asi omunicacién
5 2124 L AR N e Y fogl | i administracions laptops y demas| ene-24 | dic-24 Financiero ) Comité de Calidad
impulsar el cambio que conllevaa la | vivimos en una comunidad retirada y|peder lograr los objetivos propuestos| e ogicat Enviada
tecnologh, esto nos impide alcanzar el maximo por la organizmcién i oot
potencial.
i Stro centr
No se evidencian en nue centro el ) ) biodibiar corvorsioriatios Informe de
aprovechamiento de la transformacion Solicitar mejores condiciones en el Lograr el aprovechamienta de la Medician de
§ w o : ; d diferentes encargados para q Recursos ) T
6 4|44 digital para potencializar las habilidades ambito digital para aprovechar las  |wrasformacion digital para impulzar s SR R it ene-24 | dic-24 P Costo/beneficio de Direccion
digitales, ademds de que carecemas de las ventajas que estas nos ofrecen. habilidades de los colaboradores, ) pe HEE impacto de
A tecnalogias y talento digital tecnologlas
mismas,
Solicita i levaotdiiienss Monitorear y evaliar
n miento para y i i
El hospital no cuenta con sistema de H ; H sisteméticamente la rentabllidad | <& 9mcedxm|?nto pat iy . Comunicacion
7 4|45 ; - lidad determinar la rentabilidad de las fectividad) de la i y analizar costofbeneficiode las| ene-24 | dic-24 Financiero — Direccion
B Hidaety moreren; tecnologias usadas. i i tecnologias v su Impacto TV
usadas y su impacto.




Na contames con los recursos necesarios

Gestionar mayores Ingresos a traves

Promover la innovation en cada una Cantidad de
8 62 f de la prestacion de servicios de las Reunion con las areass chves ene-24 | dic-24 Humana i ) Administracion
para garantizar fa innovacién. de las areas. reuniones reafizada
aseguradoras,
Vigilar que no ocurrz en Disminuir el nimero de dilemas
Hasta el momento el hospital no evidencia ehar g . 5 z Reuniones con los encargados 2 Cantidad de
9 7.2 4 SE Institucion ningun conflicta de uticos {por ejemplo, posibles ene-24 | dic-24 Humano ) Recursos Humanos
que ha detectado conflictas de interés K ) S . departamentales reuniones realizmda
interes o dilema etico. conflictos de intereses) reportados,
Darle seguimiento de que haya un
- Frecuencia de las relaciones con
Nuestro huspnlal no se ewder\.na que fuerzo comun entre el Hospital y Reuniones con los encargadas 3 Cantidad de
10 82 prioriza las relaciones con las diferentes auroridades relevantes, grupos y ene-24 | dic-24 Financiera Direccion
los grupos y representante de la

repr de nuestra ¢

comunidad.

representantes de  fa comunidad.

departamentales

reumones realizada




