@ SNS Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
DE SALUD :

Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

25 de mayo de 2023

DATOS GENERALES
 Lugar: DCSNS [J SRS [0 Hospital @ CPN [J

*Nombre del lugar: Hospital Universitario Maternidad Nuestra Sefiora de la Altagracia
Area: Planificacién y Desarrollo

Nombre de la Actividad: Seguimiento a la implementacion del plan de mejora CAF.
Cédigo POAX (siaplica): HUMNSA 4.12.5.05

INTRODUCCION

El monitoreo es imprescindible para que la institucién pueda validar que las acciones de mejora se estén
ejecutando, es por eso que periddicamente se deben de realizar para garantizar cmnplimientcz de las mismas
y asi mantener los estandares de calidad necesarios. En ese sentido, para fines de cumplimiento de
lineamientos establecidos por el Ministerio de Administracién Pablica y desde el Servicio Nacional de Salud,
periédicamente se realiza seguimiento al cumplimiento del plan de mejora de Autodiagnéstico CAF,
utilizando los instrumentos para los fines.

L

OBJETIVO DEL INFORME

El proposito de este informe es valorar el avance en institucional en materia de cumplimiento del plan de
mejora Autodiagnostico CAF implementado en enero 2023,

METODOLOGIA
Luego de realizado el autodiagnéstico CAF, se procedio a elaborar el plan de mejora concerniente a las areas | -

identificadas para mejora, dando continuidad a las acciones antes implementadas, luego de este proceso se
procedio a elaborar el plan de mejora correspondiente. El plan de mejora entr6 en vigencia en enero 2023,
iniciando de inmediato el desarrollo de las actividades contenidas en el. Luego procedimos a completar la
\ilantilla de seguimiento del plan para puntuar nivel de avance.

DESARROLLO / HALLAZGOS
RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION DE PLAN DE MEJORA AUTODIAGNOSTICO CAF.
Para la elaboracién de este plan, se realiz6 un levantamiento tomando en cuenta los resultados de la
autoevaluacion CAF.,
El plan contempla acciones de mejora en los criterios 7,8y 9 del autodiagnostico, criterios enmarcados en
medicion de resultados en las personas, responsabilidad social y de rendimiento.
En ese sentido y en cumplimiento con lo establecido con el plan de mejora se elaboraron herramientas para
mediciones de indicadores establecidos en el modelo aplicado.
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RESULTADOS / CONCLUSIONES

En conclusion, de manera general, el cumplimiento de la atencién segun llenado de formularios establecidos,
fue el siguiente:
El plan de mejora actualmente se ha cumplido con 89 por ciento de las acciones de mejora establecidas en él.
Se disefiaron las herramientas para medicion relacionadas los subcriterios 7.2 de rendimiento de desempefio,
8.2 de rendimiento organizacional y 9.2 de resultados internos con respecto al nivel de eficiencia.
RECOMENDACIONES
1. Continuar con el cuamplimiento de las actividades segin la programacion de cada plan.
2. Involucrar en las acciones de mejora a los colaboradores de cada area.
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Ficha de seguimiento plan de mejora
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SEGUIMIENTO AVANCES DEL PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL
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Evidencias de cumplimiento.

(Crear una ficha de registro del nivel
de abmentismo. enfermedad. rotackin
del personal y ndmero de quejas de
parte del colaborador, para ser

© por los B du
dreas ¥ Tuego remitidin a Recursos
Humanos.

Subcriterio 7.2
Mediciones del
Rendinuento
(desempefio)

Recursos Humanos

5 NS MATERMIDAD NUEETRA
SERWICCICD MNACIESPAL SEMNORA DE LA ALTAG
BE SALUD

Matriz de Registro de Ausencias Laborales

una her de
del de lap de los
R dak d en & disefio de

(desempeiio) [acdones de mejora institucional.

MATERNIDAD NUESTRA
SDEER;I;:.:lK__JDNACIGMAL SERORA DE LA ALTAGRACIA

|
Medicién de Participacién de los colaboradores en las Actividades
de Planes de Mejora

Oportunidad de Meojora Responaable
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SNS MATERNIDAD NUESTRA
SERVICIO MNACIOMNAL SENORA DE LA ALTAGRACIA
DE SALUD

Registro de Actividades Organizadas por la Institucién
Intervenciones en cologuios nacionales e internacionales, benchmarking, ottos.

Coordinador de Actividades:
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Reglamar en fa herratmiens creads
para los fines y hacer comparaciones
[ en: @l coompesr el

de dad, agua. gas.

Mf_nT'iﬂ“lDﬂ!\ MUEETRA
SENORA DE LA ALTAGRACIA

Descripeion o Beneficiario Monto

06/02/2023 ERIK GAS DE 2000 110,800.00
13/02/2023 EAIK GAS DE 2000 110,800.00
21/02/2023 ERIK GAS DE 2000 110,800.00
21/03/2023 ERIK GAS DE 2000 110.800.00
COMBUSTIBLE
ALANTA ELECTRICA 19/05/2023 ERIK GAS DE 2000 110,800.00 - ']
10/05/2023 ERIK GAS DE 2000 110,800,00
24/05/2023 ERIK GAS DE 2000 110,800.00
25/05/2023 ERIK GAS DE 2000 110.800.00
1,108,000.00
28/01/2023 CAASD £2,400.00
28/02/2023 CAASD 62,400 00
28/03/2023 CAASD 62,400.00
AGUAROTARE 28/04/2023 cAASD §2,400.00
28/05/2023 CAASD 62,400.00
SIW
11/01/2023 TROPIGAS DOMINICANA 5548727
11/01/2023 TROPIGAS DOMINICANA 25.830,00
14/02/2023 TROPIGAS DOMINICANA 4953751
14/02/2023 TROPIGAS DOMINICANA 26,568.00
GAS LICUADO 23/03/2023 TROPIGAS DOMINICANA 29.520.00
DE PETROLEOD
23/03/2023 TROP|GAS DOMINICANA 24,354.00
27/04/2023 TROPIGAS DOMINICANA 22878.00
27/04/2023 TROPIGAS DOMINICANA 29,520.00
263,694.78
06/02/2023 ERIK GAS DE 2000 50,000.00
02/03/2023 ERIK GAS DE 2000 40000.00
GASCLINA 04/04/2023 ERIK GAS DE 2000 50000.00
05/05/2023 ERIK GAS DE 2000 50,000.00
190,000.00
18/01/2023 AIR LIQUIDE DOMINICANA 750,257 69
28/02/2023 AIR LIQUIDE DOMINICANA 764,279.86
28/02/2023 AlR LIQUIDE DOMINICANA 3.099.61
03/02/2023 AlR LIGUIDE DOMINICANA | 7,098.28
23/03/2023 AIR LIQUIDE DOMINICANA 5.166.03
DXIGENO
27/03/2023 AIR LICUIDE DOMINICANA 5.166.04
06/04/2023 AIR LIQUIDE DOMINICANA 344.616.17
03/04/2023 AIR LIQUIDE DOMINICAN A 824,374.90
17/05/2023 AIR LIQUIDE DOM INICANA 684,153.14
3,398,211.73
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MATERNIDAD NUESTRA
SENORA DE LA ALTAGRACIA

Registro de Actividades para el Fortalecimiento de la
Institucién

. Intitucion asignada
Nombre de Actividad s

Protoloco de Hipotermia Terapeutica Neonatal . salud Publica 20/04/2023

Capacitacion ( Algoritmo, TB-DR, TB/VIH) Salud Publica 20/04/2023

Charla Internacional de la mujer( Sinergia de Mujer) Dra. Arelis Garcia 08/03/2023




