m ESQUEMA DE CONTENIDO PARA EL LEVANTAMIENTO | DOC-GDP-006
7 1)) DE INFORMACION PARA EL ANALISIS Y DISENO DE
B ESTRUCTURAS ORGANIZATIVAS Versién: 01
: Fecha de emision: 22 de junio de 2023 Pagina | de |
Fecha: 24/07/2023

Nombre del Organismo:
Hospital Dr. Luis Espaillat de Sabana Iglesia

1) Nombre de la Unidad Organizativa (actual):
Departamento de Recursos Humanos

2) Dependencia (a cual Unidad Organizativa reporta):
Direccion General

3) Objetivo General de la Unidad (qué hace o6 a qué se dedica, cual és su
mision):

Planificar, dirigir y controlar todo lo relacionado con la implantacion y desarrollo de
los subsistemas de recursos humanos para la adecuada gestion de los mismos.
Ademas, administrar un sistema de gestion humana que impulse las condiciones
aFropiadas y saludables para mantener y retener el talento humano que favorezca
el desempenio fluido de los colaboradores y que facilite el cumplimiento del objetivo
estratégico en la organizacion.

4) Descripcion de las Funciones Correspondientes a la Unidad:

1- Conducir las actividades para la implantacién de los subsistemas de recursos
humanos: Planificacion, clasificacién y valoracién de los cargos, reclutamiento y
seleccion, evaluacion del desempefio, registro, control e infgormacién; relaciones
laborales y capacitacion.

2- Velar por la elaboracion y ejecucion del programa de capacitacion a fin de
proveer los conocimientos y las competencias necesarias al personal que favorezcan
un optimo desempeno de los puestos de trabajo.

3- Coordinar la realizacion de estudios de clima organizacional e implementar los
planes de mejora que resulten de los mismos.

4- Cumplir con las metas y objetivos del plan operativo correspondiente a mi érea.

5- Asegurar la efectividad del subsistema de capacitacién y desarrollo, verificando el
alineamiento estrateglco de las capacitaciones y la disponibilidad presupuestaria y
financiera para tales fines.

6- Incentivar a los empleados mediante reconocimientos por su labor.

5) Dependencias de la Unidad (unidades que supervisa):

+* Registro y control de ponche
%+ Capacitaciones

** Unidad de reclutamiento y seleccion

6) Calt'jgos ue integran la Unidad y cantidad de éstos:
Encargada de Recursos Humanos 1
Auxiliar Administrativo 1

7) Productos, servicios o resultados de la unidad:
+«» Emisidn de certificacidn de cargos
£+ Permisns




8) Observaciones (solo si se requiere):

Entiendo que deben de existir mas personas en el departamento para realizar las
labores de registro y control de ponche y de capacitaciones, ya que en el
departamento no cuento con mas personas para brindarme un soporte debido a que
la auxiliar que se encuentra en el departamento no esta capacitada para realizar las
funciones diarias del departamento.
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Fecha: 27/07/2023

Nombre del Organismo: Hospital Municipal De Sabana Iglesia Dr. Luis Espaillat

1) Nombre de la Unidad Organizativa (actual): DPTO Estadistica

2) Dependencia (a cual Unidad Organizativa reporta): Direccién, consultas, Cirugias,
Emergencias, Enfermeria, Epidemiologia.

3) Objetivo General de la Unidad (qué hace o a qué se dedica, cudl es su misién): Mantener
actualizadas las informaciones del historial clinico del paciente con la finalidad de identificar los pros
y los contras que obtenemos en base a los datos clinicos.

4) Descripcion de las Funciones Correspondientes a la Unidad:

Organizar de una forma simple los archivos y récords de los pacientes de manera que se encuentren con
facilidad.

Colectar, supervisar y controlar lo datos proporcionados por cada especialista, con la finalidad de
mantener informados a las instituciones y plataforma correspondiente.

-Elaborar programas de capacitacion para el personal interno con el fin de atender al usuario con
prontitud de manera eficaz.

5) Dependencias de la Unidad (unidades que supervisa):

-Direccién -Consultas
-cirugia -Enfermeria
-Epidemiologia.

6) Cargos que integran la Unidad y cantidad de éstos:
-Encargada de datos de cirugia, emergencia y consulta.
-Coordinar el llenado estadistico de datos de los departamentos.

7) Productos, servicios o resultados de la unidad:
Orientacion al usuario con respeto al proceso de realizacion de actas de defunciones.

8) Observaciones (solo si se requiere):
Const;g\do que artamento funcionaria mejor con la asistencia de una secretaria para la unidad.
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Nombre del Organismo:
Hospital Dr. Luis Espaillat de Sabana Iglesia

1) Nombre de la Unidad Organizativa (actual):
Departamento de Enfermeria

2) Dependencia (a cual Unidad Organizativa reporta):
Direccién General

3) Objetivo General de la Unidad (qué hace o a qué se dedica, cual es su
misién): Garantizar y eficientizar los servicios de enfermeria con calidad, calidez,
humanismo y responsabilidad con la aplicacién de los conocimientos adquirido, en
cada uno de los procedimientos.

4) Descripcion de las Funciones Correspondientes a la Unidad:

5)

&
".0

Sub directora de la gestion de los servicios de enfermeria hospitalarios,
coordinar los servicios hospitalarios, motivar el desarrollo de las funciones
de enfermeria en cuanto la competencia y habilidades, para ofrecer servicios
con calidad, calidez, responsabilidad y humanismo.

Enfermera docente de los servicios, encargada de los cuidados y servicios
ambulatorios.

Aplicar planes estratégicos detectando diagnostico situacionales.

Revision y monitoreo de los expedientes clinicos, reporte diario de
enfermeria

Supervisar las labores de enfermeria, para el cumplimiento de la labores y
servicios que se ofrece a la poblacidn.

Supervisar las labores del personal de enfermeria, gestionar la calidad y
calidez de los servicios de enfermeria.

Dependencias de la Unidad (unidades que supervisa):

*
0.0
-
0..

N7
0.0

Encargada de coordinar los servicios
Supervisores
planificadores

6) Cargos que integran la Unidad y cantidad de éstos:
1 Sub directora de enfermeria (encargada)

1 coordinadora de servicios ambulatoria

1 supervision

10 licenciadas.

24 enfermeras auxiliares.




7) Productos, servicios o resultados de la unidad:
* internamiento

consulta prioritaria
emergencia

charla

Planificacion de trabajo
Planificacion familiar
Vacuna

Programa de tuberculosis
Cirugias

Consulta
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8) Observaciones (solo si se requiere):

Entiendo que deben de existir mas personas en el departamento para realizar las
labores diarias y llevar un control y monitoreo de los registro y servicio de enfermeria
ya que el personal que tengo no estd nombrado.

9i(l—:s moﬁlr% )

Enc. De Enfermeria
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Fecha: 19 Julio del 2023

Nombre del Organismo: Hospital Municipal Dr. Luis Espaillat de Sabana Iglesia

1) Nombre de la Unidad Organizativa (actual):
Plan Operativo Anual (POA)

2) Dependencia (a cual Unidad Organizativa reporta):
Direccién general

3) Objetivo General de la Unidad (qué hace o a qué se dedica, cudl es su misién):

Administrar, supervisar, planificar y elaborar el plan operativo anual, ddndole seguimiento mensual
y trimestral a través de las actividades a realizar para luego presentar al Servicio Regional de Salud las
evidencias de la calidad que se estd ofreciendo en el centro de salud.

4) Descripcién de las Funciones Correspondientes a la Unidad:

En estos momentos se realizan varias funciones
- Realizacién de guardia presencial de los médicos generales
- Supervisién y contestacién de los correos institucionales del drea de direccién y administracién
- Supervisién y planificacion de las actividades del POA
- Organizacién y enviado al tiempo correspondiente al Servicio Regional de Salud Norcentral de

las actividades mensuales y trimestrales del POA

- Supervisién de la calidad departamentales
- Representacion fisica como digital de evidencias del POA
- Elaboracién del RTP
- Socializaciones departamentales de los resultados de los trimestrales
- Realizacién de matrices solicitadas por el SRS
- Soporte administrativo

5) Dependencias de la Unidad (unidades que supervisa):

Administracion, Direccién, RR. HH, Imagenes (Radiografia, Sonografia, EKG), Laboratorio, Farmacia,
Estadistica, Emergencia, Atencién al usuario, Auditoria médica, Contabilidad, Mantenimiento y Servicios
integrales.

6) Cargos que integran la Unidad y cantidad de éstos:
- Analista de la calidad
- Encargado de planificacion

7) Productos, servicios o resultados de la unidad:
- Proceso de la calidad de la gestién de los servicios del centro de salud y medir la evolucién en
los servicios establecidos.
- Planificar todo evento relacionado con los planes y actividades del POA.
- Emisién de mejoras y presentacion de evidencias en la calidad de los servicios

8) Observaciones (solo si se requiere):

No contamos con el personal de analista de la calidad quien realiza las actividades del plan operativo
anual, ni el encargado de planificacién quien se encarga de planificar todo evento establecido del POA,
en estos momentos tenemos un personal interno (la secretaria de direccién) ejerciendo varias funciones
entre ellas las dos antes mencionadas.

7
Analista que levanto la informacién: Lic. Stefhani M Aquino: Lé'/ﬂLe&]m..\.- A 4-Q
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Fecha: 21/07/2023

Nombre del Organismo:

Hospital Municipal Dr. Luis Espaillat

1) Nombre de la Unidad Organizativa (actual):
Departamento de Administracion
2) Dependencia (a cual Unidad Organizativa reporta):
Dentro de la institucién el departamento de Administracion le reporta a 2 unidades:

*Unidad de Recursos Humanos
*Unidad de Direccién

3) Objetivo General de la Unidad (qué hace o a qué se dedica, cual es su misién):

La unidad de administracion tiene por objetivo planificar, direccionar y controlar todos los procesos del
organismo en los siguientes ambitos: financieros, técnico y recursos humanos, de una manera eficaz,
con la finalizad de alcanzar cumplir con la mision y vision del organismo.

4) Descripcion de las Funciones Correspondientes a la Unidad:

Funciones en el area de finanzas:

Velar por el buen uso de los recursos econémicos disponibles en el organismo, a traves de un plan
organizado y la implementacién de herramientas financieras, que nos permitan estudiar y tomar
decisiones competente que nos lleven a cumplir nuestro objetivo con el minimo margen de error.

Funciones en el area técnica:
Supervisar el buen funcionamiento de los equipos e instalaciones del organismo ademas de mantener
orientados a los colaboradores de la importancia del buen uno de los mismos.

Funciones en el ambito de recursos humanos:

Supervisar que los colaboradores cumplan con sus objetivos dependiendo la unidad a la que
pertenezcan, ademds de verificar que cada unidad cuenta con el recurso humano suficiente, con la
finalidad de que puedan cumplir con sus actividades de una manera eficaz y sin la necesidad de
sobrecarga laboral.

5) Dependencias de la Unidad (unidades que supervisa):

Las unidades dependientes son las siguientes:
*Unidad de Facturacion

*Unidad de Atencion al usuario

*Unidad de vigilancia de seguridad

*Unidad de choferes de ambulancia

*Unidad de mantenimiento

*Unidad de almacén

*Unidad de despensa

*Unidad de mayordomia

*Unidad de cocina

L




6)

Cargos que integran la Unidad y cantidad de éstos:

*Direccion
*Contabilidad
*Administracién

7)

8)

Productos, servicios o resultados de la unidad:

La unidad de administracion brinda servicio o da apoyo a lo siguiente:

* Asistencia y supervision a los procesos financieros

* Asistencia y supervision a los procesos de facturacién del organismo

* Asistencia y supervision al desarrollo de los servicios médicos

*asistencia y supervisién en la distribucién de los materiales de oficina a las diferentes unidades del
organismo

*Asistencia y supervision del buen funcionamiento de los equipos de cada unidad

* Asistencia y supervisién de los procesos de atencion al usuario

* Asistencia y supervision al desarrollo de cada una de la unidad del organismo

* Asistencia y supervision en la distribucién de los materiales de limpieza

* planificacion y supervision de las actividades de mantenimiento

* Planificacion y supervisién de las tareas de los choferes de ambulancia

* Asistencia y supervision en la organizacidn de los horarios de varias unidades

* Asistencia y supervision en la planificacién del desarrollo de las actividades de la unidad de cocina
* Planificacién y supervisién de la unidad de despensa, respecto al buen uso de los insumos y el
cuidado para conservar la vida Gtil de los mismos

Observaciones (solo si se requiere):

Seria recomendable y factible para el desarrollo de las actividades administrativas contar con los
siguientes recursos humanos:

*Encargado de Compra

*Asistente administrativo

con la finalidad de eficientizar nuestro proceso y dar respuestas con mayor prontitud a las demandas de
nuestro organismo.
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Fecha: 25/07/2023

Nombre del Organismo: Hospital Municipal De Sabana Iglesia Dr. Luis Espaillat

1) Nombre de la Unidad Organizativa (actual): Direccién
2) Dependencia (a cudl Unidad Organizativa reporta): Regional Norcentral

3) Objetivo General de la Unidad (qué hace o a qué se dedica, cudl es su mision):
- Capacitar, promover y supervisar a los médicos que brindan atencién médica a los usuarios
- Garantizar la seguridad y bien estar de los pacientes

4) Descripcién de las Funciones Correspondientes a la Unidad:
- Planificar, dirigir, coordinar y supervisar todas las actividades del centro, que todos usuarios
que asistan al centro de salud se le de respuesta y sea atendido con calidad, seguridad, armonia
y eficiencia, los servicios que se brindan.
- Gestionar todo insumo de personal, informaciones, equipamiento,
- Hacer cumplir todos los requerimientos del SNS y de la Regional.

5) Dependencias de la Unidad (unidades que supervisa):

Administracién, Rayos X, Psicologia Clinica, Consulta, Internamiento, Subdireccién, Emergencia
Sonografia, Vacunacién, Recursos Humanos, Servicios integrales, Laboratorio, Contabilidad, Atencidn al
usuario, Mantenimiento, Conserjeria, Farmacia, Enfermeria, Cirugia y Epidemiologia.

6) Cargos que integran la Unidad y cantidad de éstos:
-1 Director

-1 Subdireccién

-1 Administracion

-1 Secretaria

7) Productos, servicios o resultados de la unidad:
- Gestionar compras y contrataciones
- personal medico
- Equipamiento
- Ayudar a coordinar actividades de atencién al usuario
- Charlas a estudiantes de la escuela
- Ayudar en ocasiones al personal de emergencia

8) Observaciones (solo si se requiere):
- Recomendar al SNS el nombramiento de emergenciologo
- Recomendar al SNS nombramiento de asistente de atencién al usuario
- Recomendar al SNS el nombramiento de asistente de director
- Analista de la calidad
- Analista de planificacién
- Encargado de compras y contrataciones

Analista que levanto la informacién  Dra. Zoila J. Pichardo




s ESQUEMA DE CONTENIDO PARA EL LEVANTAMIENTO | DOC-GDP-006
7( 1)\ DE INFORMACION PARA EL ANALISIS Y DISENO DE
o ESTRUCTURAS ORGANIZATIVAS Version: 01
T [Fecha de emision: 22 de junio de 2023 Pagina | de |

Fecha: 20 Julio del 2023

Nombre del Organismo: Hospital Municipal Dr. Luis Espaillat de Sabana Iglesia

1) Nombre de la Unidad Organizativa (actual):
Atencion al Usuario

2) Dependencia (a cudl Unidad Organizativa reporta):
Direccion general

3) Objetivo General de la Unidad (qué hace o a qué se dedica, cudl es su misién):

Ofrecerles calidad y buen servicio a los usuarios, en donde cada uno de ellos no solo reciban los
servicios solicitado, mas bien que al momento de asistirles, cada usuario pueda conocer sus
deberes y derechos como es debido, ademas de que estén todos adecuadamente
informados sobre el protocolo a seguir del centro, y presentarle de manera clara cada uno
de los servicios ofrecidos, tanto de médicos especialistas, como también la funcionalidad
de cada departamento, tales como: laboratorio, imagenes, vacunas, farmacia,
planificacién, programa de VIH, ademds de informar sobre el debido uso de los buzones
de sugerencia.

Nos enfocamos en garantizar una atencién integral de calidad, desde los servicios y la
prevencién hasta el tratamiento, la rehabilitacion y en tal caso sobre los cuidados
paliativos, tanto a los pacientes como a sus cuidadores. Ademads de atraer nuevos

usuarios al centro para que de esta forma puedan recibir nuestros servicios y asegurar
fidelizarlos, ademads de responder a las preguntas de forma répida y efectiva, sobre sus
inquietudes, y que al momento de comunicar ya que, como representantes del servicio
hacemos énfasis en saber comunicar de manera efectiva, considerando la vulnerabilidad
que muchos de nuestros usuarios pudieran presentar, ante cualquier resultado o
antecedentes médicos, se quiere con ello que se les pueda ofrecer los proximos pasos a
seguir para solventar problemas con empatia y cuidado, entender las necesidades y
buscar soluciones a las mismas, fomentar las relaciones y mejorar la credibilidad de este
centro de salud.

Otro de nuestro objetivo es Promover las informaciones, mediante charlas educativa e
informativas, y procurar mantener todo el personal debidamente identificado para de esta
forma colaborar a la satisfaccion de nuestros usuarios, ya que buscamos generar
seguridad e identificacidn con el personal que asiste. De manera general pretendemos
que todos nuestros usuarios estén sumamente instruidos de todas las informaciones y
servicios que como hospital ofrecemos

4) Descripcion de las Funciones Correspondientes a la Unidad:

Como funcién departamental nos encargamos de Priorizar y garantizar que los deberes y
los derechos de los usuarios estén publicados en lugares visibles en las areas principales
del hospital, incluyendo (hospitalizacion, consultas, imagenes, laboratorio y en las
diferentes salas de espera), ademas de velar y asegurar que la cartera de servicio este
publicada y actualizada con las diferentes especialidades y horario en que los servicios
son brindados, y que ademas esta cartera de servicio sea compartida con las UNAP, de
las zonas, y de esta forma trabajemos en equipo compartiendo las informaciones de los
servicios que como Hospital ofrecemos a los usuarios.




Dentro de este mismo orden gestionamos a la colocacion de los buzones de sugerencia en las
principales areas de servicios, asegurandonos de que los mismos cuenten con sus respectivos
formularios, por otra parte, conformar lo que es el comité de apertura de los buzones, buscando
proporcionar respuestas oportunas y satisfactorias a los usuarios que llenan los

formularios con quejas, sugerencias o recomendaciones.

Dentro de este mismo marco buscamos a través de las encuestas diarias de satisfaccion,
medir la calidad de los servicios, para juntamente con la direccion y el equipo de calidad
del EESS, podamos implementar planes de mejoras y crecer como centro de salud y
brindar a nuestros usuarios seguridad y bienestar. En relacion con las funciones
correspondientes como departamento, también nos aseguramos de que se mantengan las
sefializaciones adecuadas en los lugares que corresponden, asi como también las ruta
sanitaria y ruta de evacuacion. Ademas, se gestiona como departamento, coordinar las
referencias y contra referencia de los usuarios entre niveles, como también la realizacion
de charlas diarias educativas a nuestros usuarios de los temas relacionados, con la
finalidad de educar, y asi mismo explicarle la importancia del uso de los buzones de
sugerencias ubicadas en sus respectivos lugares, igualmente el valor que tiene para
nosotros dar respuestas al momento de la realizacion de las encuestas diarias de
satisfaccion. Finalmente apoyamos, ayudamos a la supervisamos de la unidad de archivo
y admisiones, ya que, son departamentos que abrazados y que dia a dia, y final de cada
mes este departamento recibe reportes que mensualmente entregamos.

5) Dependencias de la Unidad (unidades que supervisa):

El departamento de atencion al usuario tiene como dependencia las unidades de
laboratorio, admision, emergencia, archivos e imagenes

6) Cargos que integran la Unidad y cantidad de éstos:

1- Encargado
6- auxiliares de atencion al usuario.

7) Productos, servicios o resultados de la unidad:

Como unidad nos unificamos a todos los departamentos, ya que, cada uno de ellos ofrece
servicios a los usuarios y nos corresponde supervisar el seguimiento y atenciones
brindadas, ademas servimos de apoyo a la direccion general, administracion, recursos
humanos en el proceso de reclutamiento del personal y calidad

Garantizar seguridad y calidad a los usuarios, informar y dar respuestas oportunas y
eficaz, acompaiiar a los usuarios a sus respectivos lugares instruyéndolos en los
protocolos a seguir y asegurando que encuentren respuestas a sus motivos de visitas al
centro, que los resultados y su espera en las diferentes areas sean satisfactorias, ademas
de informar cualquier queja, sugerencias u otras inquietudes de nuestros usuarios a la
unidad correspondiente para asi dar respuestas a las mismas y mejorar, ademas de
identificar cualquier necesidad de insumos de higiene en areas de baiio y salas de
espera, tales como papel higiénico, jabon liquido, y anti-bacterial para manos.

8) Observaciones (solo si se requiere):

Se recomendamos al servicio nacional considerar nombrar un personal que se encargue
del reclutamiento del personal, como también fuera oportuno la inclusién de otro personal,
para asistencia directa a la direccién general para de esta forma agilizar los procesos
pendientes y darles respuestas breves a nuestros usuarios.

Analista que levanto la informacion: Licda. Nairovy Diaz.
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Fecha: 25/07/2023

Nombre del Organismo: Hospital Municipal De Sabana Iglesia Dr. Luis Espaillat

1) Nombre de la Unidad Organizativa (actual): Farmacia
2) Dependencia (a cual Unidad Organizativa reporta): Direccién

3) Objetivo General de la Unidad (qué hace o a qué se dedica, cudl es su misién):
- Programacion y distribucién de medicamentos e insumos médicos a las diferentes areas de servicios.

4) Descripcién de las Funciones Correspondientes a la Unidad:
- Distribucién de medicamentos e insumos
- Programacion de medicamentos e insumos anual
- Pedidos de medicamentos e insumos faltantes al departamento de compras y promese
cal

5) Dependencias de la Unidad (unidades que supervisa):
Administracién, internamiento, cirugia, Rayos X, Psicologia Clinica, Subdireccién, odontologia,
Sonografia, Vacunacién, Recursos Humanos, Laboratorio, Enfermeria, Cirugia, consulta y Epidemiologia

6) Cargos que integran la Unidad y cantidad de éstos:
-1 Encargado de farmacia
-3 Auxiliares de farmacia

7) Productos, servicios o resultados de la unidad:
- Conteo del stock de internamiento
- Revisién del carro de paro
- Distribucién de medicamentos e insumos
8) Observaciones (solo si se requiere):
- Recomendamos al departamento de enfermeria la revisién constante del carro de paro y el
stock de internamiento.

Analista que levanto la informacién  Gregoria M. Rosel Ynoa__ (- mmﬁy}l K:Re-z‘-(ﬁf e~
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Nombre del Organismo: Hospital Municipal De Sabana Iglesia Dr. Luis Espaillat

1) Nombre de la Unidad Organizativa (actual): Direccién
2) Dependencia (a cuil Unidad Organizativa reporta): Regional Norcentral

3) Objetivo General de la Unidad (qué hace o a qué se dedica, cudl es su misién):
- Capacitar, promover y supervisar a los médicos que brindan atencién médica a los usuarios
- Garantizar la seguridad y bien estar de los pacientes

4) Descripcion de las Funciones Correspondientes a la Unidad:
Organizar récords de Vacuna
- Planificar, dirigir, coordinar y supervisar todas las actividades del centro, que todos usuarios
que asistan al centro de salud se le de respuesta y sea atendido con calidad, seguridad, armonia
y eficiencia, los servicios que se brindan.
- Gestionar todo insumo de personal, informaciones, equipamiento,
- Hacer cumplir todos los requerimientos del SNS y de la Regional.

5) Dependencias de la Unidad (unidades que supervisa):

Administracion, Rayos X, Psicologia Clinica, Subdireccién, Sonografia, Vacunacién, Recursos Humanos,
Laboratorio, Enfermeria, Cirugia y Epidemiologia

6) Cargos que integran la Unidad y cantidad de éstos:
-1 Director

-1 Subdireccién

-1 Administracién

-1 Secretaria

7) Productos, servicios o resultados de la unidad:
- Gestionar compras y contrataciones
- personal medico
- Equipamiento
- Ayudar a coordinar actividades de atencién al usuario
- Charlas a estudiantes de la escuela
- Ayudar en ocasiones al personal de emergencia

8) Observaciones (solo si se requiere):
- Recomendar al SNS el nombramiento de emergenciologo
- Recomendar al SNS nombramiento de asistente de atencién al usuario
- Recomendar al SNS el nombramiento de asistente de director
- Analista de la calidad
- Analista de planificacién
- Encargado de compras y contrataciones -~

Analista que levanto la informacién  Dra. Zoila J. Pichardo w @ Q(&?’\Q\/\&&
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Nombre del Organismo:
Hospital Municipal de Sabana Iglesia Dr. Luis Espaillat

1) Nombre de la Unidad Organizativa (actual):
Sub Direccion Médica

2) Dependencia (a cudl Unidad Organizativa reporta):
Direccion Médica

3) Objetivo General de la Unidad (qué hace o a qué se dedica, cual es su misién)
La subdireccion médica tiene como objetivo general coordinar, evaluar y monitorear las
actividades relacionadas al departamento de especialidades médicas de este centro de salud.

4) Descripcién de las Funciones Correspondientes a la Unidad

[ ]

Colaborar con el director en la formulacién y cumplimiento de los programas y acciones
de salud.

Supervisar de todas las actividades de orden asistencial que deba realizar el
establecimiento.

Controlar los servicios clinicos y unidades de apoyo del hospital.

Coordinar las funciones de apoyo profesional y la colaboracién médica en el
establecimiento.

Coordinary supervisar la distribucién del personal entre los distintos servicios clinicos y
unidades de apoyo.

Controlar y evaluar el cumplimiento de las metas y objetivos programéticos aprobados
por la Direccién.

Desempefiar las demas funciones y tareas que le encomiende el Director en las materias
de su competencia.

5) Dependencias de la Unidad (unidades que supervisa):
Area de especialidades médicas.

6) Cargos que integran la Unidad y cantidad de éstos:
1 Subdirector Medico




7) Productos, servicios o resultados de la unidad:
Ayudar a realizar las actividades del POA.

Ayudar a coordinar actividades del area de calidad.
Supervisar algunas actividades de laboratorio clinico.
Ayudar a coordinar actividades de administracion.

Ayudar a realizar algunas actividades de recursos humanos.
Ayudar con procesos de auditoria.

8) Observaciones (solo si se requiere):
Recomendar al SNS un encargado de POA.
Recomendar al SNS un encargado de calidad.




