
Inicio Fin

Criterio 1 Subcriterio No.1.3

3. Informan y consultan a los 

empleados, de 

forma regular o periódica, 

sobre asuntos claves 

relacionados con la 

organización. 

Informar a los empleados  

trimestralmente los 

temas de interes o 

cambios realizados 

Fortalecer la comunicación interna, 

garantizando que los colaboradores 

reciban de manera oportuna y 

periodica la informacion sobre las 

dedicisiones, cambios y temas de 

interes institucional. 

Minuta, lista de participantes 

, fotos.       
ene-27 dic-27 Didacticos Fotos.

Direccion/ 

Planificacion

2 Criterio 2 Subcriterio No. 2.2

3- No Integramos aspectos de 

sostenibilidad, gestión 

ambiental, responsabilidad 

social, diversidad y 

transversalización de género 

en las estrategias y planes de la 

organización.

Implementar aspectos de 

sostenibilidad y manejo 

de desechos solidos.

Promover la sostenibilidad del 

Hospital mediante la implementacion 

de buenas practicas de gestion 

ambiental y el manejo adecuado de 

los desechos solidos, constribuyendo 

a la proteccion del medio ambiente y 

la salud.

Reporte de manejo de desechos 

solidos, capacitacion al personal 

sobre manejo de desechos.

ene-27 dic-27
Tecnologicos, 

informe 
Reporte, Fotos 

Subdireccion/ 

Epidemiologia

3 Criterio 3 Subcriterio 3.1

9- No se aplica una política de 

género como apoyo a la 

gestión eficaz de los recursos 

humanos de la organización.

Realizar talleres y 

campaña de no 

discriminacion, equidad y 

prevencion de acoso 

Fomentar una cultura organizacional 

basada en la igualdad, el respeto, la 

equidad de genero y la prevencion 

de la discriminacion y la violencia, 

garantizando un ambiente laboral 

seguro e inclusivo.  

Campaña de no violencias, 

Charla sobre equidad y 

prevencion de acoso.

ene-27 dic-27 Tecnologicos Fotos, listados Redes/RRHH

4 Criterio 4 Subcriterio 4.5

6. Toma medidas para 

proporcionar protección 

efectiva de datos y seguridad 

cibernética, implementando 

normas/protocolos para la 

protección de datos, que 

garanticen el equilibrio entre la 

provisión de datos abiertos y 

la protección de datos.

Implmetar politicas y 

protocolos para la 

proteccion de datos y 

seguridad cibernetica.

Garantizar la confidencialidad de la 

informacion mediante la 

implementacion de politias, 

protocolos y buenas practicas de 

seguridad informatica que protejan 

los datos de los pacientes y del 

hospital.

Protocolos de seguridad 

informatica, Capacitar al 

personal sobre el manejo 

seguro de informacion,  lista, 

fotos. 

ene-27 dic-27 Didacticos Tecnologicos Tecnologia 

Comentarios

Tiempo

Recursos 

necesarios
Indicador

Responsable de

seguimiento
Tareas
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5  Criterio 7 Subcriterio 7.1

5- No empleamos 

mecanismos de 

retroalimentación, consulta 

y diálogo y encuestas 

sistemáticas del personal.  

 Socializar con los 

empleados los resultados 

obtenidos en la encuesta 

de  clima laborar, 

garantizando una 

retroalimentacion de lo 

que escuchamos - 

hicimos.

Fortalecer la comunicación interna y 

la participacion del personal 

mediante la socializacion de los 

resultados de la encuesta de clima 

laboral, promoviendo acciones de 

mejora que contribuyan a un 

ambiente de trabajo positivo.

Presentar los resultados de las 

encuestas, lista, fotos, minuta, 

elaborar un plan con las 

oportunidades identificadas.

ene-27 dic-27 Didacticos
Resultados, fotos, 

lista.
Direccion/RRHH

6 Criterio 7 Subcriterio 7.2 

(1) 3- El número de dilemas 

éticos (por ejemplo: posibles 

conflictos de intereses) 

reportados.

Analizar y documentar 

los  conflitos  reportados 

en RRHH 

Fortalecer la transparencia y la 

gestion etica mediante el registro y 

seguimiento oportuno de los 

conflictos de interes reportado, 

garntizando el cumplimiento de las 

normas.

Taller Etica y conflicto de 

interes, registrar casos 

reportados.

ene-27 dic-27 Didacticos
Fotos, listados,

registro de caso

RRHH/ Comité de

etica 

7 Criterio 8 Subcriterio 8.1

1. El impacto de la 

organización en la calidad 

de vida de los 

usuarios/pacientes y 

ciudadanos/clientes más 

allá de la misión 

institucional. Por ejemplo: 

educación sanitaria, apoyo 

a las actividades deportivas 

y culturales, participación 

en actividades 

humanitarias, acciones 

específicas dirigidas a 

personas en situación de 

desventaja, actividades 

culturales abiertas al 

público, etc

Realizar jornadas de 

charlas en escuelas 

sobre prevencion de 

diferentes 

enfermedades. 

Promover estilos de vida 

saludables mediantes actividades 

educativas dirigida a la 

comunidad y centros educativos, 

fortaleciendo la prevencion de 

enfermedades y la promocion de 

la salud.

Elaborar un cronograma

anual de la jornadas a

realizar,  Realizar Charlas.

ene-27 dic-27
Tecnologico, 

Didacticos 

Cronograma, Fotos,

listados, 

publicaciones en

redes,

Direccion/ 

Subdireccion




