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RT-02-PT-ONA-040:2025
Edicién 9

INFOTEP

DISENO DE LA ACCION DE CAPACITACION PUNTUAL

I Rre iy Rt ol
AMLCUCIUN Regional:

ESTE

Nombre de la Ey

Hoopind Broviett S S el n

L. ai

CHARLA DE TECNICAS DE 55

Objetivo de la Capacil
Conocer ia metodologia de las 55 y los pasos de impiementacion para modificar su espacio
y ambiente de trabajo; generando actitudes de mejora en orden y limpieza que propicien

el aumento de la productividad.

tacion

Poblacién Enfocada:
Operativos, Mandos Medios y Gerentes.

Contenido de la Capacitacién:
Antecedentes de las 5s, Introduccién al programa y metodologia 5s. Que son las 557
Importancia, beneficios. La base de Ia Mejora. Aplicacién de Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu y

__Shitsuke. Objetivos, ventajas y criterios de cada S. Buenas précticas en cada unas de las 5S.

Carga Horaria: _4 Horas

Perfil del Facilitador:
Profesional 6 Técnico en el drea de administracion o Ingenierfa Industrial.

Buena comunicacisn y proactividad. Con experiencia laboral y buen manejo de lametodologia de 58,

Recursos Did4cticos y Logisticos:
Salén equipado, con sillas, proyector, computador, materiales y gjercicios practicos que tengan

relacion la capacitacion. T
S /:;c»@ﬁ“ 7
OO 7O BN . S PE G, Tem——
Yi:g)&u&ac \nm (af)/os/zoze gF G Angfés Berroa Carrion ~ 20/03/2026
Firma Contraparte de la Empl;é'i’a y Fec * Airma Facilitador(es) y Fecha
¥ DPTO. y
Lina Emperatriz Terrero Lazala  20/03/ 2628 7505 HUMANOS

Firma Asesor y Fecha o
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RT-02-PT-ONA-040:2025
Edicién 9

INFOTEP

CERTIFICAGION (80 9902

DISENO DE LA ACCION DE CAPACITACION PUNTUAL

Direccion Regional:
ESTE

Nombre de la Empresa o Institucion:
HOSPITAL PROVINCIAL DR. ARISTIDES FIALLO CABRAL

Nombre de la Capacitacion:
TRABAJO EN EQUIPO

Objetivo de la Capacitacion:

Formar un perfil profesional orientado a ofrecer sus habilidades, ideas y destrezas a disposicion de
habilidades y actitudes que le permitan utilizar su influencia para el logro de los objetivos comunes,
asi como integrar equipos de trabajo efectivos y de alto desempefio.

Poblacién Enfocada:
Operativos , Mandos Medios Y Gerentes

Contenido de la Capacitacion:

El trabajo en equipo. Definicién de trabajo en equipo. Definicién de equipo de trabajo. Grupo de trabajo
Equipo de trabajo. Fases en la puesta en marcha de un equipo de trabajo.Etapas en el desarrollo de los
intercambio de conocimientos. Cooperacion y colaboracion en la tarea.Sinergia para la consecucion de

objetivos metas. Técnicas y habilidades personales y sociales necesarias para el trabajo en equipo.
Liderazgo y Colaboracion.

Carga Horaria: _8 HORAS

Perfil del Facilitador:
Profesional 6 Técnico en el area de Humanidades con un minimo de un afio de experiencial docente y
en el drea de Trabajo con personal, buena comunicaci6é comunicacién oral y escrita , proactividad.

Recursos Didacticos y Logisticos:
Aula equipada con sillas, proyector, computador, video, presentacién entre otras actividades relacionada
el tema

ﬁi@%\ YO m@  29/04/2026 29/04/2026

Firma @untraparte de la Empresa y Ee Firma Facilitador(es) y Fecha
con- AR

&,
29/04/2026 %
Firma Asesor y Fecha . < A
- i & B4
S
H DTG,
¥\ RECURSOSMuntarerme
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RT-02-PT-ON A-040:2025
Edicién 9
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CERTIFIGACION 150 9001

DISENO DE LA ACCION DE CAPACITACION PUNTUAL

Direccién Regional:
Este

Nombre de la Empresa o Institucién:
Hospital Provincial Aristides Fiallo Cabral

Nombre de la Capacitacion:
Inteligencia Emocional

Objetivo de la Capacitacién:

Brindar a los participantes herramientas practicas que le permitan desarrollar su Inteligencia Emocional
para mejorar sus relaciones interpersonales , el rendimiento , la productividad en el ambiente laboral

y asi tener mejor bienestar y motivacion en su trabajo diario.

Poblacién Enfocada:
Operativos. Mandos Medios y Gerentes.

Contenido de la Capacitacién:

Introduccion a la Inteligencia Emocional. Concepto de Inteligencia Emocional. Emociones basicas .
Importancia de la Inteligencia Emocional en el ambito laboral. Autoconocimiento Emocional.
Autorregulacion Emocional. Automotivacion Emocional. Empatia. Habilidades Sociales.

Tecnicas practicas para gestionar emociones intensas.

Carga Horaria: _8 Horas

Perfil del Facilitador:
Profesional tecnico en el area de humanidades o ciencias sociales ylo carreras afines con experiencia
laboral y docente minimo de 1 afio de Inteligencia Emocional.

Recursos Didacticos y Logisticos:
Salon equipado con sillas. poryector y otros materiales utiles para la capacitacion.
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PLAN DE CAPACITACION 2026 ,
Institucion : Hospital Doctor Aristides Fiallo Cabgal N°m°“°“‘““a'T‘.1‘“?§'FACI‘°‘?‘
Ministerio al que pertenece: Otros L 31111}163*}‘53
Provincia: La Romana Vigencia: ;7;;235'3
Sector: Sector que Pertenece Tgenes
TI
ol acaon || NoMBRE AccioN l s— COMPETENCIASA || cantmappg |WERNTREI o o [xporrs
FORMATIVA FORMATIVA OCUPACIONAL DESARROLLAR PARTICIPANTES ESECUCION UNITARIO|| TOTAL
Capacitar a los servidores
ara optimizar procesos y
CALIDADY |k, T mx:, [[Sistemas de gestién, con el varto  [|OTRO
1 JiCurso esencial r. v [fin de mejorar la calidad [}20 F‘m 0
PRODUCTIVIDAD TP’ V:, V- e los serviores. mondad estre  [INFOTEP
la eficiencia y satisfacer a
los usuarios.
PASION POR EL ; Cuarto TRO
2 [Cosse oy eNTR [Presencial biaate' |NEYTES .
competencia comunicativa
escrita para que los
servidores piiblicos
ORTOGRAFIAY p 3 I:,II: ,III:, {jpuedan expresar sus ideas Tercer OTRO
3 ||Curso REDACCION cial vV:, V: e manera clara, precisa y 20 |trimestre  [[INFOTEP 0
coherente, aplicando
rrectamente las normas
ortograficas y
ticales.
Desarrollar Ias habilidades
‘ conocimientos
necesarios para que los
FUNDAMENTOS L, I, I, [jFupervisores puedan Tercer  ||OTRO
4 |[Curso [Presencial r. v.  |lgestionar equipos de 20 . 0
DE SUPERVISION IV:, V: manera efectiva, mejorar ftrimestre  INFOTEP
las relaciones laborales,
delegar tareas y tomar
ecisiones.
Capacitar a los servidores
ublicos para mejorar su
GESTION EFICAZ U | 1 L | 1 B uctividad y Tercer OTRO
> (Cuso pEr TIEMPO }P‘m‘m‘“‘ IV:, Vi dimiento, optimizando [[*° ftrimestre IINFOTEP ¢
la forma en que usan su
iempo.
nseiiar a los servidores
tiblicos a implementar la
. I, I, HI:, etodologia para crear un Segundo ||OTRO
6 |Comso |[TECNICASS  fPresencial i1z "5 lambiente de trabajo més  [[20 imestre [[INFOTEP ¥
rdenado, limpio, seguro
eficiente.
Mejorar el rendimiento y
la productividad de un
, dotando a los
TRABAJO EN . |, 1L, fiservidores piiblicos de Segundo ||OTRO
7 |Cuso fipoutPO (Presencial . 3 habilidades para 20 rimestre [[INFOTEP 0
colaborar, comunicarse
fectivamente y alcanzar
metas comunes.
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