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FECHA: 26/05/2026 

DATOS GENERALES 

Lugar:    DCSNS ☐  SRS ☐  Hospital ☒  CPN ☐      

*Nombre del lugar: HOSPITAL MOSCOSO PUELLO 

Área: Planificación y Desarrollo  

Nombre de la Actividad: Informe de seguimiento a plan de mejora CAF año en curso 

Código POA (Si aplica): 3.1.6.06 

 

INTRODUCCIÓN 
El presente informe tiene como finalidad presentar los avances del Plan de Mejora 

Institucional basado en los resultados de la autoevaluación CAF realizada en el año 2026 

en el Hospital Dr. Francisco Moscoso Puello.  

Este plan incluye acciones orientadas al fortalecimiento de la gestión institucional, 

promoción de un ambiente laboral saludable, equidad de género y atención a grupos 

vulnerables. 

 
 

OBJETIVO DEL INFORME 

 Dar seguimiento al cumplimiento de las acciones establecidas en el Plan de Mejora CAF 2026, 

evaluando su grado de ejecución, identificando fortalezas y debilidades, y estableciendo 

recomendaciones para la mejora continua. 

 
 

METODOLOGÍA (Si aplica) 

Para el seguimiento se realizó una revisión del plan de mejora, validación con los responsables de 

cada acción, y recolección de información. Se evaluó el grado de cumplimiento de cada actividad 

utilizando tres categorías: 

 Completado, En proceso y No iniciado. 
 

DESARROLLO / HALLAZGOS 

Se identificaron 10 acciones de las cuales detallamos los avances de los objetivos a continuación: 

  

1- Conformación del Comité de Ética. (cumplimiento en proceso 90%) 

 

Luego de gestionar la conformación, se nos informa en la DIGEIG que debemos esperar una 

capacitación que se levara a cabo en junio 2026.   

 

Evidencia: Correos de la gestión con la Digeig 
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2- No se evidencia el esfuerzo Individual  

 

Para cumplir con este compromiso , desarrollaos una política de reconocimiento al esfuerzo 

individual la cual colocamos a continuación. 
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3- Desarrollar una política de recompensa no monetaria:  

 

Esta política la abarcamos dentro de la misma política de reconocimiento individual, dentro de la 

cual no consta remuneración económica. (Confirmar punto 2) 

 

4- Garantizar el análisis de Riesgo.  

 

Este indicador se evidenciará bajo la implementación del procedimiento de valoración de Riesgo, 

el cual se estará implementando en los próximos meses. La primera capacitación sobre este 

procedimiento fue llevada a cabo a finales de este mes y la segunda parte de la capacitación aun 

no ha sido coordinada por el SNS.  

 

Evidencia:  
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5- Identificar e implementar nuevas tecnologías. 

 

Para el cumplimiento de este indicador se tiene programado un encuentro con el Encargado de 

tecnología del SNS, para el mes de junio, con el objetivo de evaluar las posibilidades de una base 

de datos y tener nuestro dominio propio ya que no contamos con espacio disponible para las 

bases de datos que se requieren  .  

 

 

 
 

6- Gestionar el reciclaje  
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A la fecha del mes de mayo tenemos definida la política , y estamos en proceso de identificacon de 

los insumos necesarios para luego dar inicio alproceso de adquisición de los mismos .   

 

Evidencia: Política definida .  
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3-3 

 

7- Reconocer los esfuerzos Individuales   

 

El Hospital Moscoso Puello reconoce el desempeño de sus empleados por medio de  certificados y 

placas de reconocimiento.  

 

Evidencia : entrega de placas y reconocimientos 
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8- Desarrollar una política que apoye a personas desfavorecidas  

 Como evidencia tenemos desarrollada la política, sin embargo, aún no hemos tenido ninguna 

solicitud de empleo de ninguna persona con alguna discapacidad. 

 

Evidencia: política  
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9- Implementar Jornadas de Ahorro de energía .  

 

Hasta el momento no contamos con el calculo de KB por día, sin embargo, a modo de disminuir el 

consumo por día, todas las adquisiciones de aires acondicionados y lámparas son de bajo 

consumo. 

 

Evidencia : factura de compra de aires  



                                                                                                                               Formulario de Informe 
DPD-FO-013 

Fecha de Aprobación: 20/2/2023 

Página 22 de 27 
 

 
 

 

10- Nominación a concurso de premiación a la Calidad del personal de apoyo diagnostico 

de laboratorio e imágenes . 

 

Como evidencia de esta acción, tenemos nuestra placa de reconocimiento otorgada por el SNS a 

nuestro Encargado del área de Laboratorio el Lic. Luis Carrasco. 
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RESULTADOS / CONCLUSIONES 

 

En este orden tenemos un resultado de 10 acciones programadas en el plan de las cuales 8 estan 

ejecutadas dentro del tiempo establecido y 2 en proceso, para un cumplimiento del 100% del Plan 

.  
 

Recomendaciones  

Continuar aumentando la calidad de nuestros servicios.  

 

ANEXOS (Si aplica) 

PLAN DE MEJORA 

Instrucciones de llenado: 

*Indique nombre del lugar: Este campo sólo aplica para SRS, Hospital y CPN. 

 

 

                                                    

 

                                                     Licda. Caterine Cabrera 

 

 Planificación y Desarrollo  
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