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Información General 

 

El Hospital Municipal Jamao al Norte esta  ubicado en la calle Duarte No. 56, limitado 

al norte por la carretera Jamao–Sabaneta; al sur por la vivienda del sen or Luis Sau l 

Flete; al este por la vivienda del sen or Leonel Go mez; y al oeste por la vivienda de la 

familia Patin o. 

Historia del Hospital de Jamao al Norte 

En los inicios de los an os 50, los servicios de salud en la zona de Jamao eran ofrecidos 

en la comunidad de Caimito Puesto Grande, en la casa del sen or Silvano Taveras. 

Posteriormente, en los an os 60, fueron trasladados a Jamao, a la vivienda de la 

sen ora Ramonita de los Santos. En los an os 70, se ubicaron en una casona antigua 

propiedad del sen or Noe  Cabrera. 

Hasta los an os 80, estos servicios fueron brindados por practicantes o personas 

empí ricas —no me dicos— tales como Pablo Morillo, Silvio Dí az Gonza lez, Chichi 

Soto y Tobí as Rodrí guez. A partir de entonces, los servicios comenzaron a ser 

ofrecidos por me dicos pasantes. 

En 1978 se inicio  la construccio n del primer hospital para Jamao, obra que 

permanecio  paralizada por casi 20 an os. Finalmente, el centro fue concluido e 

inaugurado el 28 de diciembre de 1998. En ese momento fueron nombrados 6 

me dicos, 19 auxiliares de enfermerí a, dos enfermeras profesionales y personal 

administrativo, incluyendo al Dr. Daniel Go mez como primer director. 

Con el paso de los an os se integraron especialistas como ginecoobstetra, cirujano, 

me dico familiar y pediatra, algunos como fijos y otros como me dicos pasantes. 

El hospital cuenta con las siguientes a reas operativas y servicios: 

Área de Emergencia 

• Sala de espera y atencio n al usuario. 

• A rea de triaje. 

• Cinco camillas. 

• A rea de cura y cirugí a menor. 

• Nebulizacio n pedia trica y de adultos. 

• A rea de enfermerí a. 

• Almace n de medicamentos. 

• Dos monitores de signos vitales. 
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• Equipos me dicos: set de diagno stico de pared, oxí geno, aspiracio n, aire 

me dico central, electrocardio grafo (EKG), negatoscopio. 

• Personal me dico general y personal de enfermerí a comprometidos con la 

calidad y calidez del servicio. 

 

Área de Hospitalización 

• 16 camas para adultos y 4 cunas pedia tricas. 

• Habitaciones con dos camas cada una. 

• Disponibilidad de oxí geno, aspiracio n y aire me dico central en cabecera. 

 

Módulo Quirúrgico-Materno-Neonatal 

• Sala de cirugí a totalmente equipada. 

• Sala de partos. 

• Sala de recuperacio n. 

• Sala de preparto (dos camas con gases me dicos y monitores). 

• A rea de recibimiento del recie n nacido con cuna de calor. 

• A rea de neonatologí a equipada con: 

o Incubadora moderna estacionaria. 

o La mpara de fototerapia. 

o Incubadora de transporte. 

o Aspiracio n y oxí geno. 

• A rea de esterilizacio n. 

• Vestidor me dico y sala de despacho de material quiru rgico. 

 

Consultorios y Programas Especiales 

• Cinco consultorios para atencio n ambulatoria. 

• Servicio de odontologí a. 

• A rea de inmunizacio n para adultos y nin os. 

• Servicio de psicologí a (incluye pre y post consejerí a del programa 

VIH). 
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• Programa de Tuberculosis (TBP). 

 

Servicios de Diagnóstico 

• Laboratorio clí nico (dos tandas). 

• Rayos X. 

Áreas de Apoyo Institucional 

• Atencio n al usuario. 

• Archivo clí nico. 

• Facturacio n y auditorí a me dica. 

• Administracio n y finanzas. 

• Recursos humanos. 

• Farmacia. 

• Mantenimiento. 

• Conserjerí a. 

• Seguridad. 

• Camillerí a. 

 

Población Beneficiada 

El hospital ofrece servicios a una poblacio n estimada de 10,970 habitantes del 

municipio Jamao al Norte, abarcando: 

 

Zona Urbana 

• Rinco n Caliente 

• Boca de Jamao 

• El Cercado 

• Jarro Sucio 

• Barrio Julio Tejada 

• La Laguna 

• Arroyo del Agua 
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Zona Rural 

• Los Brazos (seccio n con Centro de Primer Nivel) 

• La filipina 

• Las Caobas y sus parajes 

Adema s, acuden usuarios procedentes de comunidades cercanas como Sabaneta de 

Ya sica y Veragua. 

Misión, Vision y Valores Institucionales 

 

Misión 

Ofrecer a nuestros usuarios servicios de salud asequibles y brindar asistencia con el 

ma s alto nivel de calidad, con un personal motivado y comprometido con la 

excelencia en el servicio. 

 

Visión 

Ser una institucio n autogestionable, con mejoras continuas en sus servicios, 

productiva, organizada, con inquietudes tecnolo gicas y recursos humanos 

empoderados con voluntad de cambio. 

 

Valores 

• Humanizacio n 

• Eficiencia 

• Transparencia 

• Responsabilidad 

• Calidad 

• Servicio 

• Respeto 

• Integridad 

• Puntualidad 

• Trabajo en equipo 
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Base Legal del Hospital Municipal Jamao al Norte 

 

La constitucio n de la Republica Dominicana; Articulo 61 

Ley General de Salud No. 42-01 y sus Reglamentos complementarios. 

Ley No. 87-01, que crea el Sistema Dominicano de Seguridad Social en la Repu blica 

Dominicana. 

El Decreto No. 635-03, que consagra el Reglamento de Rectorí a y Separacio n de 

Funciones. 

El Decreto No. 1137-03, que consagra el Reglamento de Provisio n de Servicios de 

Salud. 

El Decreto No. 351-99, que crea el Reglamento de Hospitales y sus modificaciones; 

La disposicio n administrativa de la Secretarí a de Estado de Salud Pu blica y 

Asistencia Social (SESPAS) No. 02585, del 23 de octubre de 2001, que crea la Unidad 

de Habilitacio n y Acreditacio n de Establecimientos de Salud. 

Decreto 434-07 que crea el Reglamento General de los Centros Especializados de 

Atencio n en Salud de las Redes Pu blicas. 

 

Plan Anual de Mantenimiento 2026 

 

Objetivo General 

Garantizar la operacio n confiable y sostenible de los activos fijos, maximizando su 
rendimiento y optimizando los costos a lo largo de su ciclo de vida, mediante la 
implementacio n de las mejores pra cticas de mantenimiento en la industria. 

Alcance  
 
Este plan abarca el mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura y los 
equipos del hospital. 
 
 

Distribución de Los Recursos  
 
Los recursos te cnicos y operativos que dispondra  el Hospital Municipal Jamao al 
Norte. 
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• funcionario para el mantenimiento de los equipos de co mputo y/o contrato 
de  
Prestacio n de Servicios. 
  
 
• Un contrato de prestacio n de servicios para el mantenimiento preventivo y  
correctivo de los Equipos Biome dicos y de los aires acondicionados de propiedad del 
Servicio Nacional Salud (SNS), en este contrato se incluira n la calibracio n y 
metrologí a de los equipos que por norma lo requieran. 
  
• Entidades Pu blicas, privadas y/o personas naturales. Proveedores  
de bienes e insumos de acuerdo con las necesidades y a los equipos. 
  
El Hospital Municipal Jamao al Norte, en procura del desempen o eficiente de sus 
objetivos y comprometidos con el cumplimiento del Servicio Nacional de Salud en 
su plan de Mantenimiento, versio n 01-2018. 
 
Debe entenderse por mantenimiento hospitalario “son trabajos que deben 
realizarse de forma perio dica para la atencio n de equipos, elementos y/o 
componentes de las construcciones con el fin de corregir sus deficiencias y mantener 
de manera eficaz los servicios que brindan; con enfoque principal en aquellas partes 
que por su uso prolongado o por su ubicacio n se encentran ma s expuestas a la falla. 
  
El Plan de Mantenimiento Preventivo y correctivo 2025, consta de dos partes: 
  
• Mantenimiento a la Dotacio n (Equipos Biome dicos, Industriales y de  
Sistemas).  
 
• Mantenimiento de la infraestructura fí sica del Servicio. 
 
 
 

Generalidades  
 
 
Definiciones  
 
El mantenimiento se define como la preservacio n o conservacio n de una edificacio n 
y su contenido, para que sirva a su propo sito establecido. Algunos autores lo definen 
como el “conjunto de actividades desarrolladas con el fin de conservar las 
propiedades (inmuebles, equipos, instalaciones, herramientas), en condiciones de 
funcionamiento seguro, eficiente y econo mico, previniendo dan os o repara ndolos 
cuando ya se hubieran producido. 
 
El mantenimiento incluye las actividades y tareas que están orientadas a:  
 
• Conservar en o ptimas condiciones un bien, de acuerdo a sus especificaciones  
te cnicas, con el fin de que este preste un buen servicio.  
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• Mantener en operacio n continua, confiable y econo mica un bien.  
 
• Preservar y alargar la vida u til de un bien, garantizando su adecuado 
funcionamiento segu n los esta ndares establecidos.  
 
Un aspecto importante para considerar para la implementacio n del mantenimiento, 
es el ciclo de vida de los bienes que forman parte del establecimiento de salud.  
 
Este ciclo consta de las siguientes tres fases:  
 
• La primera fase que se caracteriza por las fallas debido a defectos de fabricacio n e 
instalacio n. Para un establecimiento de salud, esta primera fase debe ser cubierta 
con la garantí a de la empresa proveedora o instaladora del bien, o constructora de 
la edificacio n. 
 
•  La segunda fase es normalmente el perí odo donde el bien trabaja sin fallas, el 
caso de ocurrencia de una falla es ocasional.  
 
• La tercera fase se caracteriza por la presencia de fallas tí picas vinculadas al  
tiempo de operacio n del bien que ocasionan el desgaste de sus componentes. 

 

Cuadro 1  
 
Estimacio n de vida u til y porcentaje del costo en relacio n con la inversio n inicial de 
los componentes de un establecimiento de salud. 
 

Componente   Vida útil  Relación al costo de la 
inversión  

Equipos   5 - 8 an os  5%  
Equipos   15 a 20  15%  
Obra civil   40 a 50  30%  
Instalaciones   20 an os  50%  

 

 

Fuente: Programacio n, desarrollo y mantenimiento de establecimientos de salud. 

Publicacio n cientí fica N.º 441. OPS L. 

1/ Incluye los sistemas sanitarios, ele ctricos, electro-meca nicos y las instalaciones 

de oxí geno, vací o y gases medicinales. 

• Cada equipo, mobiliario o elementos de la infraestructura de este establecimiento 

de salud tienen un tiempo caracterí stico de aprovechamiento y de funcionamiento, 

el cual debera  ser considerado al momento de disen ar y desarrollar el programa de 

mantenimiento, así  como del programa de reposicio n de bienes. 

El mantenimiento de los establecimientos de salud es importante debido a que 

contribuye a 
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• Garantizar la seguridad de los pacientes, visitantes, estudiantes y personal que 

utilizan los recursos tecnolo gicos del establecimiento. 

• Mantener la calidad de la atencio n en salud, en concordancia con los esta ndares y 

la normatividad vigente. 

• Conservar la infraestructura fí sica, las instalaciones y los equipos en 

condicionesoperativas para no producir la interrupcio n del servicio. 

• Reducir la vulnerabilidad de los establecimientos de salud ante situaciones de 

emergencias y desastres. 

• Disminuir los costos de operacio n del servicio. 

 

Tipos de Mantenimientos 

Considerando las formas de intervencio n en el mantenimiento, e ste se puede 
clasificar en: 
 
 

Preventivo 

Intervencio n perio dica y programada para evaluar el estado de funcionamiento de 

un bien con la finalidad de identificar fallas para lograr que los equipos, instalaciones 

y la infraestructura fí sica este  en completa operacio n y en niveles o ptimos de 

eficiencia. 

E sta incluye: inspecciones (de funcionamiento y de seguridad), ajustes, 

reparaciones, ana lisis, limpieza, lubricacio n y calibracio n. 

 

Entre las ventajas que genera este tipo de mantenimiento se tienen: 

• Confiabilidad en la operacio n de los bienes generando mejores condiciones de 

seguridad. 

• Disminucio n del tiempo muerto debido a la interrupcio n del servicio. 

• Mayor duracio n de los equipos e instalaciones. 

• Menor costo de reparacio n. 

 

Predictivo 

Es la intervencio n que se realiza en los equipos que aparentemente se encuentran 

en perfecto estado; sin embargo, cuando los medimos o evaluamos con algunas 

herramientas comenzamos a detectar fallas. Para determinar el estado de los  
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equipos se usan aparatos especiales como: sensor de vibraciones, osciloscopio y 

detectores de ruidos. A diferencia del preventivo, que debe aplicarse en conjunto, 

mantenimiento predictivo puede aplicarse por pasos. 

Este tipo de mantenimiento tiene las siguientes ventajas: 

• Reduce los tiempos de parada del equipo. 

• Facilita hacer el seguimiento de la evolucio n de un defecto, se sugiere contar 

con una bita cora que permita la verificacio n, tanto perio dica como de lo accidental, 

lo que puede ser usado en el mantenimiento correctivo. 

• Optimiza la gestio n del personal de la unidad de mantenimiento. 

• Permite conocer con exactitud el tiempo lí mite de actuacio n que no 

implique el desarrollo de un fallo imprevisto. 
 

• Facilita el ana lisis de las averí as. 

Correctivo 

Es el conjunto de procedimientos utilizados para la reparacio n o correccio n de las 

fallas de un bien que presenta mal funcionamiento o inadecuado rendimiento. La 

falta de implementacio n del mantenimiento correctivo en forma oportuna y eficiente 

puede generar: 

• Desconfianza en la utilizacio n de los bienes debido a los riesgos que se pueden 
producir. 
 
• Tiempo indefinido del bien fuera de servicio, lo que afecta la produccio n del 

establecimiento de salud. 

• Reduccio n del tiempo de vida u til de los bienes. 

• Incremento de la carga de trabajo para el personal de la unidad de mantenimiento. 

• Un mayor costo por las reparaciones que se tienen que realizar. 

 

 

 

 

 

 

 

Preventivo 
 
Revisio n programada en 
base a calendarizacio n.  
Procedimiento orientado  
a mantener un bien en 
o ptimo funcionamiento.  
Evita que falle un bien. Se 
basa en historial, 
manuales y 
recomendaciones. 

Predictivos 
  
Deteccio n de defectos y 

programacio n de 

reemplazo antes de la 

averí a. Permite prevenir 

las futuras fallas del bien 

y evita llegar al 

correctivo. Esta  basado en 

las estadí sticas 

Correctivos  
 
Reparacio n de un  
bien que se averio . 
Conjunto de las 
actividades  
orientadas a  
restablecer la  
operacio n del bien. 
Responde a una falla  
imprevista urgente. 
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Elaboración del Plan  
 
El Plan de mantenimiento, de acuerdo a lo establecido en el DADM-PI-010-V1 
versio n 01 del Servicio Nacional, sera  dictado en funcio n al cronograma que 
establece la periodicidad en que sera n realizados segu n sea su clasificacio n, es decir, 
lo correspondiente a la infraestructura fí sica, aspectos ele ctricos y equipos. a su vez, 
se definira n los aspectos que deben ser revisados en su evaluacio n preventiva, así  
como el personal responsable en realizar dicha accio n. estos aspectos quedaran 
asentados en los formularios establecidos para los fines con el propo sito de disponer 
de los registros y /o evidencias que a garanticen la ejecucio n del plan de 
mantenimiento.  
 
Para cumplir con esto, el hospital realiza el plan anual de Mantenimiento 2026 en 
coordinacio n con la Divisio n de Planificacio n y Desarrollo, la Seccio n de Servicios 
generales y la aprobacio n de la Direccio n general de la institucio n.  
Este plan estara  dictado en funcio n del cronograma que establece la periodicidad en 
que sera n segu n sea su clasificacio n, es decir lo concerniente a la infraestructura 
fí sica, aspectos ele ctricos y equipos. 
 
 
Plan anexo a este documento. 
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ANEXOS 



https://v3.camscanner.com/user/download
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