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Informacién General

El Hospital Provincial Dr. Leopoldo Pou fue construido en el afio 1972. Ha sido ampliado
y remodelado en 02 ocasiones desde su fundacion, debido al incremento de la poblacion
y a la demanda de los servicios de salud. Se encuentra ubicado en municipio Santa
Bérbara de Saman4, limitado al norte y este por la Avenida Circunvalacién y al sur y
oeste por la Avenida Maria Trinidad Sanchez.

El Hospital Dr. Leopoldo Pou se encuentra ubicado en la calle Maria Trinidad Sanchez
No. 15, limitado al norte y este por la Av. Circunvalacion, al sur Av. Maria trinidad
Séanchez y al oeste con el barrio Manhattan. Corresponde al segundo nivel de atencion de
la Red Publica de Salud de la zona Samana del area de la Regién 111 de Salud, dirigido
por el director general el Dr. Juan Raymundo Severino.

Desde el ultimo censo del 2022 la poblacion es de aproximadamente 114,468 personas,
con un total de 57,245 hombres y 57, 223 mujeres. Siendo un hospital de Segundo nivel
de atencion, dispone de 54 camas, servicios de Hospitalizacion, Emergencia, Cirugia,
Pediatria y Ginecologia y Obstetricia, Anestesiologia, Ortopedia y traumatologia,
Planificacion Familiar, cardiologia, Nutricion, Medicina General, Psicologia Yy
laboratorio.

El hospital cuenta con un sistema de informacion hacia el pablico de todas sus actividades
utilizando los medios de comunicacion (emisiones de radio, television, prensa escrita,
murales, boletines, trabajadores sociales, internet, otros). El hospital tiene el teléfono 809-
538-2597, y el correo electrénico: hospitalleopoldopou@hotmail.com.

Mision

Ofrecer a nuestros usuarios servicios de salud totalmente asequible, brindar una asistencia
con el més alto nivel de calidad con un personal motivado y comprometido con la
excelencia en el servicio.

Vision

Ser una organizacion que eleve los estandares de salud con profesionalismo, trato humano

complementado con la seguridad de nuestros usuarios de manera &gil, innovadora,
eficiente y enfocada en la mejora continua.

Valores
e Humanizacién.
e Etica.
e Transparencia.
e Responsabilidad.

e Calidad.
e Servicio.
e Respeto.

e Integridad.



Base Legal

La base legal del Hospital Provincial Dr. Leopoldo Pou fundamenta en la legislacion
dominicana de salud publica, incluyendo la Ley 42-01 (Sistema Nacional de Salud), la
Ley 340-06 (Contrataciones Publicas) y la Ley 200-04 (Libre Acceso a la Informacion
Publica).

Ley 42-01 (Ley General de Salud): Establece el marco para el sistema nacional de salud

y el derecho a la salud en Republica Dominicana, a la cual el hospital se adhiere.

Ley 340-06 (Ley de Contrataciones Publicas): Regula los procesos de contratacion del
hospital, como se evidencia en resoluciones de la DGC.

Ley 200-04 (Libre Acceso a la Informacion Publica): Obliga al hospital a ser transparente
y publicar informacién, cumpliendo con los requisitos de acceso a la informacion publica.

Manual de Organizacion y Funciones (MOF): Documento interno que detalla la
estructura y funciones del hospital, elaborado conforme a la normativa vigente, como el
modelo SISMAP.

Servicio Nacional de Salud (SNS): Como hospital provincial, forma parte de la red del
SNS, siguiendo sus directrices y planes, incluyendo los de Emergencias y Desastres.

Ley num. 423-06, Organica de Presupuesto para el Sector Publico, del 17 de noviembre
del 2006.

Ley num. 05-07, que crea el Sistema Integrado de Administracion Financiera del Estado,
del 08 de enero del 2007.

Ley num. 10-07, que instruye el Sistema Nacional de Control Interno y de la Contraloria
General de la Republica, del 8 de enero del 2007.



PLAN ANUAL DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO/CORRECTIVO 2026
Objetivo General

Garantizar la operacion continua, segura y eficiente de los equipos biomédicos,
instalaciones hospitalarias y sistemas de soporte critico, mediante la ejecucion sistemética
de actividades de mantenimiento preventivo y la atencién oportuna de acciones
correctivas, con el fin de asegurar la calidad de la atencion médica, proteger la vida de
los pacientes y optimizar los recursos institucionales.

Alcance

El Plan de Mantenimiento Preventivo/Correctivo abarca el mantenimiento de la
infraestructura y los equipos del Hospital Provincial Dr. Leopoldo Pou.

DISTRIBUCION DE LOS RECURSQOS

Los recursos técnicos y operativos que dispondra el Hospital Regional Dr. Leopoldo Pou,
seran:

Funcionamiento para el mantenimiento de los equipos de computo y/o contrato de
Prestacion de Servicios.

Un contrato de prestacion de servicios para el mantenimiento preventivo y correctivo de
los Equipos Biomédicos y de los aires acondicionados de propiedad del Servicio Nacional
Salud (SNS), en este contrato se incluira la calibracion y metrologia de los equipos que
por norma lo requieran.

Entidades Publicas, privadas y/o personas naturales. Proveedores de bienes e insumos de
acuerdo a las necesidades y a los equipos del Hospital Regional Dr. Leopoldo Pou, en
procura del desempefio eficiente de sus objetivos y comprometidos con el cumplimiento
del Servicio Nacional de Salud en su plan de Mantenimiento, version 01-2018.

Se entiende por mantenimiento hospitalario que es el conjunto de actividades técnico-
administrativas para prevenir fallos y asegurar el correcto funcionamiento de la
infraestructura (edificios, redes eléctricas, gases, etc.) y equipos médicos (monitores,
Rayos X, etc.), garantizando la seguridad del paciente y la calidad del servicio, mediante
estrategias preventivas, correctivas y predictivas para optimizar recursos y evitar
interrupciones en la atencion médica.

El Plan de Mantenimiento Preventivo/Correctivo 2026, consta de dos partes:

e Mantenimiento a la Dotacidn (Equipos Biomédicos, Industriales y de Sistemas).
e Mantenimiento de la infraestructura fisica del Servicio.



GENERALIDADES
Definiciones

El mantenimiento es el conjunto de acciones técnicas y administrativas (planificadas o
correctivas) destinadas a conservar, restaurar 0 mejorar el estado y funcionamiento de
equipos, instalaciones, sistemas o activos para que puedan seguir operando de manera
eficiente, segura y dptima, asegurando su continuidad y confiabilidad. Incluye desde
revisiones rutinarias hasta reparaciones, con el fin de mantener la condicion deseada o
devolverla tras una falla.

El mantenimiento incluye las actividades y tareas que estan orientadas a:

e Conservar en optimas condiciones un bien, de acuerdo a sus especificaciones
técnicas, con el fin de que este preste un buen servicio.

e Mantener en operacion continua, confiable y econémica un bien.

e Preservar y alargar la vida uatil de un bien, garantizando su adecuado
funcionamiento segun los estandares establecidos. Un aspecto importante a ser
considerado para la implementacion del mantenimiento, es el ciclo de vida de los
bienes que forman parte del establecimiento de salud.

Este ciclo consta de las siguientes tres fases:

e La primera fase que se caracteriza por las fallas debido a defectos de fabricacion
e instalacion. Para un establecimiento de salud, esta primera fase debe ser cubierta
con la garantia de la empresa proveedora o instaladora del bien, o constructora de
la edificacion.

¢ Lasegunda fase es normalmente el periodo donde el bien trabaja sin fallas, el caso
de ocurrencia de una falla es ocasional.

e Latercerafase se caracteriza por la presencia de fallas tipicas vinculadas al tiempo
de operacion del bien que ocasionan el desgaste de sus componentes.

Cada equipo, mobiliario o elementos de la infraestructura de este establecimiento de salud
tienen un tiempo caracteristico de aprovechamiento y de funcionamiento, el cual debera
ser considerado al momento de disefiar y desarrollar el programa de mantenimiento, asi
como del programa de reposicion de bienes.

El mantenimiento de los establecimientos de salud es importante debido a que contribuye
a

e Garantizar la seguridad de los pacientes, visitantes, estudiantes y personal que
utilizan los recursos tecnologicos del establecimiento.

e Mantener la calidad de la atencién en salud, en concordancia con los estandares y
la normatividad vigente.

e Conservar la infraestructura fisica, las instalaciones y los equipos en condiciones
operativas para no producir la interrupcion del servicio.

e Reducir la vulnerabilidad de los establecimientos de salud ante situaciones de
emergencias y desastres.



e Disminuir los costos de operacion del servicio.
Tipos de Mantenimientos

Considerando las formas de intervencion en el mantenimiento, éste se puede clasificar
en:

Preventivo

Intervencion periddica y programada para evaluar el estado de funcionamiento de un bien
con la finalidad de identificar fallas para lograr que los equipos, instalaciones y la
infraestructura fisica este en completa operacion y en niveles 6ptimos de eficiencia.

Esta incluye: inspecciones (de funcionamiento y de seguridad), ajustes, reparaciones,
andlisis, limpieza, lubricacion y calibracion.

Entre las ventajas que genera este tipo de mantenimiento se tienen:

e Confiabilidad en la operacion de los bienes generando mejores condiciones de
seguridad.

e Disminucion del tiempo muerto debido a la interrupcion del servicio.

e Mayor duracion de los equipos e instalaciones.

e Menor costo de reparacion.

Predictivo

Es la intervencion que se realiza en los equipos que aparentemente se encuentran en
perfecto estado; sin embargo, cuando los medimos o evaluamos con algunas herramientas
comenzamos a detectar fallas. Para determinar el estado de los equipos se usan aparatos
especiales como: sensor de vibraciones, osciloscopio y detectores de ruidos. A diferencia
del preventivo, que debe aplicarse en conjunto, el mantenimiento predictivo puede
aplicarse por pasos.

Este tipo de mantenimiento tiene las siguientes ventajas:

e Reduce los tiempos de parada del equipo.

o Facilita hacer el seguimiento de la evolucion de un defecto, se sugiere contar con
una bitacora que permita la verificacion, tanto periédica como de lo accidental, lo
que puede ser usado en el mantenimiento correctivo.

e Optimiza la gestion del personal de la unidad de mantenimiento.

e Permite conocer con exactitud el tiempo limite de actuacion que no implique el
desarrollo de un fallo imprevisto.

e Facilita el andlisis de las averias.

Correctivo

Es el conjunto de procedimientos utilizados para la reparacion o correccion de las fallas
de un bien que presenta mal funcionamiento o inadecuado rendimiento. La falta de
implementacién del mantenimiento correctivo en forma oportuna y eficiente puede
generar:



e Desconfianza en la utilizacion de los bienes debido a los riesgos que se pueden

producir.

e Tiempo indefinido del bien fuera de servicio, lo que afecta la produccion del
establecimiento de salud.

e Reduccion del tiempo de vida Util de los bienes.

¢ Incremento de la carga de trabajo para el personal de la unidad de mantenimiento.

e Un mayor costo por las reparaciones que se tienen que realizar.

Comparacion de los Tipos de Mantenimientos

Mantenimiento
Preventivo

Mantenimiento
Predictivo

Mantenimiento
Correctivo

Utiliza datos reales del
funcionamiento del equipo
(sensores, mediciones,
analisis) para determinar
cuando ocurrird una falla 'y
actuar solo cuando sea
necesario.

Utiliza datos reales del
funcionamiento del equipo
(sensores, mediciones,
analisis) para determinar
cuando ocurrird una falla 'y
actuar solo cuando sea
necesario.

Acciones tomadas después
de que el equipo falla o deja
de funcionar
correctamente.




ELABORACION DEL PLAN DE MANTENIMEITNO
PREVENTIVO/CORRECTIVO 2026

El Plan de mantenimiento preventivo/correctivo se realizé acorde a lo solicitado por el
SNS, XXX-FO-XXX Version: 01 del Servicio Nacional de Salud, realizando un
levantamiento de todas las areas como: planta fisica, instalaciones eléctrica, laboratorio,
rayos X, equipos, equipos médicos, instalaciones sanitarias, ambulancia, otros medios de
transportes, sala de internamiento, areas administrativas, emergencias morgue, entre
otros. Este plan seguira las indicaciones y sera ejecutado en funcion al cronograma que
establece la periodicidad en que serdn realizados segun sea su clasificacion,
correspondiente a la infraestructura fisica, aspectos eléctricos y equipos.

A su vez se iran actualizando los aspectos que deben ser revisados en su evaluacion
preventiva, asi como el personal responsable en realizar dicha accion, cada uno de los
aspectos quedaran evidenciado tanto en los formularios establecidos para los fines con el
propdsito de disponer de los registros y /o evidencias que garanticen la ejecucion del plan
de mantenimiento.

Especificando que tendra una implementacién rigurosa para garantizar la seguridad,
continuidad y calidad de los servicios, particularmente en entornos hospitalarios donde el
funcionamiento de la infraestructura y los equipos impacta directamente la salud de los
pacientes. Trimestralmente se estaran enviado los avance y el seguimiento del plan,
acompahado de las evidencias que seran el soporte del trabajo realizado.

Para cumplir con esto, el Hospital Regional Dr. Leopoldo Pou realizo el Plan Anual de
Mantenimiento 2026 en coordinacion con la Seccion de Servicios Generales y la
aprobacion de la Direccion general del hospital trabajara en conjunto con todas las areas
involucradas siguiendo el cronograma y la planificacion anual.



ANexos

Plan de Mantenimiento Preventido de Infraestructura y Equipos
Periodo: I ENERO-DICIEMBRE 2026
—— -
—_ NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTOS: HOSPITAL PROVINCIAL DR. LEOPOLDO PUO..

Cantidad De i
Renglén Actividades - Cronograma de Actividades

[
pintura exterior Semestral 2 depto. De mant 1 ] o 1 o o
Caseta planta preventivo transfer switch Semestral 2 depto. De mant 1 o o 1 o o
Limpieza 12 depto. De mant 1 1 1 [) 1 1 1 [) 1 1 1 o 1 1 1 [)
Mantenimientos general,electricidad
MORGUE plomeria,herreria puerta,ventanas y camilla Mensual 12 depto. De mant
mortuoria 1 1 1| 3 1 1 il 3 i 2 1| 3 1 1 if 3




Plan de Mantenimicnte Preventive / Corrective
AXX-FO-XX Varsidn: 01

SRS @O
BAO NORDESTE
Ccli o O s 10 PREVENTIVO. Tachs da gpechacitr: OLOABI

TR SN A, D B

MATRIZ PA

1O MENSUAL A PLAN DE MANTE

{Facha: 08 de diciembre de 2025 )
— Elementos ] . . i
Instalacion / Magquizaria . Descripeién Retividad Mantenimiznta Peripdicidad para Titimno Priximo B e = Observaciones
a Realizar Provent. Correct. Revisién Mantenimientc  Mantendmiento | Eme Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic .
ACEITE CAMEIO DE ACEITE FREVENTIVD X
EEMESTRAL o il 2°1/2028
FILTRD CAMHID DEFILTRD FREVENTIVOD X x
FINTURA INTURA AMARILLD TRAR G CORRECTIVO TRIMESTRAL Ar10/3036 167172088 X X X X
lmpicza limpeszada tucha FREVENTIVD: TRIMESTRAL 10 10720aE 127172026 X X X X x
LIMFIEZR LIMFIEZA DE DREMAJE FREVENTIVOD TRIMESTRAL 582026 172028 X X x X x
AIRE ACONDICIONADO LIMFIEZR CIETERNA FREVENTIVOD MERSUAL 20V 12/2005 1/2088 X x x X X X X X X X X X
FLANTA FIEICK LIMPIEZR |NTURA PAREDES EXTERIOR] COREECTIVOD EEMESTRAL 2771720268 X x
FLANTA FISICR LIMFIEZR FINTURA FAREDES EXTERNA COREECTIVOD EEMESTRAL 257172028 X x
COCINA LIMPIEZR REECCION DE FUCADE O COREECTIVOD EEMESTRAL 27372028 x X
FLANTA FIEICK LIMPIEZR CAMEIO DE FANELES COREECTIVOD EEMESTRAL DAD 141002028 X x x X X X X X X X X X
FLANTA ELECTEICA CD FLANTA CORSECCION DE FALLA COREECTIVOD AYUDA X X X
LABORATORIO INTALRCIONES KLACION DE ToMAS ELECTH CORRECTIVO EMERDENCIR X &/1/2098 x| x| x| x| x| x| x| x|x| x| x| x
EOBEN DE FREZION LIMFIEZR FIEZA DE WALVULRL DE FOR CORRECTIVD! TRIMESTRAL WIZZEE T4/3/2028 X X X X limpieza prolusda




