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Planeamiento
Estratégico
Laboral

|IPresencial

sy o T

El planeamiento estratégico
laboral es el proceso de alinear
los recursos humanos con los
objetivos de negocio para
prever futuras necesidades de
talento y desarrollar [as
competencias necesarias para
alcanzarlas. El objetivo
principal a desarrollar es la
habilidad de planificacion
lestratégica para el talento
umano, que permite a las
organizaciones anticipar
desajustes en las habilidades
de su fuerza laboral y definir
estrategias para cubrirlos
proactivamente. Competencias
a desarrollar *Vision
estratégica y analitica.
*Planificacion y prevision.
*Gestion del cambio.
*Desarrollo de talento.
*Comunicacion y alineacion.

30

Cuarto
(rimestre

TRO
nfotep

=1

(=]

Curso

Manejo de
Estres

Presencial

1PN | G 111
IV . V5

El manejo del estrés se
desarrolla con la competencia
de gestion emocional y la
capacidad de autorregulacion,
que implican aprender a
controlar la respuesta fisica,
mental y emocional a
situaciones estresantes. Los
objetivos son identificar y
aceptar lo que no se puede
cambiar, reorganizar el
entorno, usar lécnicas de
relajacion como el gjercicio o
la respiracion profunda,
cambiar la perspectiva mental
v construir redes de apoyo
solidas. Las competencias a
desarrollar son: *Gestion
emocional. *Resiliencia y
adaptacion. *Planificacion y
organizacion. *Autocuidado y
autocontrol. *Habilidades
sociales.

30

‘Cuarto
trimestre

TRO
nfotep

Curso

Ctica
ofesional

Presencial

I I THE
TV , W

La ética profesional es la
capacidad de un individuo para
aplicar principios morales
(como la honestidad, la
responsabilidad y el respeto)
en su practica laboral para
tomar decisiones correctas y
actuar de manera integra. Su
Objetivo principal se
desarrolla a ravés de la
autoevaluacion, la
participacion cn educacion
continua y los debates éticos,
con el fin de mantener

[Tercer
rimestre

TRO
nfotep
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comportamiento y gencrar
confianza. Competencias
¢ticas profesional a desarrollar
*Responsabilidad.
*Honestidad. *Respeto.
*Confidencialidad.
*Imparcialidad.

*Competencia.

4 (|Curso

Calidad v
Productividad

\Presencial

| G {2

En la calidad y 1a
productividad, se deben
desarrollar competencias clave
como la gestion del tiempo. la
toma de decisiones, la
comunicacion efectiva, la
adaptabilidad y ¢l liderazgo. Fl
objetivo principal es una
tormacion continua del
personal en técnicas de calidad
[y una gestion eficaz de
recursos para optimizar los
procesos y obtener mejores
resultados. Competencias para
la calidad y productividad
*Gestion del tiempo y
organtzacion. *Pensamiento
analitico y toma de decisiones.
*Comunicacion efectiva,
*Adaptabilidad. *Liderazgo ¢
influencia. *Condcete a ti
mismo.

n

[trimestre

IOTRO
[nfotep

[Tercer

5 [[Curso

Técnico de 58

Prescncial

1 N 2

Un téenico de las 58 es
responsable de implementar y
mantener la metodologia de
organizacion y limpieza en
arcas de trabajo para mejorar
la eficiencia, la seguridad y el
clima laboral. El objetivo
principal a desarrollar es la
disciplina para la mejora
continua, que se traduce en la
capacidad de aplicar los cinco
principios (Seiri, Seiton, Seiso,
Seiketsu y Shitsuke) para crear
v mantener un entorno de
trabajo ordenado, limpio y
seguro. Competencias a
desarrollar *Pensamiento
analitico y de resalucion de
problemas. *Organizacién y
orden. *Limpieza y
mantenuniento.
*Estandarizacion y
[prevencion. *Autodisciplina y
compromiso.

40

TRO
nfotep

Tercer
trimestre

6 ||Curso

[Inducecidn a la
IAdministracion
Plblica

Presencial

ol 51089 7 5 . 2
1 T
14 .V: 10

curso Induccion a la
Administracion Piblica. es
necesario dar a conocer el
funcionamiento general del
Estado dominicano a los
servidores publicos, de forma
tal, que cuenten con el
conocimiento de los procesos
y procedimientos generales de
las Objetivo General : Al
finalizar esta accion formativa,
el/la participante estara en la
capacidad de identificar los
propositos del Estado, su
funcion administrativa y de
gestion, asi como, la forma de
organizacion del sector piblicol
y sus leyes transversales que le

regulan Competencias :

Descripeion : A través del 60

jtrimestre

Segundo WINAP
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el Servicio al Ciudadano,
Innovacion

Curso

Inteligencia
Emocional

Presencial

I Ty T,
TV:,V:

Desarrollar y permitir mejorar
la autoconciencia sobre
fortalezas y debilidades,
mangjar el estrés, resolver
conflictos, comunicarse de
manera efectiva, construir
relaciones mds fuertes y
adaptarse a los cambios. Los
objetivos a desarrollar en
inteligencia emocional son la
conciencia de si mismo y
autocontrol. Las competencias
a desarrollar * Autoconciencia.
*Gestion de las emociones.
*Motivacion. *Empatia.
*Habilidades sociales.

L)TRO

Infotep

Segundo
trimestre

8 |[Curso

Proceso de la
Gestion
Administracion

rresencial

| R L S

V5

La admimstracion como
proceso de gestion se refiere a
la planificacion, organizacion,
direccion y control de recursos
para alcanzar objetivos
especificos de manera
cficiente y eficaz. Fl objetivo
del proceso de la gestion
administracion implica un
enfoque sistematico en la
gestion de organizaciones,
donde se dividen las
actividades en etapas logicas y
secuenciales. Competencias:
Planificacion, Organizacion,
Direceion y Control.

(trimestre

OTRO
Infotep

Segundo

Curso

Gestion del
Cambid

Presencial

Desarrollar la competencia de
gestion del cambio implica
adoptar un enfoque
estructurado y estratégico que
permita a las organizaciones
adaptarse y prosperar en
cntornos cambiantes. El
Objetivo de la gestion del
cambio es un enfoque
disefiado para facilitar la
transicion de una situacion
actual a una deseada,
asegurando que las personas v
la organizacion se adapten de
manera efectiva. Esto incluye
la planificacion,
implementacion y seguimiento
de cambios organizacionales.
Competencia en gestion del
cambio, es fundamental
cultivar ciertas habilidades y
competencias. tales como;
Liderazgo, Comunicacion,
Resolucion de Problemas,
Adaptabilidad.

IOTRO
Infotep

Primer
trimestre

Curso

Identificacion
con la Empresa

Presencial

{1 0 1
N,V

La identificacion de
competencias para la
identificacion con la empresa
sc centra en alinear las
lhabilidades del empleado con
la mision, vision y valores de
la organizacion. Los objetivos
son la adaptabilidad y
flexibilidad, la resolucion de

problemas, el liderazgo, la
comunicacion efectiva y la
mentalidad de crecimiento, ya
que contribuyen direcltamente
al éxito y crecimiento de la

nreanizacion (Cnmnetencias a

trimestre

IOTRO
Infotep

Primer
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flexibilidad. *Resolucion de
problemas. *Liderazgo.
*Comunicacion efectiva.
*Mentalidad de crecimiento,
*Trabajo en equipo y
colaboracion. *Toma de
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