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TIPO DA
¡.ccróru nOVnne,¡rCC¡óN

I.'ORMATIVA
t{ñn^ r

DIRIGIDO A
GRUPO

)CUPACIONAI

COMPETENCIASA
DDSARROLLAR

CANTIDAD DE
I

EN PROVEEDOR APOTI'
.]NITARIO r'o'rAL

1 Curso
Inducción a la
Administración
Pública

Presencial

Conciencia Social,
Pasión por el
Servicio al
liudadano,
[¡rnovación.

i:,II:,III
[V: , V: )_5

Primer
trimestre

OTRO
TNFOTEP

-urso
Intel igencia
Emocional Presencial

[: , II: , III: ,

tV: , V:

Comunicación,
Flexibilidad,
Conciencia Social

30 Iercer
.¡imestre

fTRO

3 Diplomado De recl.ro
Administrativo Presencial

I:, II:, III
IV: , V:

Pensamiento
analítico,
Conciencia Social,
Integridad,iRespeto,
Responsabilidad,
Infiuencia y
Negociación.

30
Cuarto
trimestre OTRO

-urso
Herramíentas de
Iransfonllación
Digital

Presencial :,II:,III:
V:, V:

Innovación,
Pensamiento
Analitico,
Flexibilidad

L5
)rimer

rimestre ]TRO

-urso

Planificación
Estrategica en la
Gestión Pública

Presencial
:, II:, III:,
V: 15,V: l0

Planificación y
Organización Visión
Estratégica,
Pensamiento
Eficiencia para la
Calidad,
Somunicación.

25
Segundo
.rimestre

fTRO

Curso

Gestión de Calidad
en la Adr.n. Pírblica
aplicado al Maroo
Común de
Evaluación (CAF)

Presencial
:, II:, III:,
V: l0,V: 15

Eficiencia,
Planificación y
)rganización,
Visión Estratégica.

25
Cuarto
lrimestre OTRO

7 Curso
GI]STOR DE
INNOVACION Presencial

I:,II:,III:
IV: , V:

lCapacidad para
gcnerar ideas
nuevas y originales.
Enfoque en la
resolución creativa
de problemas.
Identificación de
oportunidades a
partir de tendencias,
necesidades o
lecnologías
3mergentes.

30 luarto
:rimestre

OTRO
INFOTEP 0

ECNICA DE
II.CHIVO , II: , III: ,

/: ,V:

lonocer los
listintos tipos de
locumentos
administrativos,
egales, contables,
fc.). Aplicar
iistemas de
:lasificaoión
rlfabética,
rumérica,

)ao
fica.

mestre FOTEP



TIPO DA
ACCIÓN

F'ORMA'T'IVA

NOMBR[ ACCIÓN
FORMATIVA

vfonaf rn^r
DIRIGIDOA

GRUPO COMPETENCIAS A
DESARROLLAR

CANTIDAD DE
PARTICIPANTES EN PROVEEDOR APOTE

JNITARIC TOTAL

llDetermiuar la

l[erurquía y valor de

lllos documentos.

Curso J'T]ST DE TT,]A Presencial
I:,II:,III
IV: , V:

Delegación Visión
estratégica Gestión
del cambio
Desarrollo de
personas.

20 Segundo
lrimestre

OTRO
SNSANFOTEP

l0 Clurso
PAQUETE DE
OFICINA Presenoial :,II:,III

V: ,V

lCrear, editar y dar
lformato a

documentos. Uso de
tablas, encabezados,
pies de página y
numeración.
Insertar imágenes,
gráficos,
hipervínculos.

20 Terce¡
trimestre

]TRO
TNFOTEP 0

H -urso

Gestión del Talento
I{umano en la
Administración
Pública

Presencial :,II:,III:,
V:,V:

Desarrollo de
Relaciones,
Planifrcación y
Crganización,
lntegridad-Respeto

z0
lerce¡
rimestre )TRO

12 rI, l(
BLOQUEO
RE(iIONAL
SONODIRIGIDO

Presencial

Dominio profundo
de la anatomía
regional relevante
para el bloqueo
(trayectos
nerviosos,
eshucturas
vasculares y
musculares),
Comprensión de la
fisiología de1 dolor
y de la conducción
nerviosa.

z0
Tercer
trimestre

OTRO
SNS

l3 Surso
EDUCACION
FINANCIERA Presencial

:,II:,III:,
V: ,V:

lEntender conceptos

lbásicos como

lahorro, gasto,

lingreso, inversión.
lcrédito, deuda.

linterés, inflación.
Conocer el
funcionamiento de
productos y
se¡vicios financieros
( cuentas bancarias,
tar.ietas, préstamos, 

]

seguros). 
I

Comprender 
I

derechos y 
I

responsabihdades I

como consumidor 
I

financiero I

35
Primer
.rimestre

OTRO
TNFOTEP/BANCO
DE RESERVAS

0

1/II Ialle¡

GESTION DE
CALIDAD Y
COMUNICACION
COORPORATIVA

Presencial : , II: , III
V:,V:

Identificación de
rporhrnidades de
nejora en procesos.
Promoción de una
:ulfl-rra de mejora
lonstante en toda la
rganización.

30
luarto
rimestre

OTRO
INFOTEP

15 Taller MANEJO DEL
ESTRES Presencial

:,II:,III
V:,V:

Capacidad para
reconocer las
propias emociones,
fuentes de eshés y
señales fisicas o
mentales que
indican que estás
:stresado-

30
Cuarto
lrimestre

OTRO
tNF'OTEP

16 ler LIDER al
:, II:, I]I:,

ad al expresar
Usa el

¡'e para

tRo
FOTF]P



TIPO DA

^CCIóNTORMATIVA

NOMBRE ACCIÓN
}-ORMATIVA I{ODALIDAD

DIRIGIDO A
GRUPO COMPETENCIAS A

DESARROLLAR
CANTIDAD DE

PROVEEDOR
TOTAL

EN
]JECUCIÓI

APOTE
rARIL

IV: , V: empoderar, inspirar
y dar

retroalimentación
constructiva,
Habilidad para
hacer preguntas
poderosas que
generen reflexión.

17 lurso EXCEL BASICO
YAVANZADO Presencial

I: , II: , III: ,

IV,V:

Identificar y utilizar
co¡rectamente las
herramientas de la
cinta de opciones
Personalizar el
entorno de trabajo
de Excel.

40
fercer
.rimestre

]TRO
INFOTEP

t8 Curso
DESARROLLO
DE MANDOS
MEDIOS

Presencial
I:, II:, III:,
IV: , V:

Comprensión de los
procesos clave del
área Alineación con
Ios objetivos
estratégicos
Medición de
¡esultados e

indicadorcs de
gestión Enfoque en
la eficiencia
operativa.

20 Segundo
trimestre

OTRO
INFOTEP 0

lo 3urso
Redacción y
Presentación de
lnforrnes Técnicos

Presencial
II:,
,V:

IIIr
V

Planificación y
Organización,
Comunicación,
Eficiencia para la
Calidad.

30
Primer
:rimestrc CTRO

20 Diplornado

INF}.]CCIONES
ASOCIADAS A
LAATENCION
EN SALIII)
(rAAS)

Prcsencial :,II:,III
V:,V:

Aplicar rnedidas
estándar y
precauciones
basadas en la
transmisión,
Reportar
oporhrnamente los
casos según
normativas
irrstitucionales y
nacionales.

20
Segundo
Timestre

OTRO
SNS/INFOTEP

2T Ialler
LIMPIEZAY
DESINFECCION
I]OSPITALARIA

Presencial
I:,II:,III
[V: , V:

Atención al detalle
Compromiso con [a
higiene y la
seguridad
Capacidad de seguir
instrucciones y
protocolos estrictos.

40
Segundo
trimestre

OTRO
SNSANFOTEP

z2 iLlrso

Llstrategia
Comunicacional en
1a Administración
Pública

Presencial :,
V:

II: III:
V:

Cornunicación,
Influencia y
Negociación,
Desarrollo de
Relaciones.

20
Segundo
lrimestre OTRO

3 lnrso

Prestación del
Servicio Pírblico y
A,tención a la
liudadania.

Presencial
II: , III
,V:V

Pasión por el
Servicio al
liudadano,
Eficiencia para la
lalidad,
lomunicación
Responsabilidad.

l0 Primer
:rimestre CTRO

-urso

Supervisión
Ef'cctiva y Gestión
y Resolución de
Conflictos en la
Adrninistración
Pública.

Presencial
t: , II: , III: ,

tV: , V:

Jormrnicación,
'nfluencia y
t{egociación,

-iderar oon el
ijemplo.

25
Primer
.rimestre

f,TRO

ller Derecho de las
Personas en su
:elación con la

II:, III: ilidad,
rión.

mestre
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