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Nombre Empleado

- Este instrumento tiene como objetfva demrmfnar fas necesidades de copocitacion y/o entrenamiento que
y sus dependencias, para desarroliar conotimientos y destrezas requeridas, mejorando osi su nivel de desempcﬁa Asi mlsmu, esre insumo permmré consolidar lo
informacidn pera disefiar el pian anual de capacitacidn dirigido a todo el personal de la institucién.

to el 1 del Servicio N

ifi idades de formacion particular de cada bireccfdnj"Depart'd-menxu' o Unidad. Antes de completar este formulario, se debe
letar el formulario de plan de mejora y desarrollo profesiona! (reverso formulario de acuerdo de

i Nccgsidad_Dele:tacta i

1 de Selud (SNS)

Direccién: TOLENTINO DIPP Departamento: RECURSOS HUMANOS
Director (a): MIGUEL ANGEL GUZMAN FER.MiN Encargado (a): PRISCILA PINALES
Instrucciones:

- Este [ I

io debe ser completade en digital.

Efxiﬂridad

- Remitirlo a Recursos Humanos de su dependencia.
- Colocar los capacitaciones en orden de prlarfdad
= Favor no mod ﬁcar el formua'ano.

Programa Sugerido sntilnacl
rogx g e Sugerido

Tipo de

¢apa_¢iﬂ_acl&rﬁ.

: Auxiliar de Atencion al . ; : ) Taller ) g c
1 Amalfi Feliz Hernandez Ciudadano It Atencion efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Servicio al Cliente Primer
= Auxiliar de Atencion al 3 ] . Taller e y 5
2 Amarilis Ullola Ramirez Usuario i Atencion efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Servicio al Cliente Primer
: i A_u:u‘llar de Atencién al : - ; Taller s . PR
3 Andry Rosmeilly Carrefio Trinidad Ciudadano LI} Atencién efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Servicio al Cliente rimer
: 5 : A.md!lar de Atencién al % - r Taller - 3 B
L4 Carolina Ortiz De los Santos Ciudad. ] Atencién efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Servicio al Cliente Primer
{ Encargada Atencion al i
| Taller f T
5 Danny Katharina Mendez Subervi Ciudadano v Mejora en el liderazgo Alta Supervision y Liderazgo |Segundo
‘ Auxiliar de Atencion al : et 3 Taller e :
6 Lina Del Rosario Rodriguez Usuario 1] Atencidn efectiva al C o Usuario Alta Servicio al Cliente Primer
; Alu:iliar de Atencion al ; Taller s i .
7 Pablo Isael Pinales Perez Ciudadano Il Atencion efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Servicio al Cliente Primer
Taller o ‘
£ Yhascary Lismel Duran Secretaria 1l Atencion efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Servicio al Cliente Primer
! Auxiliar de Atencitn al - ; A _ Taller = £ =
L9 Perla Cristal Rosario Lorenzo Ciudadano 1] Atencién efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Servicio al Cliente Primer
| Augiliar de Atencion al Taller o= ! !
|10 Francisco Javier Shenery Meran Usuario Il Atencién efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Servicio al Cliente Primer
| Auxiliar de Atencicn al Taller e :
| 11 Cristofer Jhoan Medina Mateo Usuario 1l Atencion efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Servicio al Cliente Primer
) i Auxiliar de Atencicn al ) 1 " Toller 7 5 5
12 Stefany Diaz Pujos Usuario I Atencién efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Servicio al Cliente Primer
i Auxillaf de Atencién al - ) i Taller 5 . .
13 Eunice Garcia Tiburcio Ususario It Atencion efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Servicio al Cliente Primer
: ; Auiliar de Atencion al E z 3 : Taller T . .
14 Darianna Sanchez Geronimo Usuario 1] Atencién efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Servicio al Cliente Primer
I i x
| : A_ux?llar de Atencion al » : y Taller o 1 :
15 Sthefany De Paula Rodriguez Ciudadano 1] Atencién efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Servicio al Cliente Primer
ol Aluxl\iar de Atencion al y ] : ; Taller 7 .
16 Niza Nicaury Hernandez Aybar Ciudadano 1] Atencién efectiva al Ciudadano o usuario Alta Servicio al Cliente Segundo
; Taller s s
17 Pascual La Paz Jerez Recepcianista Il Mejor manejo de la Central Telefonica Alta Comunicacion Efectiva | Segundo
: : Ayniiiar de Atencion al - ) : - Taller i} =
18 Yeraldin Rasuk Pefia Ciudadano 1} Atencién efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Servicio al Cliente Segundo
] w3 A)J:lﬁar de Atencion al L.} 3 1 Taller . >
19 Diana Carolina Diaz Pimentel Ciudadano 1l Atencién efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Servicio al Cliente Segundo
: ; X A'uxtliardemen:lun al w " = . Taller . :
20 Milagros Rosario Bautista Ciudadano I} Atencion efectiva al Gi o0 Usuario Alta Servicio al Cliente Segundo
Auxiliar de Atencion al
i £ | o r
21 Rossi Margarita Esquea Tavera Usuario 1} Atencion efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Jallee Servicio al Cliente Segundo
‘ : Auxiliar de Atencion al ‘ ] Taller : :
22 Julissa Agustina Richardson Jimenez Usuario 1l Atencién efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Servicio al Cliente Segundo
Auxiliar de Atencion al
23 Leticia Mariet Ventura Rodriguez Usuario 1] Atencion efectiva al Ciudadano o Usuario Alta s Servicio al Cliente Segundo
Auxiliar de Atencion al
24 Elizarda Mesa Reyes Usuario I Atencién efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Jaltes Servicio al Cliente Segundo
Auxiliar de Atencidn al
25 Edwanny Arabel Jimenez Garcia Usuaria 1l Atencién efectiva al Ciudadano o Usuario Alta LSS Servicio al Cliente Segundo
! Auxiliar de Atencién al
| 7 : - 3 Taller 3o -
26 Glenys Segura Paniagua Usuaria ] Atencion efectiva al Ciudadano o Usuario Alta Servicio al Cliente Segundo
\
‘{ 27 JUANA BAUTISTA PAREDES REYES CIRUJANA GENERAL v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Media Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
28 AYESKA MARCELLE PENA MEYER CIRUJANA GENERAL v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Media Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
29 MANUEL JAKLITSSTCH CIRUJANA GENERAL [\ HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Media Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
30| JONATHAN DE JESUS MALDONADO PAREDES | CIRUJANA GENERAL v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Media Cursa HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
31 CRISNELIA SHAMIRA BELTRE SANTOS CIRUJANA GENERAL 1% HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Media Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
32 JEFFRIES JOSE RAMIREZ PERA CIRUJANA GENERAL v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Media Curso HUMANIZACION DE LOS SER| Segundo
33 KATHERINE GISELLE DE LOS SANTOS CIRUJANA GENERAL v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Media Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
34 ESTHER CESARINA ABAB MONTES CIRUJANA GENERAL v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Media Curso HUMARNIZACION DE LOS SER Segundo




35 LSTHER MARGARITA ALCANTARA DE CARABALL] CIRUJANA GENERAL v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Media Curso HUMANIZACION DE LOS SE Segundo
36 SOLANYI PIRA DE LOS SANTOS CIRUIANA GENERAL v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS BE SALUD Media Curso SUPERVICION Y LIDERAZGO | Segundo
37 BERNARDO FLORENCIO CIRUJANA GENERAL v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD JM Curso HUMANIZACION DE LOS Segundo
| 38 SATHYA MIA RICARDO CIRUIANA GENERAL v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Media Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
| 39| JENIFENIFFER ESPERANZA MARTINEZ RUIZ | CIRUJANA GENERAL v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Media Curso HKUMANIZACION DE LOS SER Segundo
|__40] Jelson Natanael Gomez ¢, Lic. €n Imagenes. v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso MANEIO DE CONFLICTOS (E§ Primer
41 Maria De Los Angeles Lopez Ranero. Lic. En Imagenes. [\ HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
42 Wenel Bautista Galvez. Lic. €n Imagenes. v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
|43 Miceilys polanco Vargas. Lic. €n Imagenes. 12 HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
44 Jannelys Muftoz Carvajal, Lic. En Imagenes. '] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION OE LOS SER Segundo
45 Orlando Encarnacion Peralta. Lic. En Imagenes. WV HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SE| ndo
| 46| Inghiara Linerky Castro Lopes. Lic. £n Imagenes. v HUMANIZACION OE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
47 Conrada Garcla Furgencio. LUc. En Imagenes. v HUMANIZACION OE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
| 48] Mery Yenni Piiia Rosso. tic. En Imagenes. v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
49 Aura De Jesus Ramirez. Tecnico de Rayos X. i} HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMARIZACION DE LOS SEN Segundo
| 50| Sugey Xiomara Alcantara Baez. Tecnico de Rayos X. 1] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
51 Estefany Yasmin Ramos Collado. Tecnico de Rayos X. 1] HUMANIZACION DE tOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION DELOS Segundo
52 Mariela Abrey Del Rosario. Tecnico de Rayos X. n HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Lurso HKUMANIZACION DE LOS SER Segundo
| 53] Thania Defagnis Perez Revi. Tecnico de Rayos X. n HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION OE LOS SER Segundo
54 Glenis Magdalena Urefia Reyna. Tecnico de Rayos X. n HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Lurso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
|55 ] Jeny Gonzalez De Santana, Tecnico de Rayos X. 1] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER{ Primer
56 Lisania Castillo. Tecnico de Rayos X. n HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION OE LOS SER Primer
57 Fernanda Mayelin Gonzalez Belen. Tecnico de Rayos X. 11] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION OE LOS SER Primer.
58 Lisset Feliz Novas. Tecnlco de Rayos X, i HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION OE LOS SER Primer
59 Marcia Morillo. iMcdlco Sonografista. 1] HUMANIZACION DE L0S SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION OE LOS SER Primer
| 60 Sori M. Meran Villegas. Medico Scnografista. v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso JHUMANIZACION DE LOS SER] Primer
61 Evelin Lantigua De Medici. Medico Sonografista. [\'] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Primer
(] Marilanda Ramisez. v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Primer
| 63 Gina Marlel Rodriguez Roa. Medico Sonografista. v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Primer
54 Marshall Asalys Valdez Ortlz. Tecnico de Rayos X. i HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Primer
{65 Massiel A.De LaResa G. Tecnico de Rayos X. i} HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION OE LOS SER Primer
66 Anyelina Green Cancy. Tecnico de Rayos X, 11} HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Lurso HUMANIZACION OE LOS SER Primer
| 67 Gulllermo Solano Rivera. Tecnico de Rayos X. (1] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Lurso HUMANIZACION OE LOS SERf Segundo
);68 Gloria Deiris Hernadez. Tecnico de Rayas X. if] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS DE SALUD Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Primer.
| _69] Lawryn Gabrie! Espinosa Cotes. Digitador de estudios de Ima 1] SERVICIO AL CLENTE Alta Curso SERVICIO AL CLIENTE(ESTE Q Primer.
70 Dona Leldy Martinez Manzueta. secretarta. n SERVICIO AL CLIENTE Alta Curso SERVICIO AL CLIENTE(ESTE J Primer
k2 Martina De La Cruz Tapla. secretaria, (1] SERVICIO AL CUENTE Alta Curso SERVICIO AL CLIENTE(ESTE O Primer
72 Marla Nufiez. Lic. En Imagenes. v SERVICIO AL CLIENTE Alta Curso SERVICIO AL CLIENTE(ESTE Cf Primer
73 Yomalra Brand Adon. Lic. En tmagenes. 1] SERVICIO AL CLIENTE Alta Curso SERVICIO AL CLIENTE(ESTE (Primer
74 MAYRELIS CRUZ FARMACEUTICA [\ PREVENCION Y AUDITORIA DE RIESGOS LABORALES Alta Diplomado SALUD OCUPACIONAL Primer
75 ERISSONI D OLEO FARMACEUTICA '] GESTION Y GERENCIA Alta Diplomado | GESTION ¥ GERENCIA HOSP!
76 VIRGINIA FELIZ FARMACEUTICA v GESTION Y GERENCIA Alta Diplomado | GESTION ¥ GERENCIA HOSP!
77 AMABAR GUZMAN AUXILIAR DE FARMACIA 1] MOTIVACION Y TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
78 AGUSTINA MORENO AUXILIAR DE FARMACIA 1 __MOTIVACION ¥ TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
79 DIANA PERALTA AUXILIAR DE FARMACIA 1] MOTIVACION Y TRABAIO EN EQUIPO Alta___ Curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
{ 80| DAINISA ROSARIO AUXILIAR DE FARMACIA 1] MOTIVACION Y TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPD Primer
81 ESTHER DE PAULA AUXILIAR DE FARMACIA 1] MOTIVACIGN Y TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO Primer




82 GINETTE SANCHEZ AUXILIAR DE FARMACIA I MOTIVACION Y TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
83 KATIA FEUIZ AUXILIAR OE FARMACIA It MOTIVACION Y TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO Primer
84 LESLIE HERINQUEZ AUXILIAR DE FARMACIA 1 MOTIVACIGN Y TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
| 85| JULEINY RAMIREZ AUXILIAR DE FARMACIA u MOTIVACIGN ¥ TRABASO EN EQUIPO Alta curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
26 LOGEYSI DIAZ AUXILIAR DE FARMACIA u MOTIVACION ¥ TRABASO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
a7 MADELINE DE LA ROSA AUXILIAR DE FARMACIA u MOTIVACION Y TRABAIO EN EQUIPO. Alta curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
88 MILDRED VINICIO AUXILIAR DE FARMACIA i MOTIVACION Y TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
89 YOHANI VINICIO AUXILIAR DE FARMACIA u MOTIVACION Y TRABAIO EN EQUIPO Alta curso TRABAIO EN EQUIPO Primer.
90 YUZMERY MONTERO AUXILIAR DE FARMACIA u MOTIVACION ¥ TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
91 OLY MELENCIANO AUXILIAR DE FARMACIA 1] MOTIVACION Y TRABAIO EN EQUIPO Alta curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
92 LORENNY OTARO AUXILIAR DE FARMACIA 1 MOTIVACION Y TRABAIO EN €QUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
|_93| WILMANIA MATEQ AUXILIAR DE FARMACIA 1 MOTIVACION Y TRABAJO EN EQUIPO Alta curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
94 TENUMI RODRIGUEZ AUXILIAR DE FARMACIA ] MOTIVACION Y TRABAIO EN EQUIPO Alta curso TRABAJO EN EQUIPO Primer
| ss MARIA GREEN AUXILIAR DE FARMACIA u MOTIVACION Y TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO Primer
96 ROSSY SOTO AUXILIAR O FARMACIA i MOTIVACION ¥ TRABALO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
97 VITAUNA DURAN AUXILIAR O FARMACIA 1 MOTIVACION Y TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
98 ELADIA TAPIA AUXILIAR DE FARMACIA i _MOTIVACION Y TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
K] UISBETH ROSARIO AUXILIAR DE FARMACIA it MOTIVACION Y TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
100 LORIS ROSARIO. AUXILIAR DE FARMACIA i MOTIVACION Y TRABAIO EN EQUIPO alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
| 101 SARAH FEUZ AUXILIAR DE FARMACIA i MOTIVACION Y TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
102 MIGUELINA VALOEZ AUXILIAR DE FARMACIA u MOTIVACION ¥ TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
| 103 DANIELA ZABALA AUXILIAR OE FARMACIA it MOTIVACION Y TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Primer
104 VERONICA PASTRANOS PERA ENC DE FACTURACION v EXCEL BASICO Y AVANZADD Media Diplomado | EXCEL Segundo
| 105/ JULISSA ROSARIO DEL ALCANTARA SECRETARIA it EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Segundo
| 106] CAROLINA ENCARNACION LFACI’URAC(ON EMERGENCIA u EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL ndo
| 107 DAMIANA KARINA CORDERO FACTURACION EMERGENCIA u EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Segundo
| 108| JIANNY LISBETH DIAZ MORENO FACTURACIGN EMERGENCIA u EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Segundo
| 109]  DIORIS EUDALIS TEJADA CONCEPCION | FACTURACION EMERGENCIA " EXCEL BASICO Y AVANZADD Media Curso EXCEL Segundo
| 110| KIRSY MERCEDES TRINIDAD FACTURACION EMERGENCIA u EXCEL BASICO Y AVANZADO Media curso EXCEL Segundo
m BRANDY JULEISY DURAN NUREZ FACTURACIGN EMERGENCIA u EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Cursa EXCEL Segundo
1m2 YNDIRA PRESINAL REYES FACTURACIGN EMERGENCIA u EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Segundo
13 MARVIS OZUNA BALBUENA FACTURACION EMERGENCIA u EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Segundo
14 BRAULIA ONORA RIVERA FACTURACIGN EMERGENCIA u EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Segundo
115 ANDY RICKY HERNANDEZ FACTURACION EMERGENCIA " EXCEL BASICO Y AVANZADO Media curso EXCEL Segundo
116 CEILY INMACULADA RAMIREZ FACTURACIGN EMERGENCIA i EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Segundo
117 MICHEL CAROLINA MARTINEZ FACTURACION EMERGENCIA u EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Segundo
| 118 ALUSON MARALIS MORILLO FACTURACIGN CONSULTA u EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Segundo
| 119} YELIBEL PEREZ RODRIGUEZ FACTURACIGN CONSULTA u EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL {segundo |
| 120! CHARIBEL FERRAND DE JESUS FACTURACION CONSULTA u EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Segundo |
121 ROSA MARIA FANA DE ROSA FACTURACION CONSULTA u EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Segundo___|
2 ANGELA VINICIO DE JESUS FACTURACIGN LABORATORIO u EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Segundo |
123 JOEL CASTILO FACTURACIGN LABORATORIO u EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Segundo |
124 MARGARITA RUDECINDO AQUING FACTURACION IMAGENES u EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL undo
| 125| DENIA MARTINEZ FACTURACION IMAGENES i EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL iSegundo |
| 126] ERIDANIA RODRIGUEZ GERMAN FACTURACION RECLAMACION u EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Segundo |
127 SANTA MONICA RONDON BERROA FACTURACION RECLAMACION u EXCEL BASICO Y AVANZADO Medio Curso EXCEL Tercero
128 CASIMIRA QUEZADA FACTURACION RECLAMACION 1 EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Tercero




| 120} YEZELY BEATO REYES n EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL TYercero
| 130 ANN LOUISE ISAAC FACTURACION HOSPITAUZAC! 1] EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Tercero
131 CARMEN YOSELIN DE LA CRUZ FACTURACION HOSPITAUZACI ] EXCEL BASICO Y AVANZADO Medla Curso EXCEL Tercero
132 MARTHA ELENA ENCARNACION FACTURACION HOSPITALIZACH ] EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Tescero
133 SORGALIM DEL CARMEN THOMPSON FACTURACION HOSPITALIZACI i] EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Tescero
134 MERI YOSELIN MERCEDES FACTURACION HOSPITALIZACI 1] EXCEL BASICO Y AVANZADO Media Curso EXCEL Tercero
135 Rafael Martinez Cri CONSERIE 1 TRABAJO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
136 Santa Henriguez Abad CONSERIE | TRABAJO EN EQUIPO Medla Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
137 Maria Ydalia Valdez Ramirez CONSERIE 1 TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
138 Rannys Lauris Florian Sena CONSERIE 1 TRABAIO EN EQUIPO Media Cursa TRABAJO EN EQUIPO Tercero
| 139 Elizabel Selmo CONSERIE 1 YRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
140 Ana Patricia Feliz Anglero CONSERIE ] TRABAJO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
141 Paola Alcantara de los Santos CONSERIE | TRABAJO EN EQUIPO Medlia Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
142 Cathy Scarlet Mora Tapla CONSERIE ] TRABAJO EN EQUIPO Medla Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
143 Dominga Mambru CONSERIE ! TRABAJO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
143 Lucia Francisca Vasquez Hernandez CONSERJE [} TRABAJO EN EQUIPO _a. Curso TRABAIO EN EQUIPO Tercero
144 Yocasty Al ira Castillo Zapata CONSERIE [} TRABAIO EN EQUIPO Medla Curso TRABAIO EN EQUIPO Tercero
145 Pilar de Jesus CONSERIE ' TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO __|Tercero
146 Ana Mariel C; Fig CONSERIE ! TRABAJO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
147 Grisel Massiel Ulloa Pefia CONSERIE ! TRABAJO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO __{Tercero
148 losefina H. dez Montafi CONSERIE ! TRABAJO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
149 Clarivel Vicente Amadaor CONSERIE ! TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
150 Sixta Belen CONSERIE ! TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAIO EN EQUIPO Tercero
151 Yira Rudencindo CONSERIE ] TRABAJO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
152 Yogilda Catime Nolasco CONSERIE ! TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAIO EN EQUIPO Tercero
| 153] Yocelin Diaz 5anchez CONSERIE ! TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO __ |Tercero
154 Leobardina Rosario de Corp CONSERIE | TRABAJO EN EQUIPO Media Curso TRABAIO EN EQUIPO Tercero
155 Silbana Maria Mateo Aponte CONSERIE | TRABAJO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
156 Yahaira Martinez Sorl; CONSERIE 1 TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
157 Rosa Diaz Belen CONSERIE 1 TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPOQ Tercero
| 158 Greysl Kiemberly Del Rosario CONSERIE 1 TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO | Tercero
159 Ely Bernardina Cuevas Sanchez CONSERIE | TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
160 Arny Dolores Ventura Valdez CONSERIE | TRABA!IO EN EQUIPO Media Curso TRABAIO EN EQUIPO Tercera
161 Estefania Rodriguez Queved CONSERIE 1 TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
162 Corina Hernandez morel CONSERIE | TRABAJO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
163 Lila Raquel Rojas CONSERIE 1 TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO _ [Tercero
164 Nieves Javier Sierra CONSERIE | TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAIO EN EQUIPO Tercero
| 165 Elizabeth Fortuna Roque CONSERIE 1 TRABAJO EN EQUIPO Media Curso TRABAIO EN EQUIPO __ |Tercero
166 Niurka Elizabeth D oleo CONSERIE | TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
167 Carolina Cabrera CONSERIE | TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAIO EN EQUIPO Tercero
168 Raguel Javier Maldanad; CONSERIE ! TRASAJO EN EQUIPO Media Curso TRABAIO EN EQUIPO __ [Tercero
169 Richard Mario Garcia Garcla CONSERIE | TRABAIO EN EQUIPO Medla Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
170 Daisy Rodriguez CONSERIE ! TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
171 Aura Teresa Ferrand Nufiez CONSERIE | TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAIO EN EQUIPO Tercero
172 Yosimer V: Belen CONSERIE 1 TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
173 Nairoby Ovando CONSERIE 1 TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAIO EN EQUIPO Tercero
174 Altagracia Antonta Rosarlo Rosario CONSERIE ! TRABAIQ EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
175 Susana Sanchez Feliz CONSERIE 1 TRABAJQ EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
176 Diosmeda Adames Sanchez COCINERA 1 TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAIO EN EQUIPO Tercero
177 Yoselin limenez Nolasco COCINERA | TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
178 Marla Mafion Asencio de Morel COCINERA | TRABAJO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
179 Marleny De Jesus Estrada COCINERA 1 TRABAJO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
180 Marisabel Vargas Rosario COCINERA 1 TRABAJO EN EQUIPO Media Curso TRABAIO EN EQUIPO Tercero
181 Eladia de la Cruz Selmo COCINERA | TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAIO EN EQUIPO Tercero
182 Ana Silvia Gonzalez COCINERA | TRABAIO EN EQUIPO Media Curso_ TRABAJO EN EQUIPO Tercero
183 Ceferina Ferrand de la Cruz COCINERA | TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAIO EN EQUIPO Tercero
184 Raysa Encarnacion COCINERA 1 TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAIO EN EQUIPO Tercero
185 Maria Eufemia Espino German COCINERA | TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAIO EN EQUIPO Tercero
186 Kissairys Mercedes Sanchez LAVANDERA 1 TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAIO EN EQUIPO Tercero
187 Yelsy Camila Aad Calmera LAVANDERA | TRABAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
188] Madelin Yuleiny Echavarria de la Crusz | LAVANDERA ! TRABAJO EN EQUIPO Medla Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
189 Antonieta Zapata LAVANDERA | TRABAJO EN EQUIPO Medla Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
180 Yisely Montafto Flores LAVANDERA 1 TRABAJO EN EQUIPQ Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
191 Dinoran Catillo Castro LAVANDERA 1 TRASAIO EN EQUIPO Media Curso TRABAJO EN EQUIPO Tercero
192 QUEIRO PEREZ FAMILIA ENCARGADA DE LABORATO! v MANE!O DE CONFLICTOS Alta Curso MANEIO DE CONFLICTOS | Segundo
193 PAMELA MARGARITA CASTILLA ENCARGADA DE LA UNIDA (] v MANESO DE CON FLICTOS Alta Curso MANEJO DE CONFLICTOS | Primer
194 ANA VIKIANA DURAN MENDEZ ENCARGADA DE LA UNIDAD] [\ INTELIGENCIA EMOCIONAL Alta Curso INTEUGENCIA EMOCIONA Primer
195 CARYL ESTHER MEDINA LOPEZ ENCARGADA DE LA UNIDAD] v MANEIO DE CONFLICTOS Alta Curso MANEIO DE CONFLICTOS | Primer
| 196] _LUIS ALFREDO MORALES FERNANDEZ _|ENCARGADO DE LA UNIDAD W INTELIGENCIA EMOCIONAL Alta Curso MANEIO EMOCIONAL __[Primer
197  MAIROBY ESTHER LORENZO FAMILIA _ |ENCARGADA DE LA UNIDAD, W INTELIGENCIA EMOCIONAL Alta Curso INTELIGENCIA EMOCIONA Primer
198 MMARIA ELENA DISLA HERRERA ENCARGADA OE LA UNIDAD; Vv RELACION INTERPERSONAL Alta Curso MANEJO DE LAS RELACIO| Primer
159| LICAURA ANTONIA MARTINEZ MINYETY |BIOANALISTA '] MANE!O DE CONFLICTOS Alta Curso MANEJO DE CONFUCTOS | Primer
| 200 BARTOLINA DE LA ROSA DE LOS SANTOS | BIOANALISTA i COMUNICACION Alta Curso COMUNICACION EFECTIV] Primer
201 | DAHIANA ALTAGRACIA GUTIERREZ RAMOS |BIOANALISTA v CONTROL DE TIEMPO Alta Curso MANMEIO EFECTIVO DEL Tl Primer
202 HANER REYES CORDONES BIOANALISTA Y CONTROL DEL TIEMPO Alta Curso MANEJO EFECTIVO DEL q__ Primer




203[JUANA EVANGELISTA FORTUNATO DE JESUS| BIOANALISTA W COMUNICACIGN Alta Curso COMUNICACION Primer
. zml LEONELA RODRIGUEZ BOTIER BIOANALISTA v TRABAJO EN EQUIPO Alta Cuso __ |TRABAJOENEQUIPO  |Cuarto
205| LICAURA ANTONIA MARTINEZ MINVETY | BIOANALISTA v TRABAIO EN EQUIPO Alta curso TRABAJO EN EQUIPO | Cuarto
| 206 LISSELOT WILSON REYES BICANALISTA W RELACION INTERPERSONAL Alta Curso MANEJO DE LAS RELACIC] Segundo
207 MAGADALENA MARRERO BRITO BIOANALISTA v CONTROL BEL TIEMPO Alta Curso MANEJO EFECTIVO DEL TI| Primer
208|  MARIA BENTURA CASILLA MOJICA __ |BIDANALISTA v COTROL DEL TIEMPO Alta Curso MANESO EFECTIVO DEL TI| Primer
209 REYITA EVANGELISTA GUZMAN BIOANALISTA v MANEJO DE EMOCIONES Alta Curso INTELEIGENCIA EMOCION Primer
210] _ KATIA MARIA SANTANA SEPULVEDA | BIOANALISTA v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO __|cuarto
211 IVELISE GARO VALDEZ BIOANALISTA v CONTROL DEL TIEMPO Alta Curso MANEIO EFECTIVO BEL Tl| Primer
212 ANACAONA SANTANA TORRES BIOANALISTA v TRABA!O EN EQUIPO Alta curso TRABAJO EN EQUIPO___[Tercero
213 ESMAILIN YAMILIN HENRIQUEZ BIDANALISTA W MANEJO DE EMOCIONES Alta Curso INTELIGENCIA EMOCIONA Tercero
214|  WENDI LAURA MEDINA MONTERO | BIOANALISTA W CONTROL DEL TIEMPO Alta Curso MANE!O EFECTIVO DEL Ti| Primer
| 215 YOHANA GONZALEZ CLETO BIOANALISTA W CONTROL DEL TIEMPO Alta Curso MANESO EFECTIVO DEL T1) Primer
| 216} LISSELOT PATRICIO SILVESTRE BIOANALISTA W COMUNICACIGN Alta Curso COMUNICACION EFECTIV{Segundo
217 REGINA NURE2 BERROA BIOANALISTA v TRABAJO EN EQUIPO Alta curso TRABAJO EN EQUIPO __ [cuarto
218]  LUIS MANUEL MENDOZA ACOSTA | BIOANALISTA W CONTROL DEL TIEMPO Alta Curso MANEJO EFECTIVO DEL T|Primer
219 LUZ MARIA HERNANDEZ BIDANALISTA W CONTROL DEL TIEMPO Alta Cursa MANEJO EFECTIVO DEL TI| Primer
220/ MARIA ANTONIA BALBUENA BALBUENA | BIOANALISTA W MANEJO DE CONFLICTOS Alta Cursa GESTION Y RESOLUCION I Primer
21 RAFAELINA RUBIO CORTORREAL BIOANALISTA Y MANESO EMOCIONAL Alta curso MANEJO DE CONFLICTOS [Segundo
222 RAQUEL SILVESTRE DIAZ BIOANALISTA W COMUNICACION Alta curso COMUNICACION EFECTIV]Segundo
223 ROSA ANCELI YOSEHP SECRETARIA n REDACCION DE INFORMES Alta Curso REDACCION Y PRESENTAC] Primer
224 MONICA ABIGAIL POLANCO PEREZ TECNICO DE RECURSOS HUMA 1] EXCEL BASICO Y AVANZADO Alta Curso EXCEL Tercero
| 225 PATRICIA IIMENEZ |Encarcapa DE ARCHIVO v LIDERAZGO Alta Curso LIBERAZGO Scgundo
| 226 GENISE FANIA MAGALLANES MELO YECNICO DE ARCHIVO [ EXCEL BASICO Y AVANZADD {Media Curso EXCELL Tercero
227 IRiS MARINA DEL JESUS VARGAS SECRETARIA i EXCEL BASICO Y AVANZADD Alta Curso EXCELL Tercero
228 LUCERO LOPEZ-PENHA URESA SECRETARIA n EXCEL BASICO Y AVANZADO Alta Curso |zxasu. Tercero
| 229] NOELIA CRISTINA NUREZ PUELLO TECNICO DE ESTADISTICA w PLANIFICACION ESTRATEGICA DE LA GESTION PUBLICA _|Media Curso PLANIFICACION ESTRATEGIC] Cuarto
| 230 GINSSELLYS VASQUEZ SECRETARIA i PLANIFICACION ESTRATEGICA DE LA GESTION PUBLICA _|Alta Curso PLANIFICACION ESTRATEGIC| Cuarto
ENFERMERA DE ATENCION
231 DEIDAMIA VARGAS DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS §Cuarto
ENFERMERA DE ATENCION
232 CLAUDIA BICIOSO DIRECTA v TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO | Cuarto
233 SULANI MANCEBO AUXILIAR EN ENFERMERIA v MANEIO DE CONFLICTOS Alta Curso MANEIO DE CONFLICTOS | Primer
234 DOLORES RAMOS AUXILIAR EN ENFERMERIA v MANEJO DE CONFLICTOS Alta Curso MANEJO DE CONFLICTOS | Primer
ENFERMERA DE ATENCION
235 CLAUDIA HERNANDEZ DIRECTA v MANEJO DE CONFLICTOS Alta Curso MANEIO DE CONFLICTOS | Primer
ENFERMERA DE ATENCION
235 CECILIA MOISES DIRECTA v TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO __|Cuarto
ENFERMERA DE ATENCION
237 MERY SANTANA DIRECTA Y TRABAJO EN EQUIPO Alta__ Curso TRABAJO ENEQUIPO __|Cuarto
238 MARIBEL AQUINO AUXILIAR EN ENFERMERIA v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS g Cuarto
239 DAYS! RAMIRE2 AUXILIAR EN ENFERMERIA v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS § Cuarto
260 HILSIA BIERD AUXILIAR EN ENFERMERIA v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO __ |Cuarto
ENFERMERA DE ATENCION
261 SANTA FELIZ DIRECTA v TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO___|Cuarto
ENFERMERA GE ATENCION
262 DANNY FLORIAN DIRECTA v COMUNICACION EFECTIVA Alta Curso COMUNICACION EFECTIV Segundo
263 YOHARILIS ROMERO AUXILIAR EN ENFERMERIA v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS S Cuarto
ENFERMERA DE ATENCION
264 DIONIARES SANCHEZ DIRECTA v COMUNICACION EFECTIVA Alta Curso COMUNICACIGN EFECTIV]Segundo
ENFERMERA DE ATENCION
265 DANIRA MARTINEZ DIRECTA v MANEIO GE CONFLICTOS Alta Curso MANEJO DE CONFLICTOS | Primer
266 JOSUE SANTANA AUXIUIAR EN ENFERMERIA v TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO __|Cuarto
ENCARGADO DE
ENFERMERIA DE
CUIDADOS
267| CINTHIA ELIZABETH DIPRE DE RODRIGUEZ J AMBULATORIOS v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso
ENCARGADO DE
| 268]  MARITZA HERNANDEZ DE CLARA | CUIDADOS HOSPITALARIOS v KUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso
ENFERMERO (A) ATENCION
269| GLENDA MARIA DE LOS SANTOS HEREDIA | DIRECTA v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso
ENFERMERO (A) ATENCION
270 SANDRA CORREA PACHECO DIRECTA v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alts Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
ENFERMERO (A) ATENCION
271 BELKIS DE LOS SANTOS C. DIRECTA v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
ENFERMERO(A) ATENCION
m ALISSA B. SABALA C. DIRECTA v KUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
ENFERMERO {A) ATENCION
273 YINELLY MOREL PEREZ DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media curso TRABAJO EN EQUIPO | cuarto
ENFERMERA DE ATENCION
274 MIOSOTIS A, PINEDA RAMIREZ DIRECTA v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso TRABAJO ENEQUIPO __|cuarto
ENFERMERA DE ATENCION
275 ANA CARINA ARIAS MENDEZ DIRECTA v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso TRABAJO ENEQUIPO _ |cuano
ENFERMERA DE ATENCION
| 276 ANGELA E. JAVIER RODRIGUEZ DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso TRABAJO EN EQUIPO __|cuarto
ENFERMERA DE ATENCION
277|  ANTHONY L RAMIREZ FRUTUOSO | DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso TRABAJO EN EQUIPO _|cuarto
ENFERMERA DE ATENCION
278 AUSTRIN SANCHEZ FERRERAS DIRECTA v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media curso TRABAIO EN EQUIPO___|cuarto
ENFERMERA DE ATENCION
279 CRISTIAN JAVIER RODRIGUEZ DIRECTA v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso TRABAIO EN EQUIPO __ lcuarto
ENFERMERA DE ATENCION
280 DILENIA VARONA FIGUEROA DIRECTA v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso TRABAIO EN EQUIPO  [cuarto




ENFERMERA DE ATENCION
281 FIOR D ALIZA MORILLO SUERD DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Cuso  |TRABAIOENEQUIPO _ |ecuarto
ENFERMERA DE ATENCION
282 GANDY E. CUEVAS DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media curso__|TRABAJO ENEQUIPO_|cuarto
ENFERMERA DE ATENCIGN
283 HILMA PANIAGUA DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Medla Cuso  |TRABAIO ENEQUIPO  |cuarto
ENFERMERA DE ATENCIGN
284|  JOSEFINA MERCEDES INOA GAVIN __[DIRECTA W KUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso | TRABAIOENEQUIPO _ |cuarto
ENFERMERA DE ATENCION
285 KEIRY S. OLIVO DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media cuso | TRABAJO ENEQUIPO | cuano
ENFERMERA DE ATENCION
286 MARY ELIZABETH MARTINEZ DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media cuso | TRABAIOENEQUIPO  |cuarto
ENFERMERA DE ATENCION
287 MERCEDES PINEDA DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Cuso __ JHUMANIZACION DE LOS SER Tercero
ENFERMERA DE ATENCION
288]  MILCA ONFARE. GARCIA BELTRE ___{DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media curso____|HUMANIZACION OE LOS SER Tercero
ENFERMERA DE ATENCION
289 MOISES A. POLANCO RUIZ DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso | HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
ENFERMERA DE ATENCION
280 SANTA PEREZ MEDINA DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media curso__ |HUMANIZACION DE 105 SER Tercero
ENFERMERA DE ATENCION
201]  VAFREISI DE LOSSANTOSMOLA _ [DIRECTA w HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso | HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
ENFERMERA DE ATENCION
202 YENNIFER MENDOZA CARELA DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso__|HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
ENFERMERA DE ATENCION
203]  YUDELKA HENRIQUEZ CORPORAN __[DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso___|HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
ENFERMERA DE ATENCION
204 ZULEYCA N. POLANCO ZAPATA DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso ___|HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
ENFERMERA DE ATENCION
295 DIONICIA AGRAMONTE DIRECTA w HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS A2 Curso | HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
ENFERMERA DE ATENCION
| 206 SALUSTINA BELEN B. DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso | HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
ENFERMERA DE ATENCION
297 DELFINA DE LOS SANTOS DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso____|HUMANIZACION DE LOS SE] Segundo
ENFERMERA DE ATENCION
| 208 DANIA DE PAULASS. DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso___|HUMANIZACION DE LOS SER/Segundo
ENFERMERA DE ATENCION
| 209 SENEIDA DISHMEY R. DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta curso | HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
ENFERMERA DE ATENCION
YISSEL FEUZ DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso__|HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
ENFERMERA DE ATENCION
301 CECILIA JAVIER M. DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alts Curso | HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
ENFERMERA DE ATENCION
302 ARABELLIS MEJIA G. DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso____|HUMANIZACION DE LOS SERSegundo
ENFERMERA DE ATENCION
303 LINABEL PEREZ V. DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Atta Curso | HUMANIZACION DE LOS SERSegundo
m ENFERMERA DE ATENCION
| 204 JUANA RODRIGUEZ G. DIRECTA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso | HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
ENFERMERA DE ATENCION
305 JENNY TAVERAS DE OROZCO DIRECTA w HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso | HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
ENFERMERA DE ATENCION
306 YULISSE VASQUEZR. DIRECTA v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
ENFERMERA DE ATENCION
307 GENARA MATEO DIRECTA w HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso | HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
ENFERMERA DE ATENCION
308] MARIA FRANCISCA . MERCEDES DISLA | DIRECTA v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso | HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
ENFERMERO DE ATENCION
308 GLENYS MEDINA DIRECTA v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media curso HUMANIZACION DE L0S SER Tercero
ENFERMERA DE ATENCION
310]  CINTHIAS. ENCARNACION NOVAS | DIRECTA w HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso | HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
ENFERMERA DE ATENCION
31|  AURAMERCEDESRAMOS LORA ___ |DIRECTA v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso KUMANIZACION DE LOS SER Tercero
ENFERMERA DE ATENCION
312 MERY S. SANTANA P. DIRECTA w HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso | HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
ENFERMERO DE ATENCION
a3 MARILYN A. ENCARNACION DIRECTA w HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso | HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
312 ABIMAEL GOMEZ FELIZ AUXIUAR DE ENFERMERIA i HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso__| HUMANIZACION DE LOS SER Cuasto
315 AGATA VIRGEN MARIA PEREZ AUXILIAR DE ENFERMERIA 0 HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS |Media Curso___| HUMANIZACION DE LOS SER Cuarto
316 BRVAN E. PAVANO DEL ORBE AUXILIAR DE ENFERMERIA m HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso____| HUMANIZACION DE LOS SER Cuarto
317] ESCOLASTICA CARABALLO DE CEPEDA | AUXILIAR DE ENFERMERIA n HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Cuso | KUMANIZACION DE LOS SER Cuarto
318 ESTHER W. DE LA CRUZ AUXILIAR DE ENFERMERIA i HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso____ | HUMANIZACION DE LOS SER Cuarto
319]  EVELVN POLANCO DE ESTRELLA | AUXILIAR DE ENFERMERIA i HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso____| HUMANIZACION DE LOS SER Cuarto
320 FRANCIS MATOS FELIZ AUXILIAR DE ENFERMERIA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso | KUMANIZACION DE LOS SER Cuarto
321 YOHALI FELIZ MORA AUXILIAR O ENFERMERIA n HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso____| HUMANIZACION DE LOS SER Cuasto
322 YOSELIN DIAZ MARTE AUXILIAR DE ENFERMERIA |u HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso____| HUMANIZACION OF LOS SER Cuarto
323 YURI A. FELIZ OGANDO AUXILIAR OE ENFERMERIA w HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Medla Curso____|HUMANIZACION DE LOS SER Cuarto
324 RAYSA L. VALVERDE SIERRA AUXILIAR DE ENFERMERIA w HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso | HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
325 RACHELY VALVERDE SIERRA AUXILIAR DE ENFERMERIA n HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso___|HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
326 LAURA 5. HERNANDEZ B. AUXILIAR FE ENFERMERIA m HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso | HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
327 NATIVIDAD ARAUJO MORALES AUXILIAR DE ENFERMERIA 1 HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS __[media Curso | HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
328 VALERY DE JESUS SUERO AUXILIAR DE ENFERMERIA n HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso____|HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
329 MAGNOLIA FELIZ FELIZ AUXILIA DE ENFERMERIA W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso_|HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
330 MARLIN B. FELIZ SANCHEZ AUXILIA DE ENFERMERIA 1 HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media curso HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
331 LUISA MARIA PUELLO MOTA AUXILIAR DE ENFERMERIA 0 HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media curso HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
332 iSAURI VALDEZ GARCIA AUXILIAR DE ENFERMERIA n HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media curso HUMANIZACION DE L0S SER Tercero
333 OKARIS ACOSTA M. AUXILIAR DE ENFERMERIA n HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso__| HUMANIZACION DE LOS SER Tercero




334 KARINA BELEN 8. AUXILIAR DE ENFERMERIA " HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS _za&- Curso HUMANIZACION DE LOS SER{Tercero
335 MARIA BRITOF. AUXILIAR DE ENFERMERIA i} HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
336 ROSANNA DE LOS SANTOS AUXILIAR DE ENFERMERIA i} HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
337 YORDIS DIAZ T. AUXILIAR DE ENFERMERIA mn HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso HUMANIZACION DE LOS SER| Tercera
338 ESMIRKI FELIZ U. AUXILIAR DE ENFERMERIA m HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
339 ENDRINA A. FERRAS B. AUXILIAR DE ENFERMERIA i} HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER| Segundo
340 ROSELIA GARCIA AUXILIAR DE ENFERMERIA I} HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
341 SANTA HERRERA M. AUXILIAR DE ENFERMERIA I} HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Se;
342 ROSANNA MEIIA AUXILIAR DE ENFERMERIA m HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER| Segundo
343]  DAYSIS SOLEMNI RAMIREZ CASTILLO __{AUXILIAR DE ENFERMERIA I} HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SERlSegundo
‘344 MERY RODRIGUEZ AUXILIAR DE ENFERMERIA 1 HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
345 ANGELITA SANTANA C. AUXILIAR DE ENFERMERIA n HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
346 KEISY VARGAS R. AUXILIAR DE ENFERMERIA ] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
347 MILDRED I. VARGAS R. AUXILIAR DE ENFERMERIA i} HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta__ Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
348 EPIFANIA FELIZ BATISTA AUXILIAR DE ENFERMERIA ] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
349 JULIA ALMANZAR SANTANA AUXILIAR DE ENFERMERIA it} HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER| Segundo
350 YUDIS L. MATOS F. AUXILIAR DE ENFERMERIA in HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
351 ROSA C. CASTRO M. AUXILIAR DE ENFERMERIA i} HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Cursa HUMANIZACION DE LOS SER) Primer
352 ANA M. MARTE S. AUXILIAR DE ENFERMERIA 1) HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER| Primer
353 GEYSA FIGUEROA H. AUXILIAR DE ENFERMERIA m HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER| Primer
354 JOSEFA HERNANDEZ R. AUXILIAR DE ENFERMERIA I} HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER) Primer
355 JUANA DE LEON AUXILIAR DE ENFERMERIA n HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Primer
356 EVANGELISTA FAMILIA R. AUXILIAR DE ENFERMERIA i HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Primer
357 CLARIBEL SANTANA AUXILIAR DE ENFERMERIA i} HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER| Primer
358 KENDRI JUNIOR LOPEZ CASTILLO AUXILIAR DE ENFERMERIA m HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Primer
359 GLADYS MASSIEL ACOSTA PARRA AUXILIAR DE ENFERMERIA i HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Primer
360 PERLA CAROLINA REYNOSO LEYBA AUXILIAR DE ENFERMERIA {1} HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER| Primer
361 YDALMY A, REYES E. AUXILIAR DE ENFERMERIA ] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Primer
362 BIBELY L. PEREZ S. AUXILIAR DE ENFERMERIA ] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso HUMANIZACION DE LOS SER{ Tercero
363 MAURA E. PEREZ P AUXILIAR DE ENFERMERIA 1 HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Media Curso HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
364 MAYREN) TAVERAS DEL ROSARIO AUXILIAR DE ENFERMERIA ] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS |Media Curso HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
365 LOURDES ALEIO AUXILIAR DE ENFERMERIA m HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso | HUMANIZACION DE LOS SEN{Tercero
366 THOMAS R. MORENO A. AUXILIAR DE ENFERMERIA in HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
367 PERLA M. HERRERA R. AUXILIAR DE ENFERMERIA 11} HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SER] Tercero
368 ANA DARITZA MARTINEZ AUXILIAR DE ENFERMERIA m HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SER{ Tercero
369 DANIELA GERALDO LANTIGUA AUXILIAR DE ENFERMERIA 1 HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
370 ANGELA DE LA CRUZ HERNANDE2 AUXILIAR DE ENFERMERIA m HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SER| Tercero
n BELENY S. LEFIZF. AUXILIAR DE ENFERMERIA m HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SE Tercero
372 ROSS! L. LUNAP. AUXILIAR DE ENFERMERIA m HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
SIARA RAFAELINA POLANCO DE DE LOS
373 SANTOS AUXILIAR DE ENFERMERIA i} HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SEN Tercero
374 YEREMI SORIANO FIGUEROA CAMILLERO ] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
375 MARIO LEONARDO POLANCO CAMILLERO 1] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SER Tercero
376 LUIS ADRIAN URBAEZ RAMIREZ CAMILLERO ] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SEN Segundo
3 RICARDO ANTIGUA DE LA ROSA CAMILLERO I HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SEN Segundo
378 CLAUDIO JUNIOR SUERO MATEO CAMILLERO [ HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SENSegundo
31 PONCIO SANTY CAMILLERO i] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SEN Segundo
380 JAIRO MATEO MARTINEZ CAMILLERO n HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
381 ALEJANDRO VINICIO TAPIA CAMILLERO 1 HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
382 FABIO A. FERNANDEZ D. CAMILLERO 1] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SERj Segundo
383 ROBIN HEREDIA R. CAMILLERO ] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SEN Segundo
384 MOBDESTO ARIAS GREEN CAMILLERO ] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SEN Segundo
385 JUNIOR URERA FLORENTINO CAMILLERO n HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SE Segundo
386| WILERSON FRIAS ACEBEDO CAMILLERO ] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
387{ CARLOS AUGUSTO MARTE HERNANDEZ CAMILLERO ] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
383 | ANA MILAGROS MEJIA RODRIGUEZ ENFERMERA DE ATENCION W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
389| CANDIS MENDEZ MENDEZ ENFERMERA DE ATENCION WV HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SER{Segundo
390| YANELI VENTURA ENFERMERA DE ATENCION [} HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACICON DE LOS SER Segundo
391 | YIMI MANUEL GONZALES PERA ENFERMERA DE ATENCION [\'] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
392|LISBETH DORALIS MORENO MORENO ENFERMERA DE ATENCION [\'] HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SEN Segundo
393 | ERIKA LEANDRA DE OLEO GERMOSEN ENFERMERA DE ATENCION v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SENSegundo
394 | ADELA ALONSO MEDRANO ENFERMERA DE ATENCION W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SER| Segundo
395 | MATILDE PASCUAL DE LA CRUZ ENFERMERA DE ATENCION W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
396| SORAIDA ALTAGRACIA CEPIN GONZALEZ  |ENFERMERA DE ATENCION W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER{Segundo
397| VISSEL MARTINEZ HERNANDEZ ENFERMERA DE ATENCION W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
398| YIRKANIA YORIELA PEREZ CARVAJAL ENFERMERA DE ATENCION v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
399| EMEDELIS CARRERO ENFERMERA DE ATENCION W HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SEN Segundo
400| ANGELINA FELICIANA SANTANA MATEQ | ENFERMERA DE ATENCION v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER{ Segundo
401 | YAFREYC| CAROLINA FELIZ ENFERMERA DE ATENCION v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
402| MARIA ALBANIA ESPINAL RODRIGUEZ ENFERMERA DE ATENCION v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
403 {KENIA FRANCISCA TIBURCIO CRUZ ENFERMERA DE ATENCION [\ HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
404{FAUSTINA HEREDIA ARAUJO ENFERMERA DE ATENCION v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SERSegundo
205 | ALTAGRACIA ORQUIDEA JARDINES | ENFERMERA DE ATENCION |\ HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SER Segundo
406 | CLEIDY LUZ MERCEDES SORIANO ENFERMERA DE ATENCION v HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS Alta Curso HUMANIZACION DE LOS SEN Segundo
407| ANA LEIDY NOVA PEREZ ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
408 | ARGENTINA GUANTE GARCIA ENFERMERA DE ATENCION v TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
409 | ALICIA RODRIGUEZ FIGUEREO ENFERMERA DE ATENCION v TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
410 YEIMI DECENA ABAD ENFERMERA DE ATENCION v TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO Cuarto
411 | DAHIANA DANIELA RODRIGUEZ MORENO | ENFERMERA DE ATENCION \Y TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto




412
413
414
415
41
417
41
41
420
421
422
42
42
425
426
427
428
429
430
431
43
433
434
435
43
437
438
439
440
441
442
443
444
445
446
447
448
443
450

o

w m

i W

"

=i

ROSA MARIA JACINTO JACINTO ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO Cuarto
MARILYN ANDUJAR VOLQUEZ ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
YENNY MERCEDES MONTAN ENFERMERA DE ATENCION v TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO Cuarto
MARIOLYS CUEVAS CUEVAS ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO Cuarto
FIORDALISA BAUTISTA VALENZUELA ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
ANAMIA TERRERO ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
ELI VANESSA MONTAS DE DOTEL ENFERMERA DE ATENCION [\ TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO Cuarto
MASIEL LOPEZ DE LOS SANTOS ENFERMERA DE ATENCION [\ TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
CRISTIN DIORITZA MEJIA MADRIGAL ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO Cuarto
ORNAILY BENITEZ RUIZ ENFERMERA DE ATENCION W TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
LEDY YOKATTY FARIAS FRANCISCO ENFERMERA DE ATENCION [\ TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO Cuarto
KENIA ARIAS SEPULVEDA ENFERMERA DE ATENCION W TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
SEFERINA HERNANDEZ TALMA ENFERMERA DE ATENCION v TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
CARMEN SANTA CUEVAS PENA ENFERMERA DE ATENCION \% TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPOQ Cuarto
MICHEL KATHERINE FLORENCIA PENA ENFERMERA DE ATENCION [\ TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
ISHY MORELIA CABRERA ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
JAROLIN ALCANTARA GONZALEZ ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
YARINET GARCIA BATISTA ENFERMERA DE ATENCION v TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
MORELIA VARGAS BERBERE ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
FIOR DALIZA GOMEZ LINARES ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO Cuarto
ONEIDA ALMONTE MIRABAL ENFERMERA DE ATENCION [\ TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
YSABEL FRANCISCA CORREA PEREZ ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
MARIANT YANEYRA RODRIGUEZ REYES ENFERMERA DE ATENCION v TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO Cuarto
YISEL DE LOS SANTOS HERNANDEZ ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
MARIA TERESA BACILO VICIOSO ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO Cuarto
BENITA ALCANTARA DE JESUS ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO Cuarto
DIANA ENEROLISA NUREZ FELIZ ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
ERCY NAFTALY ENCARNACION RODRIGUEZ | ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
KAOLANY ESTELA ARAGONES QUELIZ ENFERMERA DE ATENCION v TRABAIO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
MIGUEL ANGEL FELIZ CUEVAS ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
BERENICE FELIZ FELIZ ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
JUANA REYES DE LOS SANTOS ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
ROSA MILANDY VOLQUEZ PEREZ ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
SOLANNY LUISA CIPRIAN MARMOLEJOS | ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
BRAUDILIA ROSARIO MORETA ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
DOMINGA RAMIREZ CUSTODIO ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAJO EN EQUIPO Cuarto
JUANA FRANCISCA GONZALEZ ARAUJO ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
GABRIELA NUNEZ NUREZ ENFERMERA DE ATENCION v TRABAJO EN EQUIPO Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
MINDRY ALEXANDRA SANTANA CUEVAS  |ENFERMERA DE ATENCION [\ TRABAJO EN EQUIPQ Alta Curso TRABAIO EN EQUIPO Cuarto
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§ s Ns Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013 Versién: 01
S siLED Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

Bt 29/09/2025
e HRTOS GENERALES) S

Lugar: DCSNS EI SRS 0 Hosp1tal l CPN [

*Nombre del lugar: Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp

Area: Recursos Humanos

e _ Implementacién del Sistema de Seguridad y Salud en la Administracién
Nombre de la Actividad: Péiblica (SISTAP

Cédigo POA (Si aplica): 2.2.2.1.01

Med1ante Ia presente se buscaplasmar los haIlazgos reahzados por a udOcupacmnal delSerwclo Nacmna] =
de Salud y plantear las acciones correctivas efectuadas para la rectificacion de los factores de riesgo en el
hospital.

_ OBJETIVO DEL INFORME o
Plantear actuahzamones de los hallazgos realizados en el levantamiento de rlesgos elaborado p01 la D1recc1on
de Recursos Humanos del Servicio Nacional de Salud y las medidas tomadas para la resolucién de ellos.

Descriptiva.

En seguimiento al levantamiento realizado a inicios del afio 2024, el hospital ha desarrollado diversas acciones
de mejora, correccion y seguridad en sus instalaciones, abordando situaciones criticas que comprometian la
operatividad, la higiene y la proteccion del personal y los pacientes.

Primer trimestre 2024
Durante este periodo se priorizé la atencién de deficiencias estructurales y sanitarias relevantes:

Area de lavanderia: Se dispusieron fundas rojas el 10 de febrero, mejorando la clasificacion de residuos.
También se dot6 al personal de insumos de bioseguridad (guantes, mascarillas y batas), fortaleciendo las
condiciones laborales.

Reparaciones de infraestructura: Se corrigieron filtraciones en techos y ventanas de la cocina, se desbloqued la
entrada obstruida y se repararon fugas de agua en el cuarto de oxigeno y lavanderia.

Desechos biolégicos acumulados: En marzo se retiraron residuos en descomposicién almacenados en dos
cuartos inaccesibles, los cuales compartian el aire central. La situacion, originada por la falta de recoleccion de
la empresa contratada, se resolvié con la instalacion de contenedores externos, eliminando el riesgo de

Paginalde3



: s N s Formulario de Informe
SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013 Versién: 01
DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

contaminacién.
Condiciones laborales: Se entregaron sillas ergonémicas al personal, mejorando la salud ocupacional.

Area de carga y descarga: Se resolvié la acumulacién de agua proveniente de tuberfas de desagiie.

Segundo trimestre 2024
Se consolidaron mejoras en seguridad y disposicién de residuos:

Se establecieron puntos especificos para fundas de desechos comunes y biolégicos, ubicandolos fuera del
edificio hospitalario.

Se adquirieron y repusieron extintores en areas criticas (lavanderia, cocina y calderas), reforzando la seguridad
contra incendios.

Se corrigieron filtraciones de agua en plafones y ldmparas, que ponian en riesgo la infraestructura y el sistema
eléctrico.

Se solucioné la ausencia de sefialética en el muro de descargas, situacién ya subsanada.

El tanque de gas propano fue reubicado a 14 metros del cuarto de calderas. Actualmente se encuentra en
proceso la construccién de una platea y verja perimetral para garantizar mayor seguridad.

El proceso de adquisicién de extractores de aire se encuentra en curso, pendiente de instalacion.

Proyecto estratégico con MIVED

Se identificé la ausencia de un area adecuada para el dep6sito de desechos comunes y biolégicos. Como
respuesta, se formalizé una colaboracién con el Ministerio de Vivienda y Edificaciones (MIVED), institucién
que asumiré el disefio y construccién de dicha érea conforme a las normativas vigentes. El proyecto garantizard
la disposicién segura de residuos, reduciendo riesgos sanitarios y ambientales.

Primer trimestre 2025

Se atendi6 una situacién critica relacionada con la planta de tratamiento de aguas residuales, la cual se
encontraba en aparente desuso, acumulando agua estancada y maloliente. Este escenario representaba un foco
de contaminacién ambiental y un riesgo para la salud publica. Se emprendieron labores correctivas para la
adecuacién y puesta en condiciones de este sistema, con el fin de garantizar el tratamiento apropiado de las
aguas residuales y eliminar riesgos derivados de su acumulacion.

Segundo trimestre 2025

Se continué fortaleciendo la seguridad estructural al dar solucién definitiva a las filtraciones y acumulacién de
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agua en plafones y lémparas, problema que comprometia la infraestructura y aumentaba el riesgo de accidentes
eléctricos. Con esta intervencion se asegura un entorno mas seguro tanto para los trabajadores como para los
usuarios del hospital.

. RESULTADOS / CONCLUSIONES

Las medidas implementadas entre 2024 y el primer semestre de 2025 reflejan un esfuerzo sostenido en la
mejora de la infraestructura hospitalaria, priorizando la seguridad ambiental, ocupacional y sanitaria. La
atenci6n a la planta de tratamiento de aguas residuales y la resolucion de filtraciones recientes se suman a los
avances logrados el afio anterior, evidenciando un compromiso continuo con la correccién de deficiencias
criticas.

No obstante, atin se encuentran en proceso de ejecucién algunos proyectos clave, tales como la optimizacion
de la ubicacién del tanque de gas propano, la instalacién de extractores de aire y la construccién del area de
depésito de desechos en coordinacién con el MIVED. Se espera que la concrecion de estas iniciativas
fortalezca de manera integral la eficiencia y seguridad de las operaciones hospitalarias.

 RECOMENDACIONES

Concluir los process en curso para la resolucién de la totalidad de los agentes de riesgo que todavia persisten
en el hospital.

ANEXOS (siaplica)

Comunicacion e informe del levantamiento de riesgo realizado por el SNS.

Instrucciones de llenado:
*Indique nombre del lugar: Este campo solo aplica para SRS, Hospital y CPN.

Monica Polanco

Elaborado por
(Nombre y apellido)
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s . DATOS GENERALES
Lugar: DCSNS D SRS D Hospltal X CPN O

*Nombre del lugar:  Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp

Area: Recursos Humanos

Nombre de la Actividad:  Ejecucion plan de capacitacion 2025 (Calidad y Productividad)

Cédigo POA (siaplica):  2.1.1.2.01

S = S o lNTRODUCCION e e
La capamtaczon busco proporcmnar al personal herramientas practicas para opt1m1zar procesos mejorar la
atencion al paciente y promover la eficiencia en las distintas areas de trabajo.

En el contexto hospitalario, la calidad y la productividad no solo garantizan la satisfaccion de los usuarios,
sino que también fortalecen la gestion institucional y la seguridad del paciente este fue impartido via
INFOTEP en el Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp.

~ OBJETIVO DEL INFORME

Expllcar el desar ro]]o de Ia capac:ltacmn realizada

A través de este informe se busca dejar constancia de las actividades realizadas, los aprendizajes adquiridos y
las recomendaciones para mejora continua en el hospital, contribuyendo asi al fortalecimiento de calidad en los
servicios de salud y a la optimizacion de los procesos.

El taIler se desar10110 de manerapresenma! ypal thlpativa utlllzando
Exposicion tedrica sobre principios de calidad y productividad.

Debates y reflexiones colectivas sobre barreras y oportunidades de mejora en la comunicacion hospitalaria.

En el Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp se imparti6 un Taller de Calidad y
Productividad, por la facilitadora via INFOTEP (Lic. Waldis Lopez), con el fin de promover dicha habilidad
en los colaboradores del centro, esta capacitacion fue sugerida por varios encargados en el plan de mejora de la
evaluacion de desempefio realizada para finales de 2025.

De modo que, para contribuir a la mejora de esta necesidad en los colaboradores se programo la misma; dio
inici6 a las 09:00 am del dia 10 de septiembre 2025 con un total de 20 participantes.

Se fortaleci6 la importancia de la escucha activa y la empatia en la relacion con pacientes y familiares.

El personal expreso los beneficiosa que consideraron la capacitacion y quedaron a gusto con los nuevos
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Se fortalecié la importancia de la escucha activa y la empatia en la relacién con pacientes y familiares.

El personal expresé lo beneficiosa que consideraron la capacitacién y quedaron a gusto con los nuevos
conocimientos adquiridos.

RESULTADOS / CONCLUSIONES

Los participantes mostraron un alto nivel de interés y compromiso.
Se identificaron las principales dificultades en la comunicacion entre areas.

Los asistentes adquirieron herramientas practicas para mejorar el trato con pacientes y compaieros de trabajo.
El taller foment6 un ambiente de reflexién y colaboracion.

i : _ : RECOMENDACIONES
Repetir nuevamente esta capacltacmn con otros colaboradores.
Realizar encuestas de seguimiento para evaluar la aplicacién de lo aprendido en el drea de trabajo.

ANEXOS (siaplica)

Listado de Participacion

*
B : %5 3 Linta e e para
e P e e s GCFO001 Versisi. 00 ;
f PR MARIO TOLENTING DIFY Totd e promarnan B2 oes30Y -
Nambro de 3aActividad:  [2.1L.1.2.00R) i1 Plan du iy 2005
Arps B 1 Miipiniven Irechnl 10£S/Z0RT
Modulidnd de ta Reonléni Virual (3 Presancial £33 Moras #5008 e

Lagar/ Pl Galon ra primer nival

Nombre AT " * Inxtitucian/Diraccidos Area Firina | Carrue Mr_‘ul.u"?nlll-
W
= T T D T il
[ N 1A Ko . JM 1’ 6‘\ s | A% s
P L ] it [ PR NS | e
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2 (.‘,-.{‘".L P A O e : badie Atz R Vi e b e, wN D AR @'n Ve
_,:E"_“_f:_‘y\LJ g.gz_g‘ st tia ks B g el 8 I B fog o) ) L 'T A e R A T J/fLGa
Coobny de jesus spgoenl e SEerginng Hoado i SN el (| PG mam D s e
gl A A 2ol Fit b HoatD . (Pl gt | BYP PP Z R
Lifb hof fb doa, ’&M‘mq A Ve em raray HEEED B L F O | R T BT Y e oS
Aoz ;f»“ Sdnor s e AR AT L Brapiplesss | 92~ A0 =525
\mﬁ-%&:- 2 SN e WSS BAvunsy N R e A R e e A ca N D)
C L.; S ' e (Ed= e F=Y =t »U T B o
7 : umfaqw (L-[:Nl S EIEA  aoe S T_CmfiLfJﬁ. H f-:’f - A.'s_ 11D £ Cabiae Rl i S A
Lo Wi P A ; / Ty Py o -(/ B DNl = P
; BRI j}r s ﬁf( .’ ?r’ A R 2 ""5"&_---'1"" b "ﬁ'";"‘/'x’:)"’". =
“instrucciones de emsde: - H;u‘un ek et £ales 81 @l GIFOCARIE b FoGuled e, ¢ Cane unt allo toloaar KA 1| Paginal.
. Pars 183 tounionod virhualés na vord nesveario complatas sl aunpd du i,
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s N s Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

+

s N Lista do Pantleipacidn para Ketividades -

'ﬁii“'l’.‘f)MN-ﬂJ-s

Fmicipaﬂtos ’ j
Carge [ lmuluctenlmreuo!énlﬂrc; 2

TCéduln
(r/aa) (& salicitud)
SR A G | /.f D>
(“f VRSO -‘({'-!_q. | SN lg:-;j‘(;,. l'{ f1 : T
_‘Z’ 7 adde Pl ¢ o |- it f‘l‘im-‘-x-
Aiokresa et imud‘.mr [ A T ls Quanl o M
?h/\/) m{‘? ,._4 2 WX A psitaniny |

. Nombre

e o
f-a,.”z.m P A iy Pope D
7

24a Sriatsd 0.
i‘:ﬁﬁ“} B L i E

A

. NfA

A

WA

nen : = o e

B ; e B )

HIA

*Instruceiones de lenado; - Colaque ru codull 2010 61 of soavedania 1o roquiern, an caso contraric polocar HAA. 2 R 2 | Pigina

- Paralaz reuniones victualos no ser nepesario complonar ol camps e finma.

Pagina 3 de 4




s Ns Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
DESALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

Instrucciones de llenado:
*Indique nombre del lugar: Este campo sdlo aplica para SRS, Hospital y CPN.

(Nombre y apellido)
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HOSPITAL GE UDADES

E DR M&R!@TQLE&TENOMWW

Lista de Participacion para Actividades

DGC-FO-001 Versién: 06
Fecha de aprobacién: 27/04/2023

Nombre de la Actividad: |2.1.1.2.01 Ejecucién Plan de Capacitacién -20285.
Area Responsable: Recursos Humanos Fecha: 10/9/2025
Modalidad de 1la Reunién: Virtual [] Presencial L e

Lugar/Plataforma:

Salon de audiovisuales primer nivel

; Sex

Pa:hc:pa.ntes .

hn mf:;::; = . .ca;go_ : xnsutﬁmnmuecmnm:ea . Correo Electromcoo Tél.é.fo.nlt{
N/A : - /,é;
i Kz{xzé/fé, Teoillol [ F o Dodlmiclish Eilt MAC. | B9 @i i
oy MWJM o NS RS AP \)&L{%l g é’%\ G| AP A 3&‘7‘"\“‘
C%m&%\ G ?_ &Q“Q\_‘. e SiaNA s NG sy A\‘i% R e
(e 2 28minques | M w (Bredodl 7)) 7 | 509-9/6-5¢95
Lol e JMeA | E GoMs| N\ ™ D N L) 5o 4o i
S toneo Bornano  |E wa Soptlogd B AATD T deons @ gma-127/2 6
(nsh—o cle_jeses segurdt | M 2 seeeeleed . HNTD cehosequrd] B2a-552 -8396
budimin B pdrioues F vi_ s AN Gl Ry | 397-249- 2295
el Kol Dhise ﬁa%q@_ | v el HiED Wi K. | 249-(,52-6501
@W—JJ 'K MQG‘\LL‘L 3213«&0, T s fqhu i—l MTH (, vy _.‘5 ? bq 0\01 ’32-3[
sm,\h.\i\\mmm Demullo | T Wa %&A&L}& AR %nﬁn:‘ﬁ‘;}&) ReQ.-24-2642
U&oéu%xaaiﬁr— = B L a O , _ 545
£ el odonp ahod | € Toaerin  HG T Cobno bl |429- 6522920
_y ,u/{_, Duzo F s Vhrins R X ) p Ko 4'&4}; c77- 756 - 274
Hehblo oot IF W sl HGEILA fichall 15 |BO9- 760 ~C74p

- Para las reuniones virtuales no sera necesario completar el campo de firma.

*Instrucciones de llenado: - Coloque su cédula solo si el convocante lo requiere, en caso contrario colocar N/A.
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SNS

SERVICIO NACIONAL
DE SALUD

No:mhre

Cargo

Lista de Participacién para Actividades
DGC-FO-001 Version: 06
Fecha de aprobacién: 27/04/2023

i e Institicién/Diveccién/Area Correo Electrénico o Teléfono.
f'e,gﬂ,w/ —7//;:,(_7/% = N/A ‘.,//J"L)C/ /%C? MZ—‘Q : W‘ ﬁ‘{/? é’ﬂé’; 5/-’0;7'7
; . Gk k,w BT e lad. | 829919 UsGy
“faedda E o Le _Hm T\ Wik 1504 K0 1L
_-?;;.m" sref u Deleee a fes iicr{’gm; F NA Ao\l m Haul Doty B9 200 2200
Clinpila UG % |+ i A- r/,xwu@ L)) Cunt> | %09%8‘”4[-4/,0 ,
N/A /KQ\“_-_. ...Ulfﬂ\:\\
WA 78 KA B\
L. A
Nm T RECORSASTTVAROS, ;;
N/A
N/A
N/A
Nfa ‘
N/}'\‘
N/A
N."A‘
N!;R
N/A

*Instrucciones de llenado: - Coloque su cédula solo si el convocante lo requiere, en caso contrario colocar N/A.

- Para las reuniones virtuales no sera necesario completar el campo de firma.
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REPORTE DE EJECUCION DE ACCION DE CAPACITACION RT-0T-PT-ONADS2028
CERMFICAGION 380 mx.
Codigo de la Accidn de Capacitacién: 20250713204 Fecha de Inicio: 10/09/2025
Nombre de la Accién de Capacitacién: CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD Fecha de Término: 1 025
Institucién / Empresa: TERL! 1A Total Horas Programadas: 8 A Pagar:
Facilitador(a): WALDIS JOSE PORTES
Fecha Fecha Fecha Fecha Fecha
Participantes Sexo Nivel Resultado
Namero de
Cédula o Firma Asistencia de los Participantes :
No.| Pasaporte Nombre(s) y Apellido(s) F| M| OP |MMIG C | NC
1 |22500628486 |CELSA YORDANA ABAD OVALLE X X
2 00117168195 |SALUSTINA BELEN BERAS X X
3 |40220755116 |PENELOPE BONILLA CONTRERAS X X
4 122301129536 |PAMELA MARGARITA CASTILLO X
5 |40220727413 &gﬁ%ﬁ&% MASSIEL DE LOS SANTOS X
6 (02200238398 |KEYKIS DOY DENIS DIAZ BATISTA X X
7 00116211186 |YULY ROSABEL MIGUELINA DIAZ HICIANO X X
8 40214819373 |JIANNY LISBETH DIAZ MORENO X X
9 ]10400207279 |CINTHIA ELISABETH DIPRE DIPRE X X Q\;.\g\:'& &\%
10 140222078418 |JUAN ANTONIO DOMINGUEZ DIROCHE X X 4 y
11 |40222388189 |YUDELKA HENRIQUEZ CORPORAN X X ~
12 |22500882513 |[CRISTIAN JAVIER RODRIGUEZ X X K. . \L;
13 |00111197638 |FRANCHI MARGARITA MARTINEZ CARABALLO| X X A Dtk MY
14 [40223556800 |DENIA MARTINEZ GUZMAN X X , \
15 |40226564652 |YSANNY DANIELA MATOS ANDUJAR X X Q@ i
16 ]00111627287 |DANNY KATHARINA MENDEZ X X <.
17 |00104205828 |MERY YOSELIN MERCEDES X X
18 [40221753409 |ELIZARDA MESA REYES X X
19 "|22500482850  |FIOR D ALIZA MORILLO SUERO X X
20 00117130383 |MARY ISABEL PENA DE LA ROSA X X
21 |40214031409 |YELIBEL PEREZ RODRIGUEZ X X
22 22300644360 (MICHELLE PEREZ VILLANUEVA X X
23 |22300798893 |DILIA LUCIA RODRIGUEZ DELANCE X X
24 ]22500393487 |ERIDANIA RODRIGUEZ GERMAN X X Y - - a
25 122500639442 |JULISSA ROSARIO MORFA X X K .
26 09100024729 |AUSTRIN ORANYIS SANCHEZ FERRERAS X X
27 140213015114  |CASTRO DE JESUS SEGURA ALCANTARA X\| X GQS;YD
28 40214139616 |RAYSA LILIANA VALVERDE SIERRA X X ] #ﬁ"'ﬂﬂﬂ;&ﬂ.’
29 |00194110034 EmDSESéLYS HALVERSONI VASQUEZ Q’ : ) D




.

L
R ol
edios, G = Gerente, Resultado.. C = Califica __ NIC = No califica Certificado: Fisico D Web D

acilitador(a) Asesor(a) Encargado(a) de Divisién Depto.



Formulario de Informe

3 SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013 Versién: 01
DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

29/09/2025

i DATOS GENERALES :
Lugar: DCSNS [J] SRS [ Hospital X CPN [J
*Nombre del lugar: Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp

Area: Recursos Humanos

Evaluacién, seguimiento del personal con licencias recurrentes y los
enviados a auditoria médica,

Cédigo POA (siaplica): 2.2.2.1.02

Nombre de la Actividad:

S o INTRODUCCION | e
El fin de este informe de Seguimiento del personal con licencias recurrentes y los enviados a Auditoria Médica
consiste en recolectar las informaciones correspondientes al personal dentro del hospital quienes se han

notificados a Auditoria Médica por licencias recurrentes solicitando la asistencia de dicho departamento a
través del Servicio Regional de Salud Metropolitano.

Plasmar las actualizaciones surgidas a raiz del proceso de seguimiento del personal con licencias recurrentes y
los enviados a auditoria médica.

METODOLOGIA (st aptica)

Descriptiva.

RPN oee . DESARROLLO / HALLAZGOS
Evelyn Polancp, Cédula de Identidad y Electoral 049—00555162N0mbda .

hosplta}l. La misma se encuentra con un caso abierto en Auditorig Médi

de Lesién de Ligamento Derecho de Hombro De i

r

reg;.\l/l{arlzamén €N su organismo para ser sometida a cirugfa
a -

ncia emitida por Auditoria Médica tiene vigenci
; ncia ha
cvaluada nueva vey posterior a la mencionada fecha. i el Sl
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a SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013 Versién: 01
DE SALUD Fecha de Aprobacion: 20/2/2023

colaborador se encuentra en tratamiento de terapia fisica y a la espera de intervencion quirtirgica. La licencia
expedida por Auditoria Médica tiene vigencia hasta el 29 de octubre, en este caso.

Lyonelly Pérez, portadora de la cédula de identidad y electoral nim. 402-2166591-8, fue intervenida
quirtrgicamente en el mes de marzo del presente afio para el tratamiento de hernia discal en los niveles L2-L3,
L3-L4 y L4-L5, asi como lumbalgia mecénica reagudizada con radiculopatia en miembros inferiores.
Posteriormente, se reintegré a sus labores durante la primera semana del mes de abril. No obstante, estuvo
presentando diversas licencias médicas con el mismo diagnéstico ya mencionado, por lo que fue referida a
Auditorfa Médica para llevar a cabo la validacién de la licencia médica para reposo, diagnostico y tratamiento,
de acuerdo con las indicaciones del médico tratante. Posteriormente le fue realizado un procedimiento
quirtrgico, y actualmente se encuentra de licencia médica con vigencia hasta el 11 de octubre.

Candy Amador, portadora de la cédula de identidad y electoral nim. 402-2930662-2. Enviada a Auditoria
médica por presentar licencias recurrentes desde el mes de mayo, por un diagndstico de Fractura de Himero
Derecho. Su caso fue abierto en Auditoria Médica donde se determiné el referimiento al Hospital Docente
Universitario Dr. Dario Contreras, al cual se mostré renuente a visitar, F inalmente, la colaboradora decidié
presentar su renuncia formal.

Li%ia'n De Jesus, portadora de la cédula de identidad y electoral nim. 227-0002533-5, tras presentar licencias
médicas de manera recurrente, las cuales respondian a un diagnéstico de desgarro tendinoso y tendinitis con

edema, localizados en el hombro derecho y el tobillo derecho, fue remitido su caso al 4rea de Auditoria

pertinencia de las licencias otorgadas, asi como el curso a seguir en cuanto a su manejo médico, Actualmente

S¢ encuentra en postoperatorio de artroscopia de hombro derecho, si i Altima ki :
10, sien
de octubre. do vigente su tiltima licencia hasta el 19
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- m Formulario de Informe
SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013 Versién: 01
DEeALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

Por lo tanto, se reitera la importancia de contar con un Médico Ocupacional en el equipo de trabajo del

hospital. Este profesional no solo facilitaria una evaluacién mas efectiva de los casos clinicos, sino que

también contribuiria significativamente a la vigilancia de la salud en el trabajo, al fortalecimiento de las
oliticas de prevencién y a una mejor gestion de las ausencias laborales por motivos médicos.

. . RECOMENDACIONES = | .
Las conclusiones presentadas en este informe evidencian de manera clara la necesidad urgente que tiene el
hospital de contar con la presencia de un Médico Ocupacional. Esta figura profesional resulta esencial para
garantizar una adecuada evaluacién médica del personal, as{ como para llevar a cabo una vigilancia sisteméatica
de la salud de los empleados en el entorno laboral.

El Médico Ocupacional cumple un rol fundamental en la prevencion de enfermedades profesionales, en la
identificacién temprana de riesgos laborales, y en la gestion oportuna de los casos de incapacidad, asegurando
una adecuada recuperacion y reintegracién de los colaboradores afectados. Asimismo, tiene la responsabilidad
de brindar asesorfa técnica sobre las adaptaciones necesarias en los puestos de trabajo para facilitar el

dese.m-peﬁo laboral de empleados con limitaciones de salud, contribuyendo a su bienestar y ala continuidad del
servicio.

Instrucciones de llenado:
Ty
Indique nombre de] lugar: Este campo sélo aplica para SRS, Hospital y CPN.

Mobnica Polanco

Elaborado por
(Nombre y apellido)
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e | PN Formulario de Informe
= SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
EEUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

m2/07/2025

Lugar: DCSNS O] SRS O] Hospital X CPN [J
*Nombre del lugar: Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp
Area: Recursos Humanos

Nombre de la Actividad: Ejecucién plan de capacitacion 2025 (Comunicacion Efectiva)

Cédigo POA (siaplica):  2.1.1.2.01

= __INTRODUCCION .
Se llevo a cabo un taller presencial sobre Comunicacién Efectiva. Este espacio formativo busco mejorar las
habilidades de escucha, expresion asertividad, elementos esenciales para el trabajo en equipo y la atencién de
calidad a los pacientes este fue impartido en el Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp.

OBJETIVO DEL INFORME

realizada

Explicar el desarrollo de la capacitacién
Dar a conocer el desarrollo, resultados y logros alcanzados en el taller de comunicacién efectiva impartido al

personal del hospital, con el fin de documentar la actividad realizada, evaluar su impacto y dejar constancia
para futuras capacitaciones.

S VriAdis: : METODOLOGIA (si aplica)
El taller se desarroll6 de manera presencial y participativa, utilizando:
Exposicion tedrica sobre principios de comunicacién efectiva.

Debates y reflexiones colectivas sobre barreras y oportunidades de mejora en la comunicacién hospitalaria.

DESARROLLO / HALLAZGOS

En el Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp se impartié un Taller de Comunicacién
Efectivad, por la facilitadora via INFOTEP (Licda. Maria Isabel Lépez), con el fin de promover dicha
habilidad en los colaboradores del centro, esta capacitacion fue sugerida por varios encargados en el plan de
mejora de la evaluacién de desemperfio realizada para finales de 2025.

De modo que, para contribuir a la mejora de esta necesidad en los colaboradores se programo la misma; dio
inici6 a las 09:00 am del dia 22 de Julio 2025 con un total de 17 participantes.

Se fortaleci la importancia de la escucha activa y la empatia en la relacién con pacientes y familiares,

Pagina 1 de 4
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Formulario de Informe
SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
DESALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

El personal expreso los beneficiosa que consideraron la c

apacitacion y quedaron a gusto con los nuevos
conocimientos adquiridos.

RESULTADOS / CONCLUSIONES

Descriptiva

i : RECOMENDACIONES
Repetlr nucvamente esta capamtacxon con otros colaboradores.
Realizar encuestas de seguimiento para evaluar la aplicacién de lo aprendido en ¢l 4rea de trabajo.

ANEXOS (si aplica)

Listado de Participacién

Fotos

Pagina2 de 4




. s N s Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023
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SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
DE SALUD

Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

3 <o NS Formulario de Informe

Lista de Fuﬂc{pac!#nma Actividades
' DGG.FO-001 Version: 08
Feithia Se sprebacibic L1AOLI200Y

NombredolaActividad:  [2.1.1.2.01 Ejocucian Plan do Capacitacin -2025, (Comunicacidn Electiva)-

AreaResponsabley  Recursos Huminos Fecha: 22/1/2025

Modalfdad dela Reunién: Virtual [ Presencial- E] ‘Horat 9:00 a, m.

Lugar/Plataforma;  Salonde. audiovisuales, !'lc:pisnlnx‘ Mario Tolenting Dipp

SSexor} - Cédula e Bl :
_ Nombre Rl it . Cargo - Institncion/Direccién/Area Firma

wa seclrdant  RR-HH rrﬁ!dz}g%mm

A

M
—— AU oo T VR e SO =ie—g
-.\\P\xh Slre\\m\a < ZiA Seoisbads Qn.«\u,(,‘\ \N.\rﬁ wa A
\Q\GLA (ﬁ'\hqhu’ e | L s i T O R e szl e
Ao p e*"‘w W TR 208 e AL A ey e vu‘(}ur'y Y“"!a}?aﬂ:
)»{_Hﬂ» Seewl STlE TR i b ee i PrH
: L ALY ’\{Jhw\ﬁ‘b 4 B . Nen Malonde T Hedioiw, Tidmd
; zWMf“{.—‘vﬁff"’ Al g na ; i A Db S
'fz!ﬁf‘af"{f/f[’} slaoll %‘5, - A 20 gt F e {-r 3
H((q"kﬁ": J‘{w Tl b I P Nk P S T M’:J‘J#r r‘)‘?
1260 //f’r‘fl?ﬂdcf e i 7 ey O g,
@Ew«mswccm SHEFE R R S i A o e N R "'k'*-,um\v‘ :
//-—e-‘e:( B L 2 i 2= G /r’f‘w-«f /?’ s o : ,?- 1: g | BPP G
A e R TS sl B T 1Y G S 215-950 - 5iiT
M@ bul | Wapd 7 | T o EE [Flbsonn | 209379072
TR e e R AN E
Mastmeciones de tenado: - Celeque w cédulx volosi el éomvocante o recy srsitR
H 7 ~Paralaz virmaleano serd elcampa dw lismia.

Instrucciones de llenado:

*Indique nombre del lugar: Este campo sélo aplica para SRS, Hospital y CPN.

MoK

Elaborddo por |
(Nombre y apellido) |

‘\ z]‘%f?

RECURS DS 1y

YWMANOS
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: PITAL GENERAL DE Lista de Participacién para Actividades
| HOSPITAL GENERAL ECALIDADES DGC-FO-001 Versién; 06
i DR. Mﬁ{}'{lﬂ TE)! EN}'!NG pipp C ersién

Fecha de aprobacién: 27/04/2023

Nombre de la Actividad: 2.1.1.2.01 Ejecucién Plan de Capacitacién -2025. (Comunicacién Efectiva)

Area Responsable: Recursos Humanos Fecha: 22/7/2025

Modalidad de l1a Reunién: Virtual [] Presencial Hora: 9:00 a. m.

Lugar/Plataforma: Salon de audiovisuales, Hospital Dr. Mario Tolentino Dipp

Participantes

Nombra (;'j;‘;) : (R.gfgzid) s msﬁmcién,birecc_iénfgma e Correo Electrénico o Teléfono _
Sk S M VR Iseertdbany  RR-#H qsknseou | cashralzisosig@oml.
B&Mv\wnn ?OC\( Quon'| e V b ey o \vQ \=~(a S ﬁ}trc:; ¢ ¢ vQA-lgx¢ﬁ Al O S
__;’\.\\a— ‘%m\\a\'\a ¢ _ e jmq‘m\a O \!\3 Q\\ \\\,\r \O& Y ):@ \(%L\\&VL({{ZG}“\MA.( CQny
Ana {Qﬁzjﬂ mm = A Se bl s ey N aslvel o iy Lol 6 &z
/A e uqu _.,44’_.! A#/ = na -.EA«/ie.u il '6%4-(«4(,_.‘241 S _Indouan ?er l(‘) Ve, .V?\@HA“’M/;Q! /ﬁ;
Kok D2 5 RNl R S ey s m Xeol459 @D e il
/fcvwm \\ka.: i |k R RBblente |  Med: A Lrbipd Dubyg,:,/w@. DS jef 76/0 Lokl o
,ﬂm/dé_{’j 1/44-«5’/’// ~ VA t?:mz)?w }0 i -y;,r,///,, ébr//-'l(;?”’ == G856y Vgt
Zlieps 7. W= 2100 o]l UG E 20T D )| ST TROY(G L
NG Brein B |2 2 wevel e %mwg“ 207 41847 99'
2/ 7&’( Hermador | — | ZN HmT D N8 piasd ZY9YS00D2S
C 0 Seoiie. || i R lenn. [ 29955 734
////C'efas/ L e = s B s | Bovisy o2
wﬂ--— b\é—eﬁw L A qh,mub’f U1 > | F 329-%26-5¢7z
Wity oeted [(re 0] 7 Z 2 raell i N EdQoany | $793F-3072
UZSSh B R 2T nE z' ALl L T _;-r’i«%sbms Gon | €76 755 5500
*Instrucciones de llenado: - Coloque su cédula solo si el convocante lo requiere, en caso contrario colocar N/A. % 1 | Pagina
- Para las reuniones virtuales no serd necesario completar el campo de firma. £




(D | <P ND Formulario de Informe
N SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013

DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

m 08/09/2025

. DATOS GENERALES
Lugar: DCSNS [J SRS [J Hospital X CPN [
*Nombre del lugar: Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp

l'irea: Recursos Humanos

Nombre de la Actividad: Ejecucién plan de capacitacion 2025 (Redaccién de Informes Técnicos)

Cédigo POA (siaplica):  2.1.1.2.01

_ INTRODUCCION _ _
El presente informe tiene como finalidad dar a conocer el desarrollo y los resultados del curso Redaccién de
Informes Técnicos, impartido en modalidad virtual al personal del hospital. La capacitacién tuvo como
proposito fortalecer las competencias de comunicacin escrita en el ambito profesional, contribuyendo a la
mejora de la calidad en la elaboracién de documentos técnicos y administrativos del Hospital General de
Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp.

- _____ OBJETIVO DELINFORME =
Presentar los aspectos generales, la metodologia, el desarrollo y los principales hallazgos obtenidos durante a
realizacion del curso, asi como destacar los beneficios que aporta al personal hospitalario.

. L. METODOLOGHAGsmue) /0
Descriptiva, El curso se llevé a cabo en modalidad virtual mediante sesiones sincrénicas y asincronicas:
Plataforma utilizada:(Zoom, Teams).

Estrategias: ejercicios de redaccion, retroalimentacién grupal y analisis de casos aplicados al entorno
hospitalario.
Participantes: personal administrativo, médicos y de apoyo del hospital.

DESARROLLO / HALLAZGOS

En el Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp se imparti6 el curso de Redaccion de
Informes Técnicos, virtual via INFOTEP (Licda. Maria I. Lépez), con el fin de promover dicha habilidad en
los colaboradores del centro, esta capacitacién fue sugerida por varios encargados en el plan de mejora de la
evaluacion de desempefio realizada para finales de 2025.

De modo que, para contribuir a la mejora de esta necesidad en los colaboradores se programo la misma; dio
inicié de 7 a 9 pm los difas 8,15 y 22 de septiembre del afio 2025 con un total de 35 participantes.

Se fortalecieron las capacidades de comunicacién escrita del personal.
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P “ a Formulario de Informe
SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
pESALR Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

Se evidencio una mejora en la claridad, coherencia y precisién de los informes elaborados en los gjercicios

practicos.
El curso favorecid la integracién de conocimientos técnicos con la practica administrativa.

Los participantes reconocieron la importancia de la redaccién técnica para la gestion hospitalaria.

RESULTADOS / CON_CLUSIONES

El curso virtual de Redaccién de Informes Técnicos resulté altamente beneficioso para el personal del hospital,
ya que contribuy6 al fortalecimiento de habilidades necesarias para la elaboracién de documentos técnicos de
calidad.

La capacitacién impactaré positivamente en la gestion hospitalaria, optimizando los procesos de comunicacién
interna y externa.

: : RECOMENDECIONES
Dar contmuldad con talleres plaCtICOS para reforzar lo aprendido.

Implementar guias estandarizadas de redaccion de informes en el hospital.

Fomentar la aplicacion inmediata de los conocimientos en los procesos administrativos y técnicos.

ANEXOS (si aplica)

Listado de Participacion
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S2ND

SERVICIO NACIONAL
DE SALUD

Formulario de Informe
DPD-FO-013
Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

=2
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; B S8t v Ceteqn:
. 1B

R Yv-*llﬁ-“-h-nlﬂ,!‘ LB
DEISALD

Nombre de la Actividad:  {2.1.1.2,0] Ejecucién Plan de G ¥ i6n -2025 (Redaceion de Informe Téenico)

Arca Resp RECURSOS HUMANOS- INFOTEP Fechar B/9/2025

Nodalfdad de la Reunidn: Virtual

{71 Presencial i

Hora; 6:00 p.an,

Lugar/Plataforma: TEAMS
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Instrucciones de llenado:

#Indique nombre del lugar: Este campo sélo aplica para SRS, Hospital y CPN.

AR

Elaborafo por
(Nombre y apellido)

b S
RECURSJS HeManes
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Lista de Participacidn para Actividades
DGC-FO-001 Versién: 06

YISNS

i Al SERVICIC NACIONAL Fecha de aprobacién: 27/04/2023
DE SALUD
Nombre de la Actividad: |2.1.1.2.01 Ejecucion Plan de Capacitacion -2025 (Redaccion de Informe Técnico)
Area Responsable: RECURSOS HUMANOS- INFOTEP Fecha: 8/9/2025
Modalidad de la Reunién: Virtual Presencial O

Hora: 6:00 p. m.

Lugar/Plataforma: TEAMS
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*Instrucciones de llenado: - Coloque su cédula solo si el convocante lo requiere, en caso contrario colocar N/A. 1 | Pagina
- Para las reuniones virtuales no serd necesario completar el campo de firma.




s N S Formulario dé Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

B oo

 DATOS GENERALES
Lugar: DCSNS [J SRS [] Hospital I CPN []

*Nombre del lugar: Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp

Area: Recursos Humanos

Nombre de la Actividad: Ejecucion plan de capacitacion 2025 (Mejora de Servicio al Cliente).

Cédigo POA (siaplica): 2.1.1.2.01

B i S INTRODUCCION | | e
El presente informe tiene como finalidad dar a conocer los aspectos més relevantes del curso Mejora del
Servicio al Cliente, impartido por la facilitadora Licda Mirian Pérez al personal del hospital. La capacitacion
se desarrollé con el proposito de fortalecer las competencias de atencion y trato hacia los pacientes, familiares
y usuarios, promoviendo un servicio méas humano, eficiente y de calidad fue impartido en el Hospital General
de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp.

~ OBJETIVO DEL INFORME

| Ec el desarrollo de la capaiti(’)n realizada

____ METODOLOGIA Gisptics)

Descriptiva

. DESARROLLO / HALLAZGOS

En el Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp se imparti6 el curso Mejora del Servicio al
Cliente, via INFOTEP (Lcda. Mirian Pérez), con el fin de promover dicha habilidad en los colaboradores del
centro, esta capacitacion fue sugerida por varios encargados en el plan de mejora de la evaluacién de
desempefio realizada para finales de 2025.

De modo que, para que para contribuir a la mejora de esta necesidad en los colaboradores se programo la
misma; dio inici6 a las 09:00 am-del dia 17/9/2025 con un total de 19 participantes.

Se identificé la necesidad de fortalecer la escucha activa en el trato con los pacientes.
Se evidencio que la mayoria de conflictos con usuarios provienen de fallas en la comunicacion.

El personal coincidi6 en la importancia de mantener una actitud positiva y empitica en su labor diaria.
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s N s Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
DE SALUD

Fecha de Aprobaciéon: 20/2/2023

RESULTADOS / CONCLUSIONES

El curso representd una oportunldad valiosa para reforzar las competencias del personal en materia de atencion
al cliente. Los aprendizajes obtenidos contribuiran al fortalecimiento de la calidad en los servicios
hospitalarios, generando mayor confianza y satisfaccién en los pacientes y familiares.

_ e ; RECOMENDACIONES
Contmuar con programas de capacltacmn periddica en servicio al cliente.

Implementar un sistema de evaluacion continua de la atencion brmdada

Promover campafias internas sobre trato humanizado.

Fomentar espacios de retroalimentacidn entre el personal y los usuarios.

: ANEXOS (si apli_t.:é).-

Listado de Participacion
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s Ns Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
DE SALUD . s
Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

Instrucciones de llenado:
*Indique nombre del lugar: Este campo sélo aplica para SRS, Hospital y CPN.

__.._.....::‘..
Og VARIO To\

7 Elaborad@ or
p
(Nombre y apellido)

M

—~_.__ﬁ‘__,-/
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|SNS

| SERVICIO NACIONAL
Zi| DESALUD

Lista de Participacién para Actividades

DGC-FO-001 Versién: 06
Fecha de aprobacién: 27/04/2023

Nombre de la Actividad: [2.1.1.2.01 Ejecucién Plan de Capacitacién -2025 (Mejora de Servicio al Cliente)

Krea Responsable: _ RECURSOS HUMANOS- INFOPTEP

Modalidad de la Reunién: Virtual [ Presencial

Lugar/Plataforma: SALON DE AUDIOVISUALES 1ER PISO, HOSPITAL GENERAL DE ESPECIALIDADES DR. MARIO TOLENTINO DIPP

Fecha:

17/9/2025

Hora: 9:00 a. m.

Sexo - Cédula

Nomhre Cargo :

" Institucién/Direccién/Area -
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*Instrucciones de llenado: - Coloque su cédula solo si el convocante lo requiere, en caso contrario colocar

- Para las reuniones virtuales no sera necesario completar el campo de firma.
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SNS

SERVICIO NACIONAL
DE SALUD

Nombre

(E/VI)

Cédula
(& solicitud)

Cargo

Institucién/Direccién/Area

Lista de Participacién para Actividades
DGC-FO-001 Version: 06
Fecha de aprobacién: 27/04/2023

Correo Electrénico o Telé-fon,o :

L}'M‘{ Ki ﬁ/?gnc(il S

=l 622221

Ha WD

Fc ALV

| dmoatezc inid b

*Instrucciones de llenado: - Coloque su cédula solo si el convocante lo requiere, en caso contrario colocar N/A.

- Para las reuniones virtuales no sera necesario completar el campo de firma.
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g . .
NEOTEP REPORTE DE EJECUCION DE ACCION DE CAPACITACION RT-07 PT-ONA-D4v:2025
CERMNTACIDN 150 $033
Cédigo de la Accién de Capacitacion: 20250713195 Fecha de Inicio: 20/08/2025
Nombre de la Acclén de Capacitacion: MEJORAS EN FlL SERVICIO Al CLIENTE Fecha de Término: 20/08/2025
Institucién / Empresa: SERVICIOS NACIONAL DE SALUD Total Horas Programadas: 8 A Pagar:

Facilitador(a): MIRIAM JOSELYN PEREZ JOSE
Fecha Fecha Fecha Fecha Fecha
Participantes Sexo Nivel Resultado
Nimero de
Cédulao Firma Asistencia de los Participantes

No.{ Pasaporte Nombre(s) y Apellido(s) F|M] OP |MWG c | N

1 ]40220755116 |PENELOPE BONILLA CONTRERAS X X

2 40213281724 |LORAYNE MABEL COLON PEREZ X X

3 |00111485447 |INDHIRA ALVIDANIA DE OLEO MOLINA X X

4 102200238398 |KEYKIS DOY DENIS DIAZ BATISTA X X

5 40238070532 |ADRIANA FERRERAS RAMIREZ X X

6 [00116017047 |EUNICE GARCIA TIBURCIO X X

7 |22500542026 |VANESSA MARIA GUTIERREZ SANTIAGO X X

8 (40232925228 |NIZA NICAURY HERNANDEZ AYBAR X X

9 09300679124 |ELENA CAROLINA HERRAND KELLY X X

10 00111197638 |FRANCHI MARGARITA MARTINEZ CARABALLO| X X

11 |40219127558 |MICHELLE CAROLINA MARTINEZ X X

12 [00111627287 |DANNY KATHARINA MENDEZ X X

13 |40221753409 |ELIZARDA MESA REYES X X

14 100112414891 |BARBARA MODESTO DE LA CRUZ X X

15 |40203372277 |ROSITA PERA X X ]

16 |22300644360 |MICHELLE PEREZ VILLANUEVA X X

17 |00119395085 |JULISSA AGUSTINA RICHARDSON JIMENEZ X X

18 |22500072834 |DAYAHANA ROSALIS ROBRIGUEZVASQUEZ | X X M A ’2 .

19 104800786205 |MILAGROS ROSARIO BAUTISTA X X meG‘» 0
/120 140213015114 |CASTRO DE JESUS SEGURA ALCANTARA X| X c_bg*ro

21 |40229286956 |LETICIA MARIET VENTURA RODRIGUEZ X X %g(( c~ A\,

Totalf 20 1 | 14 | 7 |~ Total|

Obsetvacio??f/'fl\‘., A 4

Leyenda: F=/ (\evm‘énln, MY 'm‘%b lino, OP = Operario, diod\ G = (?emnte, Resultado.. C = Califica N/C = No califica Certificado: Fisico D Web D

5

Asesor(a) Encargado(a) de Divisién Depto.



s Ns Foymulario de Informe
SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
DRSALSS Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

ecas. (LS

. DATOS GENERALES =~

Lugar: DCSNS [J SRS [J Hospital X CPN []
*Nombre del lugar: Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp

Area: Recursos Humanos
Nombre de la Actividad: Ejecucion plan de capacitacién 2025 (Calidad y Productividad)
Cédig'o POA (siaplica): el 15201

b el __ INTRODUCCION . | _
La capacitacion busco proporcionar al personal herramientas practicas para optimizar procesos, mejorar la
atencion al paciente y promover la eficiencia en las distintas areas de trabajo.

En el contexto hospitalario, la calidad y la productividad no solo garantizan la satisfaccion de los usuarios,
sino que también fortalecen la gestion institucional y la seguridad del paciente este fue impartido via
INFOTEP en el Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp.

- . OBJETIVODELINFORME
Explicar el desarrollo de la capacitacion realizada

A través de este informe se busca dejar constancia de las actividades realizadas, los aprendizajes adquiridos y
las recomendaciones para mejora continua en el hospital, contribuyendo asi al fortalecimiento de calidad en los

servicios de salud y a la optimizacion de los procesos.

El taller se desarrolld de manera presencial y participativa, utilizando:
Exposicion teérica sobre principios de calidad y productividad.
Debates y reflexiones colectivas sobre barreras y oportunidades de mejora en la comunicacion hospitalaria.

DESARROLLO / HALLAZGOS

En el Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp se impartio un Taller de Calidad y
Productividad, por la facilitadora via INFOTEP (Lic. Waldis Lépez), con el fin de promover dicha habilidad en
los colaboradores del centro, esta capacitacion fue sugerida por varios encargados en el plan de mejora de la
evaluacion de desempefio realizada para finales de 2025.

De modo que, para contribuir a la mejora de esta necesidad en los colaboradores se programd la misma; dio
inici6 a las 09:00 am del dia 10 de septiembre 2025 con un total de 20 participantes.
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s N s Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

m 30/07/2025

e - ~ DATOS GENERALES
Lugar: DCSNS O] SRS [] Hospital X CPN [J

*Nombre del lugar: Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp

Area: Recursos Humanos

Nombre de la Actividad: Ejecucion plan de capacitacion 2025 (Manejo de Conflictos)

Cédigo POA (Si aplica): 2005:1.2.01

s INTRODUCCION

El presente informe tiene como finalidad dar a conocer los resultados, el desarrollo y la evaluacion del curso
de Manejo de Conflictos, impartido por Licda Ely Isabel Taveras de manera presencial al personal del Hospital
General Dr. Mario Tolentino Dipp. Este curso busc fortalecer las competencias comunicativas, mejorar la
convivencia laboral y dotar a los participantes de herramientas practicas para la resolucién pacifica y
constructiva de conflictos en el entorno hospitalario.

e . . OBETINVODELINFORME .. . .. .. . e
Valorar el impacto del curso en el fortalecimiento de las competencias de comunicacion, trabajo en equipo y
resolucion de conflictos en el entorno hospitalario.

Recomendar acciones de seguimientos que contribuyan a mejorar la convivencia laboral y la calidad en la
atencion a los pacientes.

Descriptiva

DESARROLLO / HALLAZGOS

En el Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp se impartié un curso de Manejo de
Conflictos, via INFOTEP (Licda. Ely Isabel Tavera), con el fin de promover dicha habilidad en los
colaboradores del centro, esta capacitacion fue sugerida por varios encargados en el plan de mejora de la
evaluacion de desempeiio realizada para finales de 2025.
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De modo que, para que para contribuir a la mejora de esta necesidad en los colaboradores se programo la
misma; dio inici6 a las 09:00 am del dia 30/6/2025 con un total de 15 participantes.

En esta se explicaron maneras de desarrollar y fomentar el trato humanizado por parte de los colaboradores. Se
expresaron ejemplos practicos.

El personal expresé lo beneficiosa que consideraron la capacitacién y quedaron a gusto con los nuevos
conocimientos adquiridos.

RESULTADOS / CONCLUSIONES

Los participantes expresaron mayor confianza para enfrentar conflictos laborales.
Se identifico la importancia de la comunicacion efectiva para prevenir malentendidos.
Se generaron compromisos para mejorar la cooperacion entre diferentes areas del hospital.

: RECOMENDACIONES

Dar continuidad a capacitaciones relacionadas con comunicacion y liderazgo.
Implementar talleres de seguimiento para reforzar lo aprendido.
Fomentar espacios de didlogos internos para prevenir conflictos.

ANEXOS (siaplica)

Listado de Participacion

Fotos
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SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

Instrucciones de llenado:
*Indique nombre del lugar: Este campo sélo aplica para SRS, Hospital y CPN.

b D

ﬁﬁ DA.@Q
Elaboradopor
(Nombre y apellido)
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Lista de Participacion para Actividades

DGC-FO-001 Versién: 06
Fecha de aprobacién: 27/04/2023

Nombre de la Actividad:

MANEJO DE CONFLICTO

Hrea Responsable: RECURSOS HUMANOS

Modalidad de la Reunién: Virtual [ Presencial

Lugar/Plataforma: SALON DE AUDIOVISUALES

&

Fecha: 30/07/2025

Hora: 8:00 AM

: Paxticii:a.ht'é‘s

Nombre i (E:::::t: 5 Cargo Institucién/Direccién/Krea ‘ Firma Con_'f.:m:-ElZlect'rén.i_.co'o Teléfono
PEUERRES YN N 3 D S WO 1 R TV S N == [ §2%,3%3,893
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ause. \J&lﬁ_lﬂdlﬂ € |Uor-uphl-6 g | £ M. il D Y% o 7| g 638-50TS
{ Milciades De (o (rug M 1093-0032112-7 brc Almads - M- T. D. e — | §99-8p7- 4750
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*Instrucciones de llenado: - Coloque su cédula solo si el convocante lo requiere, en caso contrario colocar N/A.

- Para las reuniones virtuales no serad necesario completar el campo de firma.
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Lista de Participacién para Actividades

DGC-FO-001 Versién: 06
Fecha de aprobacion: 27/04/2023

Nowmbre (::v:) & Cargo | Correo Electrénico o Teléfono
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*Instrucciones de llenado: - Coloque su cédula solo si el convocante lo requiere, en caso contrario colocar N/A.

- Para las reuniones virtuales no seré necesario completar el campo de firma.
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SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

B o

. DATOSGENERALES
Lugar: DCSNS [J SRS [J Hospital X CPN []
*Nombre del lugar: Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp

Area: Recursos Humanos

Nombre de la Actividad: Ejecucién plan de capacitacion 2025 (Diplomado en Gestién Hospitalaria).
Codigo POA (siaplica): 2.1.1.2.01

o | . INTRODUCCION: =« "o
Con el objetivo de fortalecer las competencias profesionales del personal del hospital, se llevo a cabo un
Diplomado en Gestién Hospitalaria. Esta formacion estuvo dirigida a diferentes areas del personal, con el
propésito de mejorar la calidad de los servicios, optimizar los procesos internos y fomentar una cultura
organizacional basada en la eficiencia, la innovacion y la atencion integral de los pacientes del Hospital
General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp.

L - _ OBJETIVO DEL INFORME
Explicar el desarrollo del Diplomado en Gestion Hospitalaria realizado.

 METODOLOGIA (sisptics)

Exlicativa

DESERROLLO/HALLAZGOS

En el Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp se impartio virtual el Diplomado de
Gestion Hospitalaria, via INFOTEP (facilitador Charles Salvador y Teresa Parra), con el fin de promover dicha
habilidad en los colaboradores del centro, este Diplomado fue sugerido por varios encargados en el plan de
mejora de la evaluacion de desempefio realizada para finales de 2025.

De modo que, para que para contribuir a la mejora de esta necesidad en los colaboradores se program¢ la
misma; dio inici6 a las 7:00 pm del dia 15/9/2025 y termina el 30/10/2025 con un total de 31 participantes.

Las sesiones se organizaron en médulos teméticos, cada uno enfocado en aspectos clave de la administracion y
gestion en salud, como la calidad del servicio, la gestién de recursos humanos, la planificacion estratégica, la
administracion financiera y la seguridad del paciente.
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SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
DESALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

Durante el desarrollo del diplomado, se combinaron actividades tedricas y précticas que permitieron a los
participantes no solo adquirir conocimientos, sino también aplicar lo aprendido en dindmicas grupales,
resolucién de casos reales y elaboracion de propuestas de mejora para el hospital.

La participacion fue constante y se generaron espacios de dialogos e intercambio de experiencias entre los
asistentes, enriqueciendo el aprendizaje colectivo. Ademas, se promovio la integracion de diferentes
disciplinas dentro del hospital, fortaleciendo el trabajo en equipo y la visién institucional.

RESULTADOS [ CONCLUSIONES

Se obscrvo un alto mvel de pamolpacmn y compromiso del personal mscnto
Los participantes demostraron interés en aplicar lo aprendido en sus funciones diarias.

El diplomado fortalecié las competencias del personal en la toma de decisiones, la administracion de recursos
y la mejora de la atencion hospitalaria.

E _ ¢ RECOMENDACIONES
Contmuar ofrecmndo prog1 amas de formacion y actualizacion en gestion hospltalana.

Implementar planes de mejora basados en los aprendizajes adquiridos.
Fomentar la creacion de equipos interdisciplinarios para aplicar estrategias de gestion.

Evaluar periédicamente el impacto de la capacitacion en la calidad de los servicios.

_ ANEXOS (s._i apzi;_:a)

Listado de Participacion

Fotos

Pagina 2 de 4



SNS

SERVICIO NACIONAL

DE SALUD

Formulario de Informe
DPD-FO-013
Fecha de Aprobacion: 20/2/2023

Norrhire e ta Scdivalad:

i) 2

oN, MAMC: WL‘.!{"‘W’” D

“Tanes Ge Farticipaabin pana Kesividaades
DS FO DO| Vershin ot
Frabh e mprsia bl 139425

£k S Fjrencan Flioy by Capaciachin-B108. Tighierads de et Hompaniaing

5l ecziscd limraaze

Medatiash e La Risaniabat ¥isresd

B !muw‘:m .

Rugeadflaazenne: Tesrs

© Festa: 1h/4rN2y

. Barm L0

- ":namf' 'fe. {?m, '}f ‘,é:

,rf"ﬂ Lf“‘f'}

.r:: T },ﬁ %‘;\i{ }_H; O o .i: i P
: bt L ) MRAE i- berss Loy -G PLT :
S P A A % oy ¢ B 0 g e lafen el oy

lasa 2o 't.{_’ﬁ'

R ’u T e

A

O e

i KoLl H{‘-!NY\'H\ _A"‘Q.- ol £ 307 o)
R : Jma«i S £ ‘;;&m-"}ih-ﬁfwg‘

i : Lo 9B
W i ,s‘?.,-.-u"-"" sl e m, an
W (oR G 0 S ; LA L 'w___yb__
LS »’s’f.-‘m L7 A0 e R
i { Ll %24 - ndg-amap
Wil R s G fatie N : %{'S-‘Qé BB GG
: 'mmum Cibbron svidands ki ti s 40434 5 44 bt ¥ it i HoAs

+ Pty s tesnaamn wibsios

sasgdens vt

Inilimbhwuiu'ﬂnl

Léladue Maricgacida pire Adnudagay
DSCACHLET Varudin 05
Fu v b s 10

3 o'.l’di.l’uu

“ffhvb."‘ii( Y By ar See N-“’f &2 J}-";l.‘ ;
MYML’:{CJIQLC{ L A TRy [f ‘-' ﬁ’*““f.ﬂ{r;
¥ - / T

v o L&

B L B

?%:
‘?‘w S {-a s 3,5}!”’

E'M ua,ft.c‘._

Ao c&_f"ﬁ\"_\_b-_"

y.uuu-rma,—

SRS .

L

s G ol

] ol
I
¥ Md 3 > E i
3 S SSRGS

it A At A AR S e

b aasryrrinnrn At (e dn - EXbapsn td ot ate Soet st o Urrmcdnsols tpas e, 0 2 pire o ik U8

B T e L]

Pagina 3 de 4




SNS

SERVICIO NACIONAL
DE SALUD

Formulario de Informe
DPD-FO-013
Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

Queiro Pére...
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Instrucciones de llenado:

*Indigque nombre del lugar: Este campo sélo aplica para SRS, Hospital y CPN.

VR N

Elaborado por
(Wombre y apellido)
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Lista de Participacion para Actividades
DGC-FO-001 Versién: 06
Fecha de aprobacién: 27/04/2023

E"'j HO 1, DE SSPECIALIDADES
l_“"%‘% QR MARIG TQLE”\ITINO DiPP.

Nombre de la Actividad: |2.1.1.2.01 Ejecucién Plan de Capacitacién -2025. (Diplomado de Gestion Hospitalaria)

Krea Responsable: _Recursos Humanos

Fecha: 15/9/2025

Modalidad de la Reunién: Virtual Presencial m Hure: 5:00 7. m.

Lugar/Plataforma: Teams

Part:clpantes i
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*Instrucciones de llenado: - Coloque su cédula solo si el convocante lo requiere, en caso contrario colocar N/A. 1 ] Péagina
- Para las reuniones virtuales no serd necesario completar el campo de firma.
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DGC-FO-001 Versién: 06
Fecha de aprobacién: 27/04/2023
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' Cargo
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- Para las reuniones virtuales no serd necesario completar el campo de firma.
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s N s Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
DESALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

FECHA: [AWPIPS

Lugar DCSNS I:I SRS EI Hosp1ta1 CPN I:I

*Nombre del lugar: Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp

BArea: Recursos Humanos

Nombre de la Actividad: Ejecucion plan de capacitacion 2025 (Manejo de Desechos Infecciosos)

Cédigo POA (siaplica): 2.1.1.2.01

e INTRODUCCION e o
A contmuacmn se expllca eI desarrollo del Curso Manejo de Desechos Infeccxosos 1mpart1da en el Hospltal
General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp.

e e , OB]ETIVO DEL INFORME
Explicar el desarrollo de la capacitacion realizada.

Concepto de Desechos Hospitalarios. Clasificacion de Desechos Colores que lo identifica. Que son llos desechos
infecciosos peligrosos y riesgos medidas de Bioseguridad.

METODOLOGIA (81 aphca)

Explicativa

DESERROLLO 7 HBLLRZG OS

En el Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp se impartié el curso Manejos de Desechos
Infecciosos, por la facilitadora (Lic Teresa L. Parra B.), con el fin de promover dicha habilidad en los
colaboradores del centro, esta capacitacion fue sugerida por varios encargados en el plan de mejora de la
evaluacion de desempeifio realizada para finales de 2025.

De modo que, para que para contribuir a la mejora de esta necesidad en los colaboradores se programo la
misma; dio inici6 a las 09:00 am del dia 07/11/2025 con un total de 22 participantes.

En esta se explicaron maneras de desarrollar y fomentar que las y los participantes, sean capaces después de
este curso de obtener los conocimientos necesarios sobre el manejo, clasificacion y segregacion de los
desechos infecciosos, para poder aplicarlos en sus centros de trabajos.

El personal expreso lo beneficiosa que consideraron la capacitacion y quedaron a gusto con los nuevos
conocimientos adquiridos.
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SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
DE SALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

El personal expreso lo beneficiosa que consideraron la capacitacion y quedaron satisfechos con los
conocimientos recibidos.

Listado de Participacion

Fotos
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SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
BESALUD Fecha de Aprobacion: 20/2/2023
CUSNS Siie-rr o

EF

Instrucciones de llenado:
*Indique nombre del lugar: Este campo solo aplica para SRS, Hospital y CPN.

Heshi Deag
Elaborado por
(Nombre y apellido)

RECURSOS HUMANOS

Pagina3de 3



REPORTE DE EJECUCION DE ACCION DE CAPACITACION RT-07-PT-ONA 2025
CIWL‘ZC“IOIK 180 Wi
Cédigo de la Accién de Capacitacién: 20250718368 Fecha de Inicio: 07/11/2025
Nombre de la Accién de Capacitacién: MANEJO DE DESECHOS INFECCIOSOS Fecha de Término: 07/11/2025
Institucion / Empresa: E SAl PUBLICA Y ENCIA SOCIA/ Total Horas Programadas: 8 A Pagar:
Facilitador(a): JIERESA LISBET PARRA BUENOQ
Fecha Fecha Fecha Fecha Fecha
Participantes Sexo Nivel ’ Resultado
Numero de
Cédula o Firma Asistencia de los Participantes
No Pasaporte Nombre(s) y Apeitido(s) F| M| OP | MMWG C | NC
1 |22500628485 |CELSA YORDANA ABAD OVALLE X X Ceboe obod ¥
2 100112543442 |DIONICIA AGRAMONTE X X — )(
3 [40221577212 |SUSY BAEZ CUEVAS X X & <
4 [00117540220 |ROSA AUSTRIA BAUTISTA AGUINO X X DA, <
5 (00117168195 |SALUSTINA BELEN BERAS X x 8., o £
6 |00500373543 |[SIXTA BELEN DE LEON X X &t Ao L
7 |40220755116 |PENELOPE BONILLA CONTRERAS - X X_ Do Pimcdleld e
8 [04900460645 |DINORAH CASTILLO CASTRO X X N7 I £
9 40213281724 |LORAYNE MABEL COLON PEREZ X X . )_0\'0“ na e
10 |40225677952 |MAYRELIS JAZMIN CRUZ RICHARDS X X - s <
11 |00113325302 |PILAR DE JESUS X X — 5(
12 |09300321727 |[MILCIADES DE LA CRUZ ENCARNACION X X — ¥
13 |00113772222 |BERNARDINA DE LA CRUZ SEPULVEDA X X 03 onad O Y.
14 40229727413 étgggml(ﬂg MASSIEL DE LOS SANTOS X — )(
15 J00117543199 |LINA DEL ROSARIO RODRIGUEZ X —— X
16 02200238398 |KEYKIS DOY DENIS DIAZ BATISTA X x_| Jewhe, X
17 40231182029 |ELISABET DUARTE ESPINOZA X X Y 4 7l ;(
18 |00112780530 |DANNY FLORIAN ZARZUELA X X —_ ] e
19 [00114325012 |YUDELKA GARCIA X X ey Ve
20 |00111157673 |SANTA HENRIQUEZ ABAD X X S 52
21 |40235102031 |ORQUIDEA HERNANDEZ BRAZOBAN X X | — >
22 22300160557 |LAUDY YANSELY HERNANDEZ BRITO X x B 4 C
23 109300679124 |ELENA CAROLINA HERRAND KELLY X X 5(
24 140232577482 |RUTH HURTADO DE AZA X X H‘
25 100106240666 |RAFAEL VICTOR MARTINEZ CRISOSTOMO X X 5(
26 |00111627287 |DANNY KATHARINA MENDEZ X X )(' i
27 140221753409 |ELIZARDA MESA REYES X X S(‘
28 100112414891 |BARBARA MODESTO DE LA CRUZ X X X
29 100800203754 |POLANCO MONDESIS POCHE X X X’
30 (00500454558 |YISELY MONTANO FLORES X X 7<




('8

31 [00117130333 |MARY ISABEL PENA DE LA ROSA X X |G ‘Pre <
32 |40203372277 |ROSITA PENA X X L |l
33 [22500696053 |FRANYELI PEREZ HIDALGO X X R <L
34 [22300644360 |MICHELLE PEREZ VILLANUEVA X X — £
35 (00117500892 |JUANA RAMOS POLANCO X X S, ol X
36 [01000527091 |ELVA MARIA REYES MARTE X X — .
37 |00117325225 |GINETTE ELIZABETH SANCHEZ GARCIA X X P A ¥
38 [12200040447 |AMARILIS ULLOLA RAMIREZ X X A oy IS <
39 [00116896010 |MARIA ELENA VARGAS MARTINEZ X X e <
Total| 36 | 3 | 23 | 16 Total|
Observaciones:
Leyenda: F= Femenino, M= Masculino, OP = Operario, MM = 7 Gerente, Resultado.. C = Califica N/C = No califica Certificado: Fisico D Web D

X

Fa;cilita 'or(a)

Conttaparte de la Empresa

Asesor(a) Encargado(a) de Divisién Depto.




(]
s SERVICIO NACIONAL
DE SALUD

Lista de Participacién para Actividades

DGC-FO-001 Versién: 06
Fecha de aprobacién: 27/04/2023

Nombre de la Actividad:

Ejecucion Plan de Capacitacion 2025 (IManejo de desechos infecciosos)

Area Responsable:

RECURSOS HUMANOS E INFOTEP

Fecha:

Modalidad de la Reunién: Virtual [ Presencial

=

Hora:

7/11/2025

9:00 a. m.

- Para las reuniones virtuales no sera necesario completar el campo de firma.

Lugar/Plataforma: SALON DE AUDIOVISUALES, 1ER NIVEL, HOSPITAL GENERAL DE ESPECIALIDADES DR MARIO TOLENTINO DIPP
= . Participantes |
Nombre (;j’;;) (A:fl‘::iz 5 Cargo Institucién/Direccién/Area Firma Correo Electrénico o Teléfono.
N/A - i P
JZ[@ i Vo (G [l A 44 LDy | Opg-gas T
TRE = blﬁ:oﬂo/\ i L oo | W ott=0 o Boy4op 11 1 @
Riocs B 2 Syl | oD Roto 0 17754 o</
Moot P | tia T SO deif [fn, BT~ 350 -2172
L K?ﬂmf%ﬂ ik A e ARUEl N {hmndss | 829-902-523)
i ,L-Z/ ? i AEST | PSPy 7~ S0 R A o -Zr2g
oy © D092~ | E 8 Levnloies {F/ vk 2 PoianeoB @4 $09-39¢-760%
& AN S L i Robodey H m + 0 54820 | 399 - S0, 5§
D \ N\ CRG O HD iYCJ e L L\memqﬁ‘t}f Hs ! o D) nopes Qﬁl‘e‘ﬂ?- 869' ATy
L5y va0nSa (DO RS /A Lovanceee] H ™=~ D yicthy won\a29) B86 -\ ¢
Lol \/Wﬁf/mﬁ‘ § e m’(hﬂorm AM TN cloe 2bed829-L52-792(,
Q€ na SPUSIREC oy ks 3 Li:m/(//w U AL TR ng! clave |B07) C? 42 . gROE
Lo@uné Mabe) (8loa Yotz | ¢ v HMaD &P 1349 8n- See5!
A o 0 i, ,& £ it (owstporcel H ah 7 ©) o, o~ |92 2. 56 86
Moo /ts, V=N P E Benebdoe] Xon To Kol e, B 29 9562060
*Instrucciones de llenado: - Coloque su cédula solo si el convocante lo requiere, en caso contrario colocar N/A. 1 | Pagina




v SNS

SRR | SERVICIO NACIONAL
@l| DESALUD

Sexo

Cédula

_ Participantes

Lista de Participacién para Actividades

DGC-FO-001 Versién: 06
Fecha de aprobacién: 27/04/2023

; ‘ ¢ Nomibre . (F/MVD) (& solicitud) Carg? Institucién/Direccién/Area 3 Flnna Y Correo Flectrénico:o_'reléfono
¥ ol E_ Yoz3ygeor9 | Nucdlid) HG it alpl ihpali—
Gty Jrusls | F \P30n0873 hidgped]  Houdd Dytbre 165854201
[ /@aﬂ/u F | A022is 72, HNED Aeeyy B2 |89 - 77 9- 3524
ﬁ(mdmz{ﬂ ritm Kyed F 1400353405 2 Mﬁ? HEG TR Z it S09 SO UI7]
U o ll! |F g 2005510 iplnkse M M 47— NurZl | é+9es
A\ 'nmm & \\e\c‘ffm[w Clowkh £ [40e- cq7274]-noistale | 1L M+ D DT |3 46—20-2.3FF
o 18 gt e b zo £ poyf-) FO008 T2 serrthmy | M 4’ N w =18 ry;ﬁ'q?—-c?‘*&p/
b\affa»dzm Lol R V|l ge. OBu Y 74/, Zer TS Do~ 224 Zﬂfﬁ/ﬂ?—)?
PO e 0 endosd M |00RO07ZBFSY 0S-6] (£ AT D 0 2. 4 2 865 $(5 /693
Qf\;@&g \?“mxa&g, r [223-602i% vl Cachfeurl 4T lon S -2G 74a

“\ "\:,

//c\ ﬂ_ﬂ ((1;

\
4 Y o) \

=

Al

Rec “URs S 35,

\\5%" //
S

*Instrucciones de llenado: - Coloque su cédula solo si el convocante lo requiere, en caso contrario colocar N/A.

- Para las reuniones virtuales no sera necesario completar el campo de firma.

2 | Paginal
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s NS Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013

BESALUD Fecha de Aprobacién: 20/2/2023

5 10/11/

e ' DATOS GENERALE
Lugar: DCSNS [] SRS [0 Hospital X CPN [

*Nombre del lugar: Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp

Area: Recursos Humanos

Nombre de la Actividad: Ejecucion plan de capacitacion 2025 (Manipulacion de Alimentos)

Cédigo POA (siaplica): 2.1.1.2.01

Explicativa

En el Hospital General de Especialidades Dr. Mario Tolentino Dipp se imparti6 el curso Manipulacion de
Alimentos por la facilitadora via INFOTEP (Lic. Teresa Parra), con el fin de promover dicha habilidad en los
colaboradores del centro, esta capacitacion fue sugerida por varios encargados en el plan de mejora de la
evaluacion de desempefio realizada para finales de 2025.

De modo que, para contribuir a la mejora de esta necesidad en los colaboradores se programd la misma; dio
inici6 a las 09:00 am del dia 19/11/2025 con un total de 17 participantes.

Describir la responsabilidad de las diferentes personas involucradas en el aseguramiento de la inocuidad
alimentaria, determinando la importancia del cumplimiento de sus obligaciones durante la manipulacion de los
alimentos.

El personal expreso lo beneficiosa que consideraron la capacitacion y quedaron a gusto con los nuevos
conocimientos adquiridos.

Paginalde3




s Ns Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL DPD-FO-013
DE SALUD Fecha de Aprobacion: 20/2/2023

El personal expreso lo beneficiosa que consideraron la capacitacion y quedaron satisfechos con los
conocimientos recibidos.

L ______ RECOMENDACIONES.
Repetir nuevamente esta capacitacién con otros colaboradores

~ ANEXOS (si aplica)

Listado de Participacion

Fotos

Pagina 2 de 3



s Ns Formulario de Informe

SERVICIO NACIONAL
S e - DPD-FO-013
Fecha de Aprobacion: 20/2/2023

it e Pt ot el
DR Yo

Ared hpuable:  HEDIHON BB EDITIR, ocnersran
Mdaiblad do is Rosmies Wirmad  [] Preesad

Logaa s SROH L MITVENS. 13 BIVE, WO,

i oncn Ahaid 0L

i
g Wi 3§ v s b S T el 4 AR oyt B RS A "n

X By e e T g e

Instrucciones de llenado:
*Indique nombre del lugar: Este campo solo aplica para SRS, Hospital y CPN.

XMK‘: Xbun@ < NN 70:54,);
Elaborado por § )
(Nombre y apellido) g 3

RECURSOS HUMANOS

M

Pagina 3 de 3



Ay

INFO

REPORTE DE EJECUCION DE ACCION DE CAPACITACION

= Gerente, Resultado.. C = Califica

N/C = No califica

Asesor(a)

“mm;l;gg Edicion 9
Cédigo de la Accién de Capacitacion: 20250719551 Fecha de Inicio: 19/11/2025
Nombre de la Accién de Capacitacion: MANIPULACION DE ALIMENTOS Fecha de Término: 19/11/2025
Institucién / Empresa: : RIODES A Y ASISTENCIA ] Total Horas Programadas: 8 A Pagar:
Facilitador(a): RESA LISBET P N
Fecha Fecha Fecha Fecha Fecha
Participantes Sexo Nivel Resultado
Numero de
Cédulao Firma Asistencia de los Participantes
No.} Pasaporte Nombre(s) y Apellido(s) F| M| OP | MM/G C | NC
1 |22500628486 |CELSA YORDANA ABAD OVALLE X X _ Y
2 [02200369581 |ANTONIS AMADOR AMADOR X X J
3 100115703381 |MARIA ISABEL AQUINO RAMIREZ X X EJ@%% A
"la [40220755116 |PENELOPE BONILLA CONTRERAS X X | fom/ . A
5 |22500618750 |JENNIFFER CLETO PEREZ X X A A
6 |40213281724 [LORAYNE MABEL COLON PEREZ X X v X,
7 |00113325302 |PILAR DE JESUS X X Blos » X
8 22500331461 |DENNY DE LOS SANTOS ENCARNACION X x [ —
o |a0220727413 étéﬁ‘éﬁ‘?ﬁ}’é MASSIEL DE LOS SANTOS X X 4 L
10 02200238398 |KEYKIS DOY DENIS DIAZ BATISTA X X 1, fA4n Pee, £
11 |40238070532 |ADRIANA FERRERAS RAMIREZ X X _— X
12 [22500090281 |MARIELA ESCARLYN JIMENEZ SOTO X X - X
13 (00111627287 |DANNY KATHARINA MENDEZ X X , X
14 [40221753409 |ELIZARDA MESA REYES X X & i 2 5% X
15 |00112414891 |BARBARA MODESTO DE LA CRUZ X X é/&z X
16 [22301424937 |GRINELSIDA CHAROSKI NUNEZ MERCEDE: X X e Al L X
17 |40203372277 |ROSITA PERA ' X X N | x
118 [40213015114 |CASTRO DE JESUS SEGURA ALCANTARA x| x eastry) S
19 [22500520386 |[ILUMINADA SEVERINO DE LA CRUZ X X s Wenacle S “
20 |00115155830 |JUANA TEJEDA ABAD X X S A
21 [00116896010 |MARIA ELENA VARGAS MARTINEZ X X {)M,ng\.g' U A
Total| 18 3 [ 16 | 5 |’ - Total

Certificado: Fisico D Web D

Encargado(a) de Divisién Depto.




= SNS

BB scrvicio NACIONAL
DE SALUD

Lista de Participacién para Actividades
DGC-FO-001 Versién: 06
Fecha de aprobacién: 27/04/2023

Nombre de la Actividad:

Ejecucion Plan de Capacitacion 2025 (Manipulacion de Alimentos)

Area Responsable:

RECURSOS HUMANOS E INFOTEP

Fecha:

Modalidad de la Reunién: Virtual {7 Presencial

Lugar/Plataforma: SALON DE AUDIOVISUALES, 1ER NIVEL, HOSPITAL GENERAL DE ESPECIALIDADES DR MARIO TOLENTINO DIPP

Hora:

19/11/2025

9:00 a. m.

 Cédula

- Para las reuniones virtuales no sera necesario completar el campo de firma.

Nombre (E/M) (& solicitud) Carg'.o. Institucién/Direccién/Area Firma Correo ElectrémcooTelét’ono
Blmoudd Mm% Fl  m  [A~0 [THe T D T AN PN TS
jLLUM w2ielov E i Aos | b e U g ) QQOam@m? £
nprie> gty Newidl F = (otind| 4 & M T D fetdl 0\ (B49)930- Q€ Vs

JV 0 N oGl F M H L AT macin CLI S04 bol-2 7%
W 20 Aol £ bup) | 46 M T L 50937120
"Radanpe iqo 48 | E Stendadie TPAor Sacrcts = (9%25. (OOCD——) X
lln_T1agdQio. | = cocu | HG MT D~ ooz, =@
ﬁ,qfwﬁmm Nemss E (YCne) | H (5 vt iy _ Cdoel \Ga9 951 wfm
L sequre ale. A A eecre ] G. IV £ .D o U S0 -B332 - 8396
Dﬂnm’ K¥hndiz 5. |F v Mo H'Gmt B Dupdeass | 29902-523 |
MJ/Mz Pl | F N &cdﬂmﬂfp- Ao+l B CY9 vz w2
/ Stilerins | F EDdennlegy  4em 1 ool e |829 20€ 1S
le@ AV )= s R & > wm D Xoolbo ., |B27- 926 -6
Fuene 7Yd | F Catinet Lot D £isontls 509 222 D90
(Do M Nedosme oy | F WA asistente | L AED Debpords | 54g_22 0250
C 2o Yodon o pbad 0 [E pditorgo | HMTH Cilon 050 $19-052 - 29426
*Instrucciones de llenado: - Coloque su cédula solo i el convocante lo requiere, en caso contrario colocar N/A. 1 | Pagina




Y SNS

SERVICIO NACIONAL
DE SALUD

(F/M)

" Cédula
(A solicitud)

Cargo

Lista de Participacion para Actividades

DGC-FO-001 Version: 06
Fecha de aprobacién: 27/04/2023

Correo Electrénico o Teléfono

/‘( s ela Sl

N/A

CoCrm-

SUT_ScoH-92 70

N/A

N/A

Y SRR A ]

N/A

N/A

C

N/A

RECURSO§ HUMANOS } }

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

|

*Instrucciones de llenado: - Coloque su cédula solo si el convocante lo requiere, en caso contrario colocar N/A.

- Para las reuniones virtuales no sera necesario completar el campo de firma.

2 | Pagina




% Outlook

Reporte trimestral de capacitacion

Desde RR. HH Hospital Dr Mario Tolentino Dipp <rrhh.hdmtd@srsmetropolitano.gob.do>
Fecha Vie 03/10/2025 16:35
Para Jatnna Baez <jatnna.baez@srsmetropolitano.gob.do>

(Il 1 archivo adjunto (14 MB)
capacitaciones julio septiembre.pdf;

Saludos, espero que se encuentre bien,

Adjunto envio reporte trimestral de capacitacién correspondiente al trimestre Julio-Septiembre 2025.

Quedo a la orden en caso de cualquier duda,

Lic. Priscila Pinales

Enc. Departamento de Recursos Humanos
Hospital Dr. Mario Tolentino Dipp

[ Twitter icon +1 829-

E}Z’l’witter icon

rrhh.hdmtd @srsmetropolitano.gob.do_

[ Twitter icon Av. Charles de Gaulle,
Santo Domingo Norte, R.D.




Institucion:

Plan de Capacitacion Anual
Planificacién de Recursos Humanos

HOSPITAL GENERAL DE ESPECIALIDADES DR. MARIO TOLENTINO DIPP

ién Plan de Cap

ftacion 2025

2.1.1.2.01 E}

Fecha:

Nomenclatura: INAP-FAC-001

9/24/2025

Tipo: Formulario
Versién: 3
Vigencia: 29/7/2021

nraqiny | Olvlnes it s i |esosn

FACTURACION  |TALLER HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS - 1,1, v, v 1RO DEFENSA CMIL

el CURSO INTELIGENCIA EMOCIONAL . 1L, W, IV, V 1RO INFOTEP

oS TALLER LIDERAZGO . A 200 INFOTEP

IFARMACIA CURSO MOTIVACION - L, IV, V 200 INFOTEP ofs
ENFERMERIA  |TALLER HUMANIZACION DE LOS SERVICIOS . 1 1L, 1V, V 200 INFOTEP

DIRECCION CURSO COMUNICACION EFECTIVA . 1, 0, 1V, V 3RO INFOTEP

vl CURSO CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD - Lo, v, v 3RO INFOTEP

LABORATORIO  [TALLER MANEJO DE CONFLICTOS . 11, IV, V 3RO INFOTEP

T CION AL TALLER MEJORA DE SERVICIOS . Lo 3RO INFOTEP

ggﬁ‘é’%’.gs TALLER MANIPULACION DE ALIMENTOS . il 410 INFOTEP

EREDS CURSO MANEJO DE DESECHOS INFECCIOSOS . L 410 INFOTEP

e CURSO LAVANDERIA 410 INFOTEP




Institucién:

Informe Trimestral de Ejecucién del Plan de Capacitacion

Fecha:

Hospital General de Especialidades Dr.

Mario Tolentino Dipp

miércoles, 24 de septiembre de 2025

Nomenclatura: INAP-FAC-003
Tipo: Formulario

Versién: 2

Vigencia: 22/11/2019

Trimestre correspondiente:

Julio-Septiembre 2025

| Area Requirente | | Capacitaciones Ejecutadas |~
L e | rerenino | Maseuline, | .
Taller Facturacién Comunicacién Efectiva 1 15 2 17 RD$0.00 RD$0.00
daccid
Curso Enfermeria Redaccidn de Informe 1 10 2 12 RD$0.00 RD$0.00
Técnico
Subdireccié Gestion Hospitalaria
Diplomado ubdireccion P 1 27 3 30 RD$0.00 RD$0.00
Medica .
Calidad y Productividad
Taller Recursos Y 1 19 1 20 RD$0.00 RD$0.00
Humanos
Manejo de Conflictos
Taller Laboratorio 1 25 2 27 RD$0.00 RD$0.00
Atencidn al Mejora de Servicio al
Taller Usuacio Cliente 1 18 1 19 RD$0.00 RD$0.00
RD$0.00 RD$0.00
RD$0.00 RD$0.00
€ AP, TOTAL RD$0.00!

Re!p nsable Dpto. de
Recursos Humanos

Firma y sello

ldel




