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Plan de Mantenimiento Hospitalario
Hospital Provincial Materno Infantil Nuestra Señora de La Altagracia

OB]ETIVO GENERAL

Realizar el Plan de Manten¡miento Hospitalario 2025 para este centro de 2do
atención, es para garanüzar la prestación de los servicios de salud de manerá
Opoftuna y con Calidad.

OB]ETIVOS ESPECIFICOS

Nivel de
Eficiente,

/ Determ¡nar las herram¡entas, recursos económicos y de personal para la
control de los dist¡ntos equipos biomédicos.

CV ua acron y

/ Garantiz la seguridad de los pacientes y del personal que admin¡stra
recursos físicos del Hospital.

los

dad
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DISTRIBUCION DE LOS RECURSOS

Los recursos técnicos y operativos que dispondrá el Hospital, serán:

Funcionario para el mantenimiento de los equipos de cómputo y/o contrato de
Prestac¡ón de Servicios.

Un contrato de prestación de servicios para el mantenimiento preventivo y cdrrect¡vo
de los Equipos Biomédicos y de los aires acondicionados de propiedaddel Servicio
Nac¡onal Salud (SNS), en este contrato se incluirán la calibración y metrologfa de los

equipos que por norma lo requieran.

Ent¡dades Públicas, privadas y/o personas naturales.

v uti

aT a cabo el/ Distribuir de manera efic¡ente y coordinada los recursos, que permitan llev
mantenimiento hospitalario.

/ Contribuir a que la atención en salud, cumpla con las características de cali
en el numeral 9, art¡culo 153 de la ley 100 de 1993 y en el Decreto 2174

Asegurar la disponibilidad y garantizar el funcionam¡ento ef¡ciente de los recUrsos físicos
pará la producción o el servicio, para obtener así el rendimiento máximo pbsible de la
inversión económica, en los recursos para la atención en salud y contribuir a la

reducción de los costos de operación de la Institución.

previstas
996.

Proveedores de bienes e insumos de acuerdo a las necesidades y a los equipos'



El Hospital Provincial Materno Infantil Nuestra Señora de la Altagrac¡a, en procura del
desempeño eficiente de sus objetivos y compromet¡dos con el cumplim¡ento del

ordenam¡ento legal d¡spuesto en la Circular Externa 029 de 7997 em¡t¡da por la

Super¡ntendencia Nac¡onal de Salud, Decreto 1769 de 1994 y su aclaratorio, Decreto 1617
de 1995, se propuso diseñar el siguiente Plan de Mantenimiento Hospitalario/ con la firme
intención de garantizar la calidad en la prestaciónde los servicios de salud, una de las cuales
es la disponibilidad y suficienc¡a de recursos menc¡onada en el Decreto 2174 de 1996, en su
aftículo tercero.

Debe entenderse por mantenimiento hospitalario "la act¡vidad técnico-administrativa dirigida
principalmente a preven¡r averías y a restablecer la infraestructura y la dotac¡ón hosp¡talar¡a
a su estado normal de funcionam¡ento, así como las actividades tendientes a mejorar el
func¡onamiento de un equ¡po" (Artículo 7, Decreto 1769 de f994).

Así el Hospital Prov¡ncial Materno Infantil Nuestra Señora de la Altagracia, se perm¡te
presentar el nuevo Plan de Mantenimiento Hospita¡arlo para la vigenc¡a 2025, herram¡enta
que perm¡t¡rá garantizar el uso cont¡nuo y óptimo de los distintos recursos del centro de
salud ya sean equipos biomédicos, informáticos y de infraestructura.

El Plan de Mantenim¡ento Hospitalarlo 2025, consta de dos partes:

/ Mantenimiento a la Dotación (Equipos Bioméd¡cos, Industriales y de Sistemas).

/ Mantenimiento de la ¡nfraestructura física del Servicio

Generalidades

Def¡n¡c¡ones

El mantenim¡ento se define como la preservación o conservación de una edif¡cación y su
contenido, para que sirva a su propósito establecido. Algunos autores lo definen como el "conjunto
de act¡vidades desarrolladas con el f¡n de conservar las propiedades (inmuebles, equ¡pos,
instalaciones, herramientas), en condiciones de funcionamiento seguro, eficiente y económico,
prev¡niendo daños o reparándolos cuando ya se hubieran producido".

EI manten¡miento incluye las actividades y tareas que están orientadas a:

Conservar en óptimas condiciones un bien, de acuerdo a sus especif¡cac¡ones técnicas, con el
f¡n de que este preste un buen servicio.

Mantener en operación continua, confiable y económica un bien.

Preservar y alargar la v¡da út¡l de un bien, garantizando su adecuado func¡onamiento según los
estándares establecidos.

Un aspecto importante a ser considerado para la implementación del manten¡m¡ento, es el ciclo
de vida de los bienes que forman parte del establec¡miento de salud. Este ciclo consta de las
s¡guientes tres fases:



La primera fase que se caracteriza por las fallas debido a defectos de fabricación e i¡lstalac¡ón.
Para un establecim¡ento de salud, esta primera fase debe ser cub¡eÉa con la garantía de la
empresa proveedora o instaladora del bien, o constructora de la edificación.

La segunda fase es normalmente el período donde el bien trabaja sin fallas, el caso de Ocurrencia
de una falla es ocasional.

La tercera fase se caracteriza pü la presencia de fallas típicas vinculadas al tlempo de
operación del bien que ocasionan el desgaste de sus componentes.

Equipos nróviles 5Yo

lquipos hjos 1svo

Obra civil

Instalacionesl/ 50%

Cada equipo, mobiliario o elementos de la infraestructura de este establecimiento dé salud tienen
un tiempo característico de aprovechamiento y de funcionamiento, el cual deberá se[ considerado
al momento de diseñar y desarrollar el programa de mantenimiento, así como del prdgrama de
reposlción de bienes.

El mantenimiento de los establecimientos de salud es importante debido a que contribuye a:

Garantizar la seguridad de los pacientes, visitantes, estud¡antes y personal que ut¡llzdn los
recursos tecnológicos del establecimiento.
Mantener la calidad de la atención en salud. en concordancia con los
estándares y Ia normatividad vigente.

Conservar la infraestructura física, las instalaciones y los equipos en cond¡ciones operativas
para no producir Ia interrupción del servicio.

Reducir la vulnerabilldad de los establecimientos de salud ante situaciones de emergencias y
desaskes.
Disminuir los costos de operac¡ón del servicio,

Tipos de Mantenimientos

Considerando las formas de intervención en el mantenim¡ento, éste se puede clasif¡car en:

Prct entiro

Intervención periódica y programada para evaluar el estado de func¡onamiento de un bien con

la finalidad de identificar fallas para lograr que los equipos, ¡nstalaciones y la infraestructura física

estén en completa operación y en niveles óptimos de eficiencia. Ésta incluye: inspecbiones (de

funcionamiento y de seguridad), ajustes. reparaciones, análisis, limpieza,

5-8años

l5 a 20 años

.10 a 50 años

Relación.al costo de la
inversióniticial

Vida útil

Cuadro 'l

Estimación de vida útit y porcentaje del costo en retación a [a inversión iniciat
de los componentes de un establecimiento de satud

3j%o

Componente

20 años



lubricación y calibración.

o Entre las ventajas que genera este tipo de manten¡m¡ento se tienen:

o Confiabilidad en la operación de los bienes generando mejores

. condiciones de seguridad,

. D¡sminución del t¡empo muerto debido a la interrupción del servicio.

. Mayor duración de los equipos e ¡nstalaciones,

. Menor costo de reparación.

PredicÍiyo

Es la intervención que se realiza en los equipos que aparentemente se encuentran en pefecto
estado; s¡n embargo, cuando los medimos o evaluamos con algunas herramientas comenzamos
a detectar fallas. Para determinar el estado de los equipos se usan aparatos especiales como:
sensor de vibraciones, osc¡loscopio y detectores de ruidos. A diferencia del preventivo, que debe
aplicarse en conjunto/ el manten¡miento predlctivo puede aplicarse por pasos.

Este tipo de mantenimiento t¡ene las siguientes ventajas:
. Reduce los tiempos de parada del equipo.
o Facilita hacer el segulmiento de la evolución de un defecto, se sug¡ere contar con una

b¡tácora que permita la ver¡ficación, tanto per¡ódica como de lo accidental, lo que puede

ser usado en el manten¡mlento correctivo,
. Optimiza la gestión del personal de la unidad de mantenimiento.
o Perm¡te conocer con exactitud el tiempo límite de actuación que no implique el desarrollo

de un fallo imprev¡sto.
. Facilita el anál¡sis de las averías.

Cor¡ectivo

Es el conjunto de procedimientos utilizados para la reparac¡ón o corrección de las fallas de un

bien que presenta mal funcionamiento o ¡nadecuado rendimiento. La falta de implementac¡ón

del mantenimiento correctivo en forma opoftuna y eflciente puede generar:

Desconfianza en la utilización de los bienes debido a los riesgos que se pueden produc¡r.
-llempo indefinido del bien fuera de servicio, lo que afecta la producción del establec¡m¡ento de
salud.

Reducción del tiempo de vida út¡l de los bienes.

Incremento de la carga de trabajo para el personal de la unidad de
mantenim¡ento.

Un mayor costo por las reparaciones que se t¡enen que real¡zar.



ecc¡ón de defectos y
rogramación de reemplazo

rmite prevenir las futuras
llas del bien y evita llegar ala

tes de la avería.

rrect¡vo.

stadísticas.

Predictivo Correclivo

Revisión programada en base a
calendarización.

Procedimiento orientado a
mantener un b¡en en óptimo
funcionamiento.

Evita que falle un b¡en.

Comparación de los tipos de mantenimiento

eparación de un bien que se
eno.

nto de las activ¡dades
a restablecer Ia

ración del bien

nde a una falla

Se basa en historidl,
manuales y
recomendaciones.

mprevista urgente.

considerando la planificación de las tareas de mantenimiento que se muestran en ta figura 1,
se tienen:
. Tarea programada: incluye el servic¡o rutinario, la rehabilitación y las tareas del

manten¡miento preventivo programado.
. Tarea no programada: realizada en respuesta a la demanda de los usuarios, e incluye las

reparac¡ones por fallas y emergenc¡a.
o Mantenimiento prevent¡vo: or¡entada a mantener el establecim¡ento en su máxima

capacidad de funcionam¡ento med¡ante la inspección y reparación rut¡naria. Tiene como
finalidad la identificación de pequeños problemas antesque éstos se vuelvan grandes y de
costosa reparac¡ón o reemplazo.

. Manten¡miento rutinario: incluye el mantenimiento general de las áreas comunes para
conservar la ¡nfraestructura y su contenido en buenas condic¡ones. Forma parte del ámbito
de trabajo habitual del personal. Se realiza mientras el bien está enservic¡o.

. Mantenimiento correctivo: consiste en la reparación de la infraestructura y de la
dotación del servicio debido al desgaste natural o mantenimientoprevent¡vo defic¡ente,
Para los equipos¡ puede ser la reparación o el reemplazo.

. Manten¡miento de servicio: se realiza a requerimiento de los usuar¡osdel serv¡c¡o. Incluyen
algunas acciones de emergencia para evltar graves consecuencias.

. Manten¡m¡ento diferido: se refiere a que en forma ocasional elmantenimiento
programado puede ser diferido para otra fecha, debido a lim¡tac¡ones presupuestales
y dispon¡bil¡dad de repuestos.

Prevenfivo

basado en las
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3 Aire3 ¡condicionado Limpiar Altro y dé ser ¡e@sario dermontár y l¡hr penel to/03/2025 to/06/2025 I

I
Vériñcar que ere cale¡ta¡do bier y esten ldscuadas pa¡a los niño! CoEéctivo I Trimetrel 25/03/2023 25/06/2025

Vér¡ñcar la remperatu¡a y la partq éleclric¿ 25/03,/2025 25/OÉ/2425
2 MÓ r¡erif¡car los 6ensoros quo esten trabáiÁndo bian :5/03,;il0?5 25tAA/2025

25/03/2025 23/06/2025eló.liica y ei buen Iunciona¡ric¡1o

l0/a3t2a2a to/06/2025 l

acondiciohado dimension limpieza 9ené.a1, lavado i¡rtgmo y extemo,chequéo de pate electric¡ Correctivo 'ti tt xj
Secado.a indu3lriat 3okg

Manténimiento comp¡eto, poner gra5á. ch€quiar rodar¡iénro,
coregir oxido y veri,i6r toda la pátlé electrica

l8/02!2025

lt/03,t2a25

|/43i2025

l8/08/2025

l l/00,/2045

| /06/2025

industrial3okg

Cheque de coñbLrstible, carga dé baterlé,prcndér pára co¡tirmar
que todo este bien ychequiarlas horas d6 füncionamiénio para el

mantenimieÁlo Eénerar, d¡r manlenimiento c¡da 250 hora
1l /03/2025 ¡ l/06/¿025 x v- x

Revisar ia párle €lectrica, lG rodamiéntos l¡nto de puerta 6mo
del atcenlor Ítismo que esten en buen $l¡do lorro.tivo y Préveni¡vo t2/06/2025

l4/02/2A25 I4tO5/2025
Manlenimi€nlo, cheq!eo de pane e¡€ctrica t7 /03/2425 t7/04/2a2s

Vrrificar carbofes y p¿rte el.ctri.a l8/a3/2A25 l8/06/2A25
lEg{reo de resistencia y Frte electrica la/a3/2025 )8/A6/2025 I x
Cheq're¡ general,programac¡on, med¡r gas y comptetars¡ es ne.esário 20/o3/2025 20/49/2025
Chequeo para engrasar ri es ¡ecesario l1/os/2025 l1/49i2025
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PLAN DE MANTEMIMIENTO PREVENTTVO Y CORRECTTVO DE ESQ+JTPOS E INFRAESTRUCTURA FISICA 2025
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