PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL
JUNTA DISTRITAL JOSE CONTRERAS 2027
JUNTA DEL DISTRITO MUNICIPAL
“JOSE CONTRERAS"
Tiempo
No. | Criterios No. Subcriterio No. Area de Mejora Accion de Mejora Objetivo Tareas Recursos necesarios Indicador P ble de seg 0 Comentarios
Inicio Fin
I. Identificar las organizaciones comunitarias, instituciones y|
sectores que integraran el Consejo de Desarrollo Municipal.
2. Convocar a los representantes de los diferentes sectores para la l. Consejo de|
. 3 . reunién de conformacion. Desarrollo  Municipal
No existe evidencias de la . L, . X |. Recursos Humanos.
CRITERIO I: L, ] 3. Elaborar la propuesta de integracion y definir las funciones del i conformado. X ., - . .
| 1.1 creacién del consejo . ) ) ene-27 may-27 2. Materiales gastables. . Direccién Municipal y Concejo de Regidores
LIDERAZGO . Consejo en consenso con el Concejo de Regidores. . . 2. Funciones  del
desarrollo municipal. . i B ) . 3. Espacio para reuniones. .
Conformar el Consejo de 4. Formalizar la conformacién del Consejo mediante acta o Consejo aprobadas y
Desajrollo Mun@cipal y Fonglecer la participac!én ciudadana |resolucion correspondiente. socializadas.
definir sus funciones en |mediante la conformacién y . . . .
. . " : 5. Socializar las funciones del Consejo con sus integrantes y
consenso con el Concejo |funcionamiento del Consejo de
de Regidores Desarrollo Municipal establecer un cronograma de reuniones ordinarias.
En Ta Junta Distrital No T.Realizar una reunion de
existen evidencias de la planificacion con la directora y
elaboracién y aplicacién de los encargados de areas.
un Plan Operativo Anual 2. ldentificar las actividades fijas I R |. POAs
. Recursos
(POA) que organice las Disefiar y aplicar un POA y recurrentes que realiza la H departamentales
umanos
actividades institucionales. |acorde a unta durante el afio. aprobados.
2 2.2 . i i / i » ene-27 may-27 2. Materiales P ~ Comité de Calidad
Esta situacién genera las necesidades reales de la 3. Organizar estas actividades en bl 2. Evaluacion
astables
improvisacién, dificulta la  |Junta un calendario operativo & de cumplimiento de
. rogramacién del trabajo o mensual. POA:s llevadas a cabo.
CRITERIO 2: r .g f . ey Fortalecer la gestion institucional 4. Elab | POA institucional
ESTRATEGIA Y imita el seguimiento mediante la elaboracién y ejecucion | ='2°°"" € institucional
PLANIFICACIO adecuado de las del Plan Operativo Anual. en un formato sencillo.
hilidad. £ Cocinlizavla can ol L
N Identificar los objetivos estratégicos y operativos de cada area.
P . . Matriz de indicadores
NO existe evidencia de la |Disefiar e implementar Definir indicadores de gestion para medir el cumplimiento de los
L L .. e . K elaborada y aprobada.
utilizacién de indicadores de gestion |Fortalecer la gestion institucional |objetivos establecidos. A e
. ) o ) o Areas con indicadores
indicadores para medir los |para las diferentes mediante la distribucion de planes, |Elaborar una matriz de indicadores con metas, responsables y| Recursos Humanos. d .,
e estion
3 2.3 objetivos areas de la Junta tareas e indicadores que permitan |frecuencia de medicion. ene-27 may-27 Materiales gastables. il d 8 Comité de Calidad y Recursos Humanos.
implementados.
estratégicos y operativos de | Distrital, alineados a los | medir el cumplimiento de los Socializar la matriz de indicadores con los responsables de cada Equipos informaticos. | fp d
nformes e
las diferentes objetivos estratégicos y |objetivos estratégicos y operativos. |area. imient
seguimiento
dreas de la Junta Distrital |operativos. Dar seguimiento periddico al cumplimiento de los indicadores y| Igb d
elaborados.
presentar los resultados a la Direccién Municipal.
Levantar informacion sobre las politicas y practicas actuales de
.. Recursos Humanos.
Fortalecer la gestion del talento L.
N Elaborar el Manual de Politicas de Recursos Humanos, L.
humano mediante la i . . . L. Manual de Politicas de
. L ) .. incorporando los principios de equidad, neutralidad politica,
No existe ningln manual Elaborar y aprobar el |implementacién de un Manual de L. K . o . Recursos Humanos
L. . mérito, igualdad de oportunidades, diversidad, responsabilidad Recursos Humanos.
donde se establezcan las Manual de Politicas de |Politicas de Recursos Humanos . L i X ) elaborado y aprobado.
4 3.1 . L. ) L. social y equilibrio entre el trabajo y la vida laboral. ene-27 may-27 Materiales gastables. . Recursos Humanos.
diversas politicas de Recursos Humanos de |alineado con los principios de i X L, . , X i L. Personal capacitado
L . L. Revisar el documento con la Direccion Municipal y el area de Equipos informaticos. o,
recursos Humanos. la Junta Distrital. equidad, mérito, igualdad de en la aplicacion del
L L Recursos Humanos.
oport y resp ilidad . . X Manual.
o Aprobar el Manual mediante el acto administrativo
institucional. i
correspondiente.
CRITERIO 3: Socializar el Manual con todo el personal para su aplicacion.




PERSONAS

No existen evidencias Aun
no cuenta con cuenta
bancaria aperturada,
tampoco realizamos el

Garantizar el funcionamiento
efectivo de la Asociacion de
Servidores Pablicos (ASP),

Gestionar la apertura de la cuenta bancaria de la Asociacién de
Servidores Publicos (ASP).

Coordinar con el area financiera y Recursos Humanos la
implementacién del descuento de las cuotas de los afiliados.

Completar los requisitos pendientes establecidos por el MAP para

Recursos Humanos.

Cuenta bancaria de la
ASP aperturada.
Descuento de cuotas

implementado.

Recursos Humanos, Directiva de la ASP Y

3.3 ene-27 may-27 Materiales gastables. Requisitos de
descuento de cuota a _IOS promoviendo la participacion del |la formalizacion de la ASP. & . d A MAP
colaboradores. Pero sise |Fortalecer el Iy el i o de | Sociali I laborad | funci . derech Recursos financieros formalizacion
formo y se estan funcionamiento de la personal y el cumplimiento de los [Socializar con los colaboradores el funcionamiento, derechos y| completados.
completando los pasos Asociacion de Servidores|requisitos establecidos por el MAP. |beneficios de la Asociacion. Reuni de Ia ASP
X - . R . - ; ) euniones de la
requeridos Publicos (ASP) mediante Realizar reuniones periodicas de la ASP para recoger ideas, quejas lizad
PO, i realizadas.
con acompafiamiento del  |la culminacion de su y sugerencias del personal.
MAP proceso de formalizacién
Elaborar una encuesta para medir la percepcion de los municipes
CRITERIO 6: La Junta Distrital no cuenta |Disefiar e implementar una sobre la imagen y reputacién de la Junta Distrital. Encuesta de|
RESULTADOS con mediciones sobre la encuesta para medir la|Conocer la percepcion de los municipes|Definir la muestra y los medios para la aplicacién de la encuesta. R H percepcion aplicada.
, . o . L i . ecursos Humanos. . . "
ORIENTADOS 6l percepcién de los percepcion de los|sobre la imagen institucional y fortalecer|Aplicar la encuesta a los municipes y usuarios de los servicios 27 27 Material bi Informe de resultados|Oficina de Libre Acceso a la Informacion
3 L L . . ) i o ene- may- ateriales gastables. . )
ALOS municipes sobre la municipes sobre la imagen|la confianza ciudadana mediante acciones|municipales. Equipos i fg L elaborado. (OAl) y Comité de Calidad.
L L, . . . . . . quipos informaticos. X
CIUDADANOS/ reputacién e imagen global |y reputacion de la Junta|de mejora. Analizar los resultados obtenidos e identificar oportunidades de Plan de acciones de
CLIENTES. de la institucién Distrital. mejora. mejora implementado.
Presentar los resultados a la Direccién Municipal v elaborar un
Registro de
L participacion
La Junta Distrital no cuenta ) . . . . i
. Identificar las actividades de responsabilidad social que realiza la voluntaria
con mediciones o )
) o ) Junta Distrital. implementado.
de la frecuencia de Disefiar e implementar un - . . . L, . .
L, K X Fortalecer la responsabilidad social|Disefar un registro para controlar la participacion voluntaria de Porcentaje de
participacién de forma mecanismo para medir la| . L
. o, ) institucional mediante el seguimiento y|los colaboradores. Recursos Humanos. colaboradores que
voluntaria de los participacion voluntaria de ., L, | X . - . ) » L, .
7.2 evaluacion de la participacion voluntaria|lmplementar el registro en cada actividad de responsabilidad social| ene-27 may-27  |Materiales gastables. participan Recursos Humanos y Comité de Calidad.
colaboradores en los  colaboradores  en . X ) . L. K
. ) . de los colaboradores en actividades|realizada. Equipos informaticos. voluntariamente en
actividades relacionadas actividades de o ) i . o . L, . .
o X comunitarias y ambientales. Consolidar y analizar periédicamente la informacion recopilada. actividades de
con la responsabilidad social. i k - X
. . Elaborar informes con los resultados y promover acciones para responsabilidad social.
responsabilidad social de la i L,
o, incrementar la participacion del personal. Informes de
institucion. L,
participacion
elaborados.
CRITERIO 7:
RESULTADOS
Indicadores de
EN LAS
capacitacion
PERSONAS. P
implementados.
La Junta Distrital no cuenta Definir los indicadores para medir la participacion y el Porcentaje de
con mediciones aprovechamiento de las actividades formativas. participacion del
relacionadas con el o Disefiar un registro para el seguimiento de las capacitaciones personal en las
Implementar  indicadores . . .
desarrollo de las X Fortalecer el desarrollo del talento|recibidas por los colaboradores. actividades formativas.
) . para medir el desarrollo de| . - i X B} L, " Recursos Humanos. .
capacidades, habilidades y . o humano mediante la medicion y|Consolidar la informacion sobre participacion, aprobacion y| ) Porcentaje de
7.2 o, las capacidades, habilidades . - o, . o, ene-27 may-27  |Materiales gastables. Recursos Humanos.
capacitacién del personal, evaluacion de las actividades de|finalizacion de las actividades de capacitacion. colaboradores que

lo que dificulta evaluar la
efectividad de las acciones
formativas y su impacto en

el desempefio institucional.

programas de

capacitacion del personal.

capacitacion realizadas al personal.

Elaborar informes periédicos con los resultados obtenidos y el
cumplimiento del Plan Anual de Capacitacion.
Implementar acciones de mejora a partir de los resultados

obtenidos.

Equipos informaticos.

completan las
capacitaciones
programadas.
Informes de
seguimiento del Plan
Anual de Capacitacion

elaborados.




