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TIPO DA
ACCION
FORMATIVA

NO|

NOMBRE ACCION
FORMATIVA

MODALIDAD

DIRIGIDO A
GRUPO
OCUPACIONAL

COMPETENCIAS A
DESARROLLAR

CANTIDAD DE
PARTICIPANTES

TRIMESTRE
EN
EJECUCION

PROVEEDOR

APOTE |[APORTE
UNITARIO|| TOTAL

Prestacion del
Servicio
Piblico y
Atencién ala

i dadnain
widdaualia.

Presencial

1.6,11: 4,
L 4,1v: 2,
V: 1

Descripeion @ El curso
Prestacion del Servicio
Publico y Atencion a la
Ciudadania estd orientada a
desarrollar en los(as)
participantes competencias
para ofrccer servicios piblicos

de calidad, promoviendo la
satisfaccion, confianza y
articipacion de los
ciudadanos. Se Objetivo
General : Al finalizar esta
accion formativa, el/la
articipante estara en
capacidad de brindar un
servicio publico eficiente y
orientado al ciudadano,
aplicando buenas practicas de
atencion y contribuyendo a
fortalecer la confianza y
satisfaccion de la poblacion.
Competencias : Pasion por el
Servicio ai Ciudadano,
Eficiencia para la Calidad,
Comunicacion
,Responsabilidad

Primer
trimestre

OTRO
ICAM

Taller

Perspectiva de
Génerc enel
Servicio
Publico

Presencial

1.6,1: 4,
u:4,1v:2,
V:1

Descripcion : El taller
Perspectiva de Género en el
Servicio Piblico, busca que
desde las instituciones
piiblicas se desarrollen planes,
royectos, programas,
rocesos, acciones y practicas
que contribuyan en la mejora
de la convivencia desde un
sentido de Objetivo General :
A finalizar esta accidn
formativa, cl/la participante
estaré en la capacidad de
reconocer el marco conceptual
sobre género, derechos
humanos y derechos de la
mujer y el marco normativo
que sustenta la integracion de
dicho enfoque en todos los
proyectos, Competencias :
Conciencia Social, Integridad/
Respeto, Responsabilidad.

17

Primer
trimestre

OTRO
INFOTEP

Curso

Fundamentos de
la Gestion
Municipal.

Presencial

I:6,11: 4,
nr:4,1V: 2,
V:1

Descripcion : Este curso esta
orientado a fortalecer el
conocimiento del personal
sobre el marco normativo que
ige la gestion municipal,
abordando leyes, reglamentos
y procedimientos clave que
sustentan la planificacion,
cjecucion y supervision de las
funciones admini Objetivo
General : Al finalizar esta
accion formativa, el/la
articipante estard en la

Tercer
trimestre

INAP




/

TIPO DA
ACCION
FORMATIVA

FORMATIVA

NOMBRE ACCION

MODALIDAD)

DIRIGIDO A
GRUPO

OCUPACIONAL

COMPETENCIAS A
DESARROLLAR

CANTIDAD DE
PARTICIPANTES

TRIMESTRE
EN
EJECUCION

APOTE ’Armm:
PROVEEDOR|| <ol TOTAL

capacidad de comprender y
aplicar los clementos
normativos fundamentales de
la gestion municipal,
promoviendo una
administracion publica local
cficiente, transparente y
alineada con el ma
Competencias : Planificacion
Organizacion,
Responsabilidad,
Compromiso con los
Resultados

Inteligencia
Emocional

Presencial

1:.6,11: 4,

V: 1

I: 4,1V: 2,

Descripcion : El curso
Inteligencia Emocional busca
que los(as) participantes
desarrollen la capacidad de
reconocer y gestionar sus
emociones, aplicando cstos
conocimientos en los ambitos
ersonal, laboral y
rofesional. La formacion
romueve un liderazgo basado
en las Objetivo General : Al
finalizar esta actividad
formativa clfla participantc
estard en Competencias :
Comunicacién, Flexibilidad,
Conciencia Social

17

Segundo
trimestre

INAP

Curso

induccion a la
Administracion
Piblica

Virtual

Descripcidn : A través del
curso Induccion a la
Administracion Publica, es
inecesario dar a conocer €l
funcionamiento general del
Estado dominicano a los
servidores publicos, de forma
tal, que cuenten con ¢l
conocimiento de los procesos
ly procedimientos generales de
las Objetivo General : Al
finalizar esta accion
formativa, el/la participante
estara en la capacidad de
identificar los propésitos del
Estado, su funcién
administrativa y de gestion,
asi como, la forma de
organizacion del sector
Giblico y sus leyes
transversales que le regulan
Competencias : Conciencia
Social, Pasion por el Servicio

17

Segundo
trimestre

al Ciudadano, Innovacion

INAP

JMJMS___ZQ@-_ 1ols.

Elaborado por

CAJ DYMA/WT

Revisado por responsable de Recursos Humanos

APORTE INAP: 0

Aprobado por Maxima Autoridad Ejecutiva
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:  |[NOMBRE ACCION COMPETENCIA ; PORTE
2 1 N ALID A 3 I SA CANTIDAD DE 5 _— APOTE [|APO

~o|| AccioN SERMAYIVA MODALIDAD GRUPO EN PROVEEDOR TOTAL

FORMATIVA OCUPACIONAL DESARROLLAR PARTICIPANTES || & e cycION UNITARIO

Descripeion : El curso
Prestacion del Servicio
Publico y Atencion a la
Ciudadania estd orientada a
[desarrollar en los(as)
participantes competencias
para ofrecer servicios piblicos
de calidad, promoviendo la
satisfaccion, confianza y
participacion de los
ciudadanos. Se Objetivo
General : Al finalizar esta
accion formativa, el/la 17 Primer OTRO 0
articipante estard en trimestre  [[[CAM
capacidad de brindar un
servicio publico eficiente y
orientado al ciudadana,
aplicando buenas practicas de
atencion y contribuyendo a
fortalecer la confianza y
satisfaccion de la poblacion.
Competencias : Pasion por el
Servicio ai Ciudadano,
Eficiencia para la Calidad,
Comunicacion
 Responsabilidad

Prestacion del
Servicio 1:6,11: 4,

1 ||Curso Publico y IPresencial ||II1:4,1V:2,
Atencion a la V: 1

dvardnd <
Ciudadania.

Descripcion : El taller
Perspectiva de Género en el
Servicio Publico, busca que
desde las instituciones

ublicas se desarrollen planes,
royectos, programas,
rocesos, acciones y practicas
que contribuyan en la mejora
de la convivencia desde un
sentido de Objetivo General :

: Al finalizar esta aceidn Primer OTRO
Servicio Presencial ||ILL: 4,1V:2, formativa, cl/la participante 17 trimestre  ||[INFOTEP
Publico \a estara en la capacidad de
reconocer el marco conceptual
sobre género, derechos
[humanos y derechos de la
mujer y el marco normativo
que sustenta la integracion de
dicho enfoque en todos los
rroyec(os, Competencias :

g

2 ||Taller

Conciencia Social, Integridad/
Respeto, Responsabilidad.

—

Fundamentos de||Presencial Descripcion : Este curso estd |17 Tercer INAP 0
la Gestion I: 6,11: 4, |orientado a fortalecer el trimestre
Municipal. II: 4 ,1V: conocimiento del personal
V: 1 sobre ¢l marco normativo que
rige la gestion municipal,
abordando leyes, reglamentos
y procedimientos clave que
sustentan la planificacion,
cjecucion y supervision de las
funciones admini Objetivo
General : Al finalizar esta
accion formativa, el/la
articipante estard en la

Curso

w
~




TIPO DA
ACCION
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f

NOMBRE ACCION
FORMATIVA

MODALIDAD
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OCUPACIONAL

COMPETENCIAS A
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capacidad de comprender y
aplicar los elementos
normativos fundamentales de
la gestion municipal,
promoviendo una
administracion piblica local
eficiente, transparente y
alineada con el ma
Competencias : Planificacion

Organizacion,
Responsabilidad,
Compromiso con los
Resultados

Curso

Inteligencia
Emocional

Presencial

[:6,1: 4,
m: 4,1IV: 2,
V: 1

Descripcion : El curso
[nteligencia Emocional busca
que los(as) participantes
desarrollen la capacidad de
reconocer y gestionar sus
lemociones, aplicando estos
conocimientos en los ambitos
ersonal, laboral y
profesional. La formacion
romueve un liderazgo basado
en las Objetivo General : Al
finalizar esta actividad
formativa cl/la participantc
estara en Competencias :
Comunicacion, Flexibilidad,
Conciencia Social

17

Segundo
trimestre

INAP

5 ||Curso

Induccion a ia
Administracion
Pablica

Virtual

Descripcion : A través del
curso Induccion a la
Administracion Piblica, es
iiccesario dar a cotiocer ¢l
funcionamiento general del
Estado dominicano a los
servidores piiblicos, de forma
tal, que cuenten con el
conocimiento de los procesos
ly procedimientos generales de
las Objetivo General : Al
finalizar esta accion
formativa, el/la participante
estara en la capacidad de
identificar los propositos del
Estado, su funcion

administrativa y de gestion,

si como, la forma de
organizacion del sector

Giblico y sus leyes
iransversales que le regulan
Competencias : Conciencia
Social, Pasion por el Servicio
al Ciudadano, Innovacién

17

Segundo
trimestre

INAP

an ds @rﬂ((): (065 -

Elaborado por
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