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PLAN DE MEJORA

w DE MEJORA INSTITUCIONAL 2025-2026 JUNTA DISTRITAL JUAN LOPEZ
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INFORME DE AVANCE - PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL 2025-2026

Criterio No.: 1. LIDERAZGO
Subcriterio No.: 1.1

Area de Mejora:
No existen evidencias de actividades de revision del marco institucional (mision, vision, valores) de forma periddica para garantizar el efectivo
funcionamiento de la Junta Distrital.

Accion de Mejora:
Implementacion de una politica de revision del marco institucional.

Objetivo:
Asegurar que la misidn, vision y valores estén alineados con el entorno y contribuyan al fortalecimiento institucional de la Junta Distrital Juan
Lopez.
Tareas:
« Crear el comité de revision institucional.

o Elaborar la politica de revision del marco institucional.
e Realizar la primera revision técnica de la mision, vision y valores.

Avances Realizados:

Con fecha 6 de octubre de 2025, fue creado el Comité de Revision Institucional, mediante comunicacion dirigida al sefior Alberto Gonzalez,
Alcalde de la Junta Distrital Juan Lopez, integrado por el personal técnico responsable de las areas estratégicas.

Durante esta sesion se realizd la revision técnica de la mision, vision y valores institucionales, determinandose que no fue necesario realizar
modificaciones en la presente etapa, al encontrarse alineados con la gestidn estratégica de la institucion.



El comité establecid por consenso reunirse dos veces al afio para mantener la revision periddica del marco institucional, y en caso de que surjan
cambios, se elevaran al Concejo de Vocales para su aprobacion.

Evidencias:
e Comunicacién de conformacién del Comité de Revision Institucional (06/10/2025).
o Acta de reunion de revision de la mision, vision y valores.
« Registro fotogréafico de la sesion.

Estado Actual de Cumplimiento:

Completado (100%0)



Comunicacion de conformacion del Comité de Revision Institucional (06/10/2025).

Asimismo, se dejd en consenso que el comité se reunira dos (2) veces al afio

para efectuar esta revision de manera periddica, y en caso de requerirse

- cambios, estos serdn presentados oportunamente ante ¢l Concejo de Vocales

sl L para su evaluacion y aprobacion

ﬂhw‘&%f‘,{}‘;ﬁfgmgmﬂ o ;izltt::; particular, rEfm_zramus festro c.o;rlpr'r{rruso con el fortaleciriento
stitucional y la mejora continua de la gestion publica local

TELS 8(9-5776718 ~8(9-82240300
RNC 4-06-01130-5

Atentamente,
6 de octubre de 2025
A: PR A k,,,._
Alherto Gonzalez e 2111 g\
Alcalde Marjlenny Sanchez
i | Enc. De Planificacidn y Programacion Municipal
Asunto: Creacion del Comité de Revision Institucional y resultados dela Coordinadora del Comité de Revision Institucional

revision del marco institucional
Distinguido sefior Alcalde;

For este medio dgjamos constanda de gque con fecha 6 de octubre de 2025 se
procedio a la creacion del Comité de Revision Institucional de la Junta
Distrital Juan Ldpez, con el propdsito de garantizar la evaluacidn periddica de
la mision, vision y valores institucionales, et cumpliraiento con las acciones
del Plan de Mejora Institucional.

El Cormité quedd conformado dela siguiente manera:

« Coordinadora: Marilenny Sanchez — Encargada de Planificacidn v
Prograrmacion Municipal. ‘

« Secretaria: Rosalba Jiménez — Encargada de Recursos Humanos.

« Miembro: Carmen Feyes — Secretaria Distrital.

« Miembro: Zoila Estrella — Encargada Administrativa y Financiera.

« Miemhro: Iarienny Ramos — Encargada de Compras v Contrataciones
Publicas.

+ Miembro: Jasmin Camacho - Encargada de Libre Acceso a la
Informacidn Poblica.

En esta primera sesion, el comité realizo la revision tecnica del marco
institucional (mision, vision y valores), determinando que no son necesarias
modificaciones en la presente etapa, potr encontrarse alineados con los
objetivos estratégicos ¥ operativos de la institucion,



Reunion del comité de revision institucional:




Publicacion del acto en el portal institucional:
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octubre 6, 2025

Multimedia & de octubre de 2025 se procedid a la creacidn del Comité de Revision Institucional de la Junta Distrital Juan Lopez,

con el nrondsito de garantizar la evaluacidn neriddica de la misidn. visidn v valares institucinnales. en cumnlimiento

Enlace: https://juntadistritaljuanlopez.gob.do/creacion-del-comite-de-revision-institucional/



https://juntadistritaljuanlopez.gob.do/creacion-del-comite-de-revision-institucional/

Criterio 2. Estrategia y Planificacion

Subcriterio 2.1y 2.2

Area de Mejora:

No se ha conformado la Comision Permanente de Género.

Accion de Mejora:
Puesta en funcionamiento de la Comision Permanente de Género.
Objetivo:
Fortalecer la Gestion de los Recursos Humanos del Gobierno Local.
Desarrollo e Implementacion
En cumplimiento de las acciones establecidas en el Plan de Mejora Institucional 2025-2026, la Junta Distrital Juan Lopez inici6 el proceso para
la conformacidn y puesta en funcionamiento de la Comision Permanente de Género, con el fin de garantizar la incorporacion del enfoque de
igualdad, equidad y derechos dentro de la gestion institucional.
Como parte del avance, se realizaron las siguientes tareas:
1. Proceso de Benchlearning:
Se tomaron como referencia buenas practicas de otras instituciones municipales que ya cuentan con estructuras de género consolidadas,
con el proposito de replicar modelos exitosos y adaptarlos al contexto local.
2. Creacion de la Comisién Permanente de Género:

Se defini6 la estructura, funciones y el acta formal de constitucion, dando cumplimiento a la accion establecida en el plan.
La comision quedo integrada de acuerdo con los criterios del MAP vy la realidad organizacional de la Junta Distrital.



3. Juramentacion de la comisién:

Se realizé la juramentacion oficial de las integrantes de la Comision Permanente de Género, acto mediante el cual quedd formalmente
instalada y con capacidad plena para iniciar sus funciones. Esta juramentacion reafirma el compromiso institucional con el enfoque de
género y el fortalecimiento del clima organizacional.

Estado Actual del Avance

La Comision Permanente de Género se encuentra formalmente creada, juramentada y en funcionamiento, logrando asi un avance
significativo en este subcriterio. Se han programado reuniones periddicas y se inicio la elaboracion del plan de trabajo anual para dar seguimiento
a los compromisos institucionales en materia de equidad e igualdad de género.



Evidencias:

@
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JUNTA DISTRITALDEJUAN LOFER
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13 de ociubre de 2025

ACTA DE CONFORMACION Y
JURAMENTACION

DELA COMISION PERMANENTE DEGENERO
JUNTADISTRITALDEJUANLOPEZ

Fecha: 13 de octobre de 2025
Lugar: Sala Capitular “Gral, Cipriang Bencoste”, Junta Distrital Juan Lopez
Hora deinicio: 10:00 & .

1. Apertura de Ia reunion

Siendolas 10:00 a. m., la secretaria distrital Ing, Marta del Carmen Reves, desiznada por
el Alealde Alherio Gonzalez cotnn coordinadora de los teshajos preparatonios, dio iz

formal al encuentro cotvocado para la conformacion v juramentaciin de b Comision
Permanentede Género de la Junta Distrital de Juan Lopez.

La coordinadora destacd oue la actividad se realiza en curplimiento d la Ley 176-07, la
cual establece la obligatonedad de cordormarests comision en todos los gobiemns locales
del yats, con el fin de irpulsar politicas piblicas inclusivas, equitativas v orentadasa la
proteccion de los detechos findamentalss.

2, Participantes

La corvocatnnia contd con la presencia de las sigwentes antordades wrepresentantes
Institucionales:

Aherto Gonzalez, Director Distrital

Ing. Maria del Carmen Reyes, Sectetana Distrital

Adamilka Grullon, Fepresentants del Departareents de Tesoreria

Rosaba Jiménez, Encargada de Recursos Huranos

Marienny Ramos, Peicdlora vEnarrads de Coropras wContratacinnes Piblivas

+ Zoih Estrella, Encargada del Departarento &dwinistrativo-Financiero

+ Marlkeny Ramos, Representante de las ronjeres de la comunidad

+  Marikenny Sanchez, Encarzada de Plaraficacion wProgramanion hifunicipal
+ Jasmin Camacho, Libte aceeso a b informanisn priblica.

La conrdinadora mford ademas oue, conformme a lo aprobado, b corision continara
artipligndose con la integracion de representantes de organizariones cormmdtarias ¥
entidades 1o gubernamentales vineuladas a termas de euidad v derechos de la rajer.

3. Desarrollo de la actividad

1.1.Presentacion delpropasito de la Comision

La Ing. Ivlariadel Carmen Reves explicd b importancia de institacinnalizar un espacio
Pertmanende que promueva;

+  Lairualdad de detechos yoporhunidades.

o La prevenciin yatencidn de la violencia de género.

+  La partiipacion de Ia mwger en b vida corunitana.

+  La meorporaciin del enfooue de género en las politicas priblices distritales.

32, Juramentaciin Oficial

El Llcalde Aberto Gonzilez tomd el jurarento de las ntegrantes presentes, exhortindalas
a deserapediar sus funciones con responsshilidad, ética yeoruproraiso social

En s palabras, destacd ue:

“La Comisiin Permanente de Género serd wn plar fundamental para constror un distrito
ks ecjuitattvo, segur v partcipatro, donde cada aceidn de gobiemn eorpore A visidn
hasada en justicia social v iespeto a los derechos hureanos.”

Comesta Jurateentacin, la corision cuedd oficialments instalada,
4. Acuerdos

1. La Comndsiin queda formalmente conformada y juramentada a partir del 13 de
octubre de 2025,

2. e establece que la Coruisidn elaborard sup lan de trah ajo anual conacciones de
sensibilizacidn, foraciin v acompafiaentn institucional

3. Se acordd promorver b nfegtacion progresta de representantes de entidades
externas vinmuladas 4 la equidad de séneto,

4. Las reundones ordinarias sevdn celebradas cada dos meses, vextraordinarias cuando
la situacion lo aretite.

5, Cierre

1o habiendn otros termas tratados, siendo las 11:30 2, m., se dio por concluida la segion,
tedactindose b presente acts para fines adwaristratrvos yde constancia institueional.

Firmas

hﬁ’ﬁ;ﬁ -
Aherio Gonzalez
Director Distrital

b
Ing. Maria del Carmen Reyes
Sectetaria Distrital | Conrdinadora




ACTO DE JURAMENTACION DE LA COMISION PERMANENTE DE GENERO:
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Publicacion del acto en el portal institucional:
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octubre 13,2025

En el mes de octubre quedé formalmente conformaday juramentada la Comisian Permanente de Género de la
4
Suscribase a Junta Distrital de Juan Lépez, dando cumplimiento a lo establecido en la Ley 176-07 sobre el Distrito Nacional y los

7
nuestro Boletin Municipios, que dispone la conformacién de esta comisién en todos los ayuntamientos del pais como mecanismo

esencial para garantizar la igualdad y promover politicas piblicas inclusivas.



CRITERIO 3. PERSONAS

Subcriterio 3.1 — Participacion, igualdad y desarrollo del personal y la ciudadania

Junta Distrital de Juan Lopez
Fecha: octubre 2025

1. Situacion Diagnosticada
Durante el proceso de autoevaluacién institucional, se identifico que:
« No existia evidencia de que la Junta Distrital contara con una politica de género implementada, a pesar de que la estructura
organizacional aprobada contemplaba la creacion del Comité Permanente de Género.
« Lainstancia no habia sido creada formalmente, lo que limitaba la transversalizacion del enfoque de igualdad y la participacion plena de
ciudadanas y ciudadanos en los procesos institucionales.
« No se disponia de estadisticas desagregadas por sexo que permitieran medir brechas y orientar acciones municipales basadas en
evidencias.

2. Acciones Realizadas

Con el objetivo de corregir las debilidades identificadas y garantizar el cumplimiento de los mandatos de la Ley 176-07 y de las buenas practicas
de gestidn publica, se desarrollaron las siguientes acciones:

2.1 Benchlearning y levantamiento de buenas précticas

« Serealizo un proceso de observacion, revision y adaptacion de buenas préacticas en otras instituciones municipales y organismos
publicos con politicas de género consolidadas.

2.2 Elaboracion de la Politica Institucional de Igualdad de Género



o Se formuld de manera participativa la Politica de Igualdad de Género de la Junta Distrital de Juan L6pez, incorporando lineamientos
de:

Prevencion de la violencia

Participacion equitativa

Gestion de personal con enfoque de igualdad

Transparencia y datos sensibles al género

o Lapolitica fue revisada, validada y aprobada segun los procedimientos normativos internos.

O O O

o

2.3 Creacion y puesta en marcha del Comité Permanente de Género

e Se conformd oficialmente la Comisién Permanente de Género, con representacion de las areas de Recursos Humanos, Tesoreria,
Planificacion, Compras y Contrataciones, Administracion, Libre Acceso a la Informacién y sociedad civil.

o EIl comité fue juramentado el 13 de octubre de 2025, quedando acreditado como érgano responsable de la implementacién y
seguimiento de la politica.

o Se establecio el compromiso de sesionar al menos dos veces al afio para revisar avances, indicadores y posibles ajustes.

2.4 Generacidn de estadisticas desagregadas por sexo
« Seinicio la recopilacion, clasificacion y andlisis de datos institucionales desagregados por sexo, con el fin de:
o ldentificar brechas en el acceso a servicios.
o Fortalecer la toma de decisiones basada en evidencia.
o Incorporar indicadores de género en los planes municipales.

3. Resultados Obtenidos
A partir de las acciones implementadas se lograron los siguientes resultados:
1. Politica Institucional de Igualdad de Género elaborada y aprobada.

La Junta Distrital cuenta ahora con un marco normativo que guia el accionar municipal bajo criterios de igualdad, participacion y justicia
social.



2. Creacion, conformacion y juramentacion del Comité Permanente de Género.

Se ha establecido formalmente el 6rgano responsable de liderar y velar por la ejecucion de la politica.
3. Estadisticas desagregadas por sexo generadas.

Se cuenta con datos institucionales que permiten la planificacion informada y la medicion de avances en materia de equidad.
4. Fortalecimiento de la participacion ciudadana.

Las acciones desarrolladas impulsan la incorporacion de ciudadanos y ciudadanas en los procesos de toma de decisiones y en la vigilancia
social de las politicas municipales.

4. Conclusion

La Junta Distrital de Juan Lopez ha dado pasos significativos para cumplir con las exigencias legales y los estandares de calidad en materia de
igualdad de género. La elaboracion de la politica, la conformacidn del Comité Permanente de Género y la generacion de estadisticas
institucionales representan avances concretos que fortalecen la gestion, la transparencia y la participacion comunitaria.

Este proceso marca un hito en la institucionalizacion del enfoque de género y constituye una base solida para continuar desarrollando acciones
que promuevan un municipio mas justo, equitativo e inclusivo para toda la poblacion.



POLITICA INSTITUCIONAL DE IGUALDAD DE GENERO

JUNTA DISTRITALDE JUANLOPEZ

“Rumbo of Desarrollp Integral”

el

POLIMICAINSTITUCIONAL DE IGLUALDAD DE GENERO
JUNTADISTRITAL IUAN LOPEZ

JUNTA DISTRITAL DE JUANLOPEZ
“Rumbo ol Desarrollp Integral”

EL MAMEY, JUAM LOFED MO, REF DOk
TELE 209-5M-G71 23200820200
R 40011505

POLITICAINSTITUCION AL DE IGUALDAD DE GEMERD

Junda Distrital de Juan Liper
Aprohada mediande la comision adminisiratira

I, Introduccidn

La Fanta Distatal de laan Lapes, comprometida con la ignaldad, la msteia social y el
desarrollo sostentble del territorio, establece la presente Poliira Instiharional de
Izualad de Género comoun ins tumento orientado a garantizarla equidad, promover
los derechos de las nojeres ¥ reducir las brechas existentes enlos diferentes dmbitos de
arh1acidn nmnicipal

Esta politica se fandamenta en 1o dis paesto por la Ley 176-07 del Disirito Nacional y
oz Mumicipios, la Constincion de la Repiblica Donumicana, las normativas del
Ministerio de Adminisiracidin Pabhica (MAP) ¥ los compromisos infernacionalks
asumidos porel Estado donwmicans en materia de 1gald ad v no dis crimminacidn.

Il. Ohjetiva General

Establecer los linsawmientns insthicionales que garanticen la incorporecidn del entbqs
de género en la geshon rmnicipal, promoviendo la 3gualdad de oporlamidades ente
nmjeres ¥ hombres, la prevencion de la violencia ¥ la participacion equitativa en los
procesos conmritarios ¥ ad mirds bativos.

I, Chjetivos Especificos

1. Fomentar el acceso equitativo a los servicios nmnicipales ¥ oporanidades de
desarrollo.

2. Promoverlaparbcipacidn actva de las moyjeres en es pados de tomade decisiones
conmmitarias.

3. Prevenir v atender la wiclencia basadz en génerc mediante mecamismos
ins titucionales .

4. Incorporarelenfoque de género enla planificacidn, programacicn ¥ ejecucion da
politicas piblicas noanicipales.



5. Fortalecer la capacidadinstitucional del personal mediante formacion contirnm en
ternas deigualdad.

6. Asegurarla disponibilidad ¥ andlisis de estadisticas desagregadas por sexo pata
latoma de decisiones.

I, &lcance

La presente politica es de curaplimiento obligatorio para todas lasdreas v colabormdores
de la Junta Distrital de Juan Lopez, incluyendo unidades admirm strativas, direcciones
operatiwas, cuerpos  de  apoyo  comunitario ¥ programas  especiales
Tatnhién es aplicable a los procesos de planificacidn, gecucidn presupuestaria,
contratacidn, evaluacidn de dessropefio, serwicios a la cudadania v progratras
comunitarias,

W. Principios Rectores

l. Igualdad ¥ no discriminacién: Trato equitativo a todas las personas sin
distineidn de sexo, género, edad o condicidn social.

2. Transversalidad del enfoque de género: [ncompormci on sisterratica del enfoque
en todaslas polfticas v acciones municipales,

3. Participacioncindadana: Inclusidn activa de rmojeres ¥ grupos vulneratles enla
toma de decisiones.

4. Respeto a los derechos humanos: Actuacion conforme a marcos legales
nacionales e internacional es.

5 Eguidad: Feduccidn progresiva de brechas histdricas mediante tmedidas
diferenciadas.

6. Transparencia ¥ rendicion de cuentas: Acceso a informacion clam vy
estadisticas desagregadas.

Yl Lineas Estrategicas
1. Fortalecimiento Institucional

+  Creacion v funcionamierto pertmanente de la Comision de Género.

+  Actualizacidn continua de nonmativas intemas con enfoque de igualdad,

+ Capacitacidn del personal en temas de género, derechos y prevencidn de
violencia,

2 Prevencidn y Atencidn de |z Wiclencia

+ Disefio eimplementacidn de protocolosinternos de prevencion.
+ Articulacion coninstituciones como Winisterio delaujer, SaludPublica, Polida
¥ Orgarizaciones cotrimtanas,

3. Promocion de |a Participacidn Equitativa

+  Impulsoala participacion de mujeres en juntas de vecinos, comités v espacios
municipales.
+  Desarrollo de programas que prosaevan & liderazgn fernenino,

4 Gestidn de Informacidn y Estadisticas

+ FRecoleccidn y publicacion de estadisticas desagregadas por sexo.
«  Incusidn deindicadores de género en los planes, informes ¥ presupuestos.

5. Programas y Servicios Municipales con Enfoque de Género

+ FRewision de serwicios municipales para identi icar brechas.
+ Inclusion deacciones afirtnativas en proyectos comuritatios.

YIl. Responsables de Implementacion

+  Comision Permanente de Género: Organo rector dela politica,

+ Direccion de Recursos Humanos: [ntegracidn del enfoque en gestidn dd
personal.

+ Departamento de Planificacion ¥ Programacion: [nclusion del enfoque en
planes, POA ¥ presupuesto,

+ Direcciones operativas: Fjecucion de acciones segin su ambito,

+ Direccion Distrital: Seguirniento, aprobacidn de medidas v articuladon
institucional.

Wil Seguimiento v Evaluacidn

La implementacion de esta politica serd evaluada amalmente mediante;

+ Informestécnicos dela Comision de Género.
+ Indicadores cuantitativos v cualitativos desagregados por sexa.
+ Rewisidn v actualizacidn cada dozafios o cuando sea necesario.

IX. Aprobacion

La presente Politica Institucional de Igualdad de Género fue revisada v validada por
la Cormision Permanente de Género de la Junta Distrital de Juan Lapez, quedando en
wigenciaa partir dela fecha de su publicacidn oficial.
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Publicacion en el portal web:
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CRITERIO 4. ALIANZAS Y RECURSOS

Subcriterio 4.2 — Gestidn de actividades culturales y participacion ciudadana

Junta Distrital de Juan Lopez
Fecha: Octubre 2025

1. Situacion Diagnosticada

Durante el proceso de evaluacion interna se identificd que:

o LaJunta Distrital presenta limitada calendarizacion y promocion de actividades culturales y comunitarias, lo que dificulta una
planificacion adecuada y limita el alcance de la participacion ciudadana.

o Ladifusion de actividades en redes, portales institucionales y medios comunitarios es reducida, lo que afecta la visibilidad de los eventos
organizados por el gobierno local.

« No existen mecanismos formales para organizar, programar y comunicar las actividades culturales y de participacién ciudadana durante el
afo.

Esta situacion afecta el fortalecimiento de la identidad cultural del distrito y reduce la integracion y participacion activa de los ciudadanos.
2. Accién de Mejora Establecida

Elaborar y publicar un Calendario Anual de Actividades Comunitarias y Culturales, incorporando fechas emblematicas, celebraciones
publicas y actividades de participacién ciudadana, tales como:

30 de enero 2026 — Premios Distrital de la Juventud

27 de febrero 2026 — Celebracion familiar y artistica del Dia de la Independencia Nacional
24 de abril 2026 — Juramentacion de la nueva directiva del Concejo de Vocales

28 de abril 2026 — Rendicion de Cuentas del periodo 2025-2026



« 20 de noviembre 2026 — Encendido del Arbol Navidefio
« Otras actividades comunitarias y culturales que se programen durante el afio.

El calendario seré disefiado en formato visual y publicado en el portal web institucional y en las redes oficiales.
3. Objetivo de la Mejora

Fortalecer la participacion ciudadana y promover la identidad cultural del distrito, garantizando organizacion, transparencia y acceso
oportuno a la informacion sobre las actividades municipales.

4. Actividades Realizadas y por Realizar
Para cumplir con el objetivo planteado, se desarrollan y desarrollaran las siguientes actividades:
4.1 ldentificacion de actividades anuales

o Revision de actividades tradicionales que se desarrollan cada afio.
o Inclusion de nuevas iniciativas que impulsen la integracion comunitaria.

4.2 Elaboracion del Calendario Anual 2026

« Disefio visual del calendario institucional.
« Incorporacion de las fechas mencionadas y otras actividades culturales relevantes.

4.3 Publicacion y difusion
e Publicacion en el portal web institucional.

o Difusion continua en las redes sociales de la Junta Distrital.
e Envio del calendario a lideres comunitarios y juntas de vecinos.



4.4 Coordinacion con juntas de vecinos y organizaciones comunitarias

« Socializacion del calendario.
« Identificacion de oportunidades para actividades conjuntas.

4.5 Evaluacion de participacion y satisfaccion

o Levantamiento de asistencia a las actividades.
o Aplicacion de encuestas breves para medir satisfaccion ciudadana.
« Revision anual de mejoras al calendario.

5. Resultados Esperados

Mayor organizacién y anticipacion en la ejecucion de eventos institucionales.

Incremento de la participacion ciudadana en actividades culturales, educativas y comunitarias.
Fortalecimiento de la identidad cultural del distrito.

Mayor transparencia y acceso a la informacion para la comunidad.

Mejora de las relaciones entre la Junta Distrital y las organizaciones comunitarias.

orwdPE
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CRITERIO 7. RESULTADOS EN LAS PERSONAS
Subcriterios 7.1y 7.2 — Fortalecimiento del Plan Anual de Capacitacién (PAC)

Junta Distrital de Juan Lopez
Fecha: Octubre 2025

1. Situacion Diagnosticada
En el proceso de diagndstico institucional se evidencio que:
e No existia un fortalecimiento sistematico del Plan Anual de Capacitacion (PAC).
« La planificacion de capacitaciones no estaba articulada completamente con las necesidades reales del personal.

« No se daban seguimientos estructurados a los resultados obtenidos en materia de formacién del capital humano.

Esta situacion limitaba el desarrollo continuo de competencias, la actualizacion técnica del personal y la mejora de la calidad del servicio
ofrecido a la ciudadania.

2. Accion de Mejora Establecida

Disefiar y ejecutar un Plan Anual de Capacitacién (PAC) que garantice la formacion continua del personal, en coordinacion con el
INAP, INFOTEP, Liga Municipal Dominicana (LMD) e (ICAM).



3. Objetivo de la Mejora

Elevar las competencias del personal y mejorar la calidad del servicio que ofrece la Junta Distrital de Juan Lépez, garantizando una oferta
formativa pertinente, actualizada y orientada a los procesos institucionales.

4. Actividades Realizadas y por Realizar

4.1 Diagnostico de necesidades formativas

e Serealizo un levantamiento basado en:
o Laevaluacion de desempefio del personal.
o Laestabilidad laboral.
o Las fortalezas y debilidades identificadas en los diferentes departamentos.
o El andlisis permitid priorizar areas criticas como administracion publica, transparencia, tecnologia, atencion ciudadana, archivo, gestion
financiera y enfoque de género.

4.2 Ejecucion del PAC 2025

o EIl Plan Anual de Capacitaciones 2025 se ejecut6 en un 100%, cumpliendo la totalidad de las acciones formativas programadas.
« Se fortalecieron competencias en:

Gestion publica

Etica y transparencia

Usode TIC

Procedimientos administrativos y municipales

Servicio al ciudadano

0O O O O O

4.3 Diseno del PAC 2026



o El nuevo plan fue enviado formalmente a las entidades correspondientes para su validacion y apoyo técnico.
e EIPAC 2026 incluye programas formativos ofrecidos por:

o INAP

o INFOTEP

o Liga Municipal Dominicana (LMD)
o ICAM

« Seincorporaron cursos adicionales para reforzar habilidades detectadas en el diagndstico, tales como:
o Administracion publica moderna

Procedimientos de Compras y Contrataciones

Archivo y gestién documental

Atencién al usuario

Gestion de programas con enfoque de género

Competencias tecnoldgicas para optimizar procesos administrativos

0O O O O O

4.4 Coordinacion interinstitucional

e Se sostuvieron acercamientos con INAP, LMD, ICAM e INFOTEP para validar ofertas formativas disponibles y establecer compromisos
de participacion para el afio 2026.

4.5 Ejecucién y evaluacion de impacto (2026)

o Se establecera un sistema de seguimiento mediante:
Registros de participacion

Encuestas de satisfaccion

Evaluaciones de aprendizaje

Medicion del impacto en los procesos de trabajo

o

O O O



5. Resultados Esperados

1. Personal mas capacitado, actualizado y técnico.

2. Incremento en la calidad del servicio ofrecido a la ciudadania.

3. Mejora de la eficiencia en la ejecucion de los procesos municipales.

4. Mayor alineacion entre las necesidades institucionales y la formacién impartida.

5. Consolidacion de una cultura de aprendizaje continuo en la Junta Distrital.

6. Integracion plena del PAC como herramienta clave de fortalecimiento institucional.
Evidencias;
1.05 Plan Anual de Capacitacion 30/03/2026 ' 100.00% Junita de Distrito Municipal Juna Lopez (2).pdf
Formalizado y en Marcha Capacitaciones INFOTEP (13 (1) (1}.pdf
Documento Fjemplo PAC JUAN LO'PEZ ACTUALIZADO.pdf

EVIDENCIA DEL TALLER MANEJO EFECTIVO DEL TIEMPO.pdf
Gestidn y resolucion de conflictos.pdf

Juan Lopez PAC 2025.pdf

Manejo efectivo del tiempo.pdf

Gestion Publica .pdf

Manejo de las relaciones interpersonales.pdf
Manejo de las relaciones interpersonales.pdf
Ortografia y redaccidn.pdf

PERSPECTIVA DE GENERO..pdf

Informe De Avance SISMAP MUNICIPAL pdf
IGUALDAD E INCLUSION SOCIAL..pdf
INDUCCION A LA ADMINISTRACION PUBLICA.pdf



ELABORACION DEL PLAN ANUAL DE CAPACITACIONES 2025:

Informacion estatus PAC: null
Filtrar Resultados:

2026

BUSCAR

Mostrar 10 v registros

Buscar:



#lL

Departamento Tipo
Recursos Curso
Humanos

Recursos Curso
Humanos

Nombre

Técnicas de
archivo

Indicadores de
Gestion
Humana

Competencias Modalidad

Cursoorientadoala  Presencial
organizacion,
clasificacion y
conservacién de
documentos fisicos y
digitales, aplicando
normas archivisticas
para garantizar el
acceso rapido, la
seguridadyla
eficienciaenla
gestion de la
informacién
institucional.

Curso enfocado en Presencial
el uso de métricasy
herramientas para
medir el desempefio
deltalento humano,
permitiendo evaluar
la productividad, la
eficienciayel
impacto de las
estrategias de
recursos humanos
en los objetivos
institucionales.

Grupa



# 12 Departamento

3 Recursos
Humanos
4 Recursos
Humanos

Tipo Nombre

Curso Manejo de
Herramientas

de Microsoft

Curso Manejo Integral
de Residuos

Solidos

Competencias Modalidad

Curso practico que Presencial
ensefia el uso
eficiente de
programas como
Word, Excel,
PowerPointy
Outlook, con el
objetivo de mejorar
la productividad, la
organizacién y las
competencias
digitales en el
ambito laboral y
educativo.

Curso orientado ala  Presencial
correcta gestion de
los desechos desde
su generacion hasta
su disposicidn final,
promoviendo
practicas
sostenibles, reciclaje
y proteccion
ambiental para
contribuir al
desarrollo limpioy
responsable de las
comunidades.

Grupao



# L Departamento Tipo Nombre
5 Recursos Curso  Andlisisy
Humanaos Redisefio de
procesos en la
Administracién
Pliblica

hittps g estion-docents.inap gab. daladrmin'plan_sapacitacion

Competencias

Descripeién : La
accién formativa
Anilisis y Redisefio
de Procesos en la
Administracién
Publica estd
orientada a
desarrollar en
los{as) participantes
competencias para
evaluar, optimizar y
transformar los
procesos
administrativos, con
el objetivo de
mejorar la eficienc
Objetivo General : Al
finalizar esta accidn
formativa, el/la
participante estara
en la capacidad de
analizar y redisefiar
procesos
administrativos en la
Administracién
Publica,
promaviendo
eficiencia, calidad en
los servicios y
transparencia en la
gestidn institucional.
Competencias :
Innovacidn,
Pensamienta
Analitico
Compromiso con los
Resultados,
Eficiencia para la
Calidad,
Planificacion y
Organizaci6n.

Grupa
A
I
n:

Iv:2
V:8

A48

#l

Departamento

Recursos
Humanos

Tipo

Curso

Nombre

Los T habitos

Competencias

Curso enfocado en
eldesarrollo
personal y
profesional a partir
de los principios del
libro "Los 7 hébitos
de la gente
altamente efectiva”
de Stephen Covey.
Busca fortalecer la
responsabilidad, la
proactividad, la
organizacion y las
relaciones
interpersonales para
mejorar la
efectividad y el
liderazgo individual
y colectivo.

Modalidad

Presancial



Departamento

Recursos
Humanos

Tipo

Curso

Nombre

Planificacién
Estrategica en
la Gestion
Pablica

Competencias

Descripeidn : EL
curso Planificacion
Estratégicaen la
Gestidn Publica
incluye los
principios
fundamentales de la
planificacién
estratégica, la
identificacién de los
factores criticos de
éxito dentro de la
organizacién, la
elaboracién de
objetivos
estratégicos claros y
Objetivo General : Al
finalizar esta accién
formativa, el/fla
participante estara
en la capacidad de
elaborar objetivos
estratégicos y
desarrollar una
planificacién
estratégica que sirva
como base
fundamental para el
desarrollo de los
diferentes
organismos del
Estado Dominic
Competencias:
Planificacién y
Organizacion Vision
Estratégica,
Pensamiento
Eficiencia para la
Calidad,
Comunicacion.

Modalidad

Virtual

Grupa
ALY
I: .
I # 15‘
i
v:3 8
L

g

Departamento Tipo
Recursos Taller
Humanos

Recursos Taller
Humanos

Nombre

Comunidad y

Desarrollo de
Valores.

LaEsenciadela
Mujer y su Valor

Competencias Modalidad

Orientado a Presencial
fortalecer la
igualdad e inclusidn
social mediante la
promaocion de
valores
comunitarios, la
convivencia
respetuosayla
participacion
equitativa de todos
los miembros de |a
sociedad.

Taller enfocado en Presencial
resaltar el papel de
la mujer desde la
perspectiva de
género,
promoviendo la
igualdad, el
empoderamiento
femenino y el
reconocimiento de
su aporteen la
sociedad.



# |5 Departamento Tipo Nombre

10 Recursos Curso Herramientas
Humanos de
Transformacion
Digital

Mostrando registros del 1 al 10 de un total de 10

Copyright, INAP

Competencias

Descripcion: La
accién formativa
Herramientas de
Transformacin
DigitalEsta orientada
afortalecer las
capacidades de
liderazgo de los{as)
participantes en la
conduccion de
procesos de
modernizacién
institucional,
integrando las
Tecnologias de la
Informacidn yla
Comu Objetivo
General ; Al finalizar
esta actividad
formativa el/la
participante estard
en |a capacidad de
liderar los
Competencias:
Innovacion,
Pensamiento
Analitico,Flexibilidad

Modalidad

Virtual

Anterior

1

Grupa

11, MW
l:

Il
in:2
IV:2
V:5

Siguiente



