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A. Formulario buzén de quejas y sugerencias Ayuntamiento de La Vega.
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Ciudad Culta, Olimpica y Caravalesca.

B) Oficina de Libre Acceso a la Informacién Publica. Las solicitudes tramitas por los
medios de la oficina de Libre acceso a la Informacion Publica, recibe el tratamiento

procedimental establecido por el marco legal correspondiente y expuesto en la ley No.200-04
sobre Libre Acceso a la informacion.
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https://ayuntamientolavega.gob.do/transparencia/formulario-de-solicitud de-informacion/
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Ayuntamiento deZ de La Vega

Ciudad Culta, Olimpica y Carnavalesca.
C) Mensajeria Directa a la Alcaldesa mediante la PAgina Web.

Primero: Acceder al portal web del ayuntamiento:

www.ayuntamientodelavega.com.

Segundo: Acceder a la opcion “Escribele a la Alcaldesa” y completar el formulario con las
informaciones correspondientes.

Tercero: Elegir la Opcién enviar.
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Ayuntamiento deé de La Vega

Ciudad Culta, C)iimpica Y Carmavalesca.

D) Linea Estatal 311
PRIMERO: Acceder al portal web del ayuntamiento:

www.ayuntamientodelavega.com.

SEGUNDO: Acceder al ICONO de acceso al final de la pagina identificado como Linea
311.

TERCERO: Acceder a la opcion “Servicio”.
CUARTO: Acceder a la opcion “Queja”

QUINTO: Llevar el formulario presentado con las informaciones correspondientes.

L Ll
& st uas
e © H

INICIO NOSOTROS ~ VICEMINISTERIOS ~ CASFL DATOS SERVICIOS PUBLICACIONES COMUNIDAD DE AYUDA TRANSPARENCIA PRENSA

CONTACTO

Home » Transparencia » Portal de 31 jejas, Reclamaciones, Sugerencias y Denunci

. .
Bt ethshtrria Portal de 311 (Quejas, Reclamaciones,
- .

Sugerencias y Denuncias)
Portal institucional re—r—

PORTAL DE TRANSPARENCIA
Bazalegal ds icinstitiiclon mm o eajonE Puedes desde una linea fija o ljévil marcar 3!]Apc|ru el rggistro y

aciie pattcal seguimiento de denuncias, quejas y reclamaciones, o bien acceder

Marco legal del sistema de
transparencia

A3 ; a www.3TL.gob.do y registra facilmente tu solicitud.

» Iral portal de 311 o

Estructura organica de la institucion

https://311.gob.do/todos-los-servicios/queja/

!ij«m:ﬂ\/ Zc

Yocasta Lop
Enc. Dpto. Planificacion y Programacion unicip

Palacio Municipal: Calle Don Antonio Guzman esq. Prof. Juan Bosch. \LaQVegaDB ca Dominicana

Teléfono: (809) 242-2000 =




