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Tareas

Tiempo

Inicio

Fin

Recursos necesarios

Responsable

Indicador

. . . (s . . . . . . . . . . Presupuesto municipal, apoyo .
1 126 Mejorar la conexion a internet y telefénica| Expandir la cobertura de internet y mejorar la| Garantizar una comunicacion efectiva | Evaluar proveedores de internet, gestionar Trimestre 1 Trimestre pd pd poy Departamento de Porcentaje de cobertura
2. ; . . ) L . e empresas de . ;
en el municipio infraestructura telefénica del ayuntamiento con toda la comunidad contratos, optimizar redes existentes 2 P N i Tecnologia mejorada
telecomunicaciones
1 127 Dotar de mas recursos a los equipos de | Adquirir materiales y herramientas necesarias Mejorar la eficiencia operativa y el Identificar necesidades por departamento, Trimestre 1 Trimestre Presupuesto municipal, Direccion Nivel de abastecimiento
- trabajo para cada departamento trabajo en equipo gestionar adquisiciones 3 proveedores de materiales Administrativa por area
Mejorar los incentivos para la Disefiar un programa de incentivos para Aumentar la motivacion y el Definir criterios de incentivo, asignar . Recursos financieros Numero de empleados
1 1.2.9 L. . . . Trimestre 2 . Recursos Humanos K )
participacion del personal empleados compromiso del personal presupuesto, implementar programa municipales incentivados
Desarrollar una politica formal de Crear un manual de politicas de reclutamiento | Garantizar transparencia en la gestion L . . ) Trimestre Tiempo de consultores, .
3 312 P P e 9 Disefar y aprobar el manual, difundirlo Trimestre 1 P Recursos Humanos Manual publicado y en uso
recursos humanos y desarrollo del personal 3 presupuesto
Implementar evaluaciones de desempefo Establecer un cronograma fijo de Monitorear el rendimiento del personal Disefiar formatos, asignar responsables, . Herramientas de evaluacion, Numero de evaluaciones
3 3.1.6 D . ) ~ ) B Trimestre 2 e Recursos Humanos :
periddicas evaluaciones y mejorar su desempefo aplicar evaluaciones capacitacién interna aplicadas
Implementar programa de induccion Disefiar un programa estructurado de Facilitar la adaptacion de nuevos Crear materiales, definir procesos, asignar . Recursos humanos, tiempo de Numero de empleados
3 3.2.4 . L Trimestre 1 R Recursos Humanos .
formal induccion empleados mentores supervisores capacitados
. . . Optimizar la planificaciéon y ejecucion del Asegurar el uso eficiente de los Implementar software de gestién financiera, . Trimestre Software de contabilidad, . Presupuesto ejecutado
4 4.3.3 Mejorar la gestion presupuestaria . . . . Trimestre 1 , Tesoreria
presupuesto municipal recursos financieros capacitar personal 4 asesoria externa conforme a plan
4 463 Crear una estrategia de sostenibilidad Implementar politicas ecoldgicas en la gestion| Contribuir al desarrollo sostenible del | Reducir uso de papel, fomentar el reciclaje, Trimestre 1 Trimestre | Materiales reciclables, alianzas Departamento de Cantidad de iniciativas
o ambiental municipal municipio establecer proyectos verdes 4 ambientales Medio Ambiente ecoldgicas ejecutadas
5 511 Actualizacion y digitalizacion de Mejorar la documentacion y digitalizacion de | Garantizar una estructura organizativa | Levantar informacion, actualizar bases de Trimestre 1 Trimestre Software de gestién Departamento de Numero de procesos
B procesos clave procesos administrativos y de servicio agil y accesible datos, digitalizar documentos 2 documental, equipo de Tl Tecnologia digitalizados
L, s . N Instalar un buzén de sugerencias fisico y un | Mejorar la percepcién de la comunidad Disefar el buzon, habilitar formulario en ) Materiales para buzdn, Departamento de Cantidad de sugerencias
6 6.1.1 Reputacién publica e imagen institucional ) . . ., , i . Trimestre 1 . -, L
enlace virtual y recibir retroalimentacion linea, analizar sugerencias desarrollo web Comunicacion recibidas
- - . . . . . . N G . - Numero de proyectos
. ., . -, . . Optimizar la eficiencia de los servicios | Evaluar necesidades, asignar presupuesto, : Trimestre [Financiamiento, capacitacion en Direccion - proy
6 6.2.5 Fortalecer la inversién en innovacion Aumentar recursos y estrategias tecnoldgicas . . L. Trimestre 2 . . . innovadores
municipales ejecutar proyectos tecnoldgicos 3 nuevas tecnologias Administrativa .
implementados
S Aplicar encuestas periddicas para medir la Obtener datos concretos sobre la Disefiar encuestas, aplicarlas a distintos . Plataforma de encuestas, Departamento de Numero de encuestas
7 711 Encuestas de percepcion ciudadana ) . . . . . Trimestre 2 ) o . . .
imagen del Ayuntamiento percepcion de la ciudadania sectores, analizar datos equipo de analisis Comunicacion aplicadas
. S . Ampliar acciones de salud en sectores Mejorar la calidad de vida de la Organizar charlas, jornadas de salud . Trimestre | Materiales educativos, personal Numero de jornadas
8 8.1.1 Educacion sanitaria y jornadas de salud P L . & - .J . Y Trimestre 2 o B Mesa de Salud ) !
vulnerables poblacién campanas informativas 4 médico realizadas
L . Realizar inspecciones externas y auditorias Garantizar la transparencia y eficiencia Coordinar con auditores, analizar . Contratacion de auditores, Direccion Numero de auditorias
9 9.11 Auditorias externas de desempefio . ) - . Trimestre 4 ) L g ) .
anuales municipal resultados, corregir deficiencias informes técnicos Administrativa realizadas




