
 
 

INFORME DE CUMPLIMIETO DEL SERVICIO DE RECOLECCIÓN Y 

COBERTURA DE RESIDUOS SÓLIDOS. NOVIEMBRE DE 2024. 
 

El Departamento de Limpieza y Aseo, junto con la Unidad de Transportación de 
Residuos Sólidos, se encarga de monitorear y dar seguimiento al cumplimiento de 
las rutas establecidas en las siete zonas de recolección del municipio de Moca. Los 
mecanismos utilizados para medir el cumplimiento y la cobertura son los 
siguientes: supervisión continua de los camiones en ruta, registro diario de las 
salidas de los camiones y asignación de rutas especiales ante cualquier 
eventualidad. 
 
El Ayuntamiento se encarga de la recolección de residuos sólidos en la ciudad de 
Moca y sus seis (6) secciones. Distribuidas en seis (6) zonas de recolección que 
comprenden un total de sesenta y cuadro (64) sectores. Estos sectores se 
subdividen en ciento treinta y cuatro (134) barrios, sub-barrios, residenciales y 
calles principales para una mejor distribución, monitoreo y comprensión de los 
ciudadanos. Además, se brinda apoyo cuando por alguna razón (avería de 
camiones, días de lluvias intensas, días feriados, entre otras) no se puede acceder 
a algún sector y/o barrios. 
 
Actualmente, se brinda el servicio de recolección un mínimo de dos veces por 
semana en la zona urbana y suburbana de Moca. En las zonas rurales, el servicio 
se realiza una vez por semana debido a la baja densidad poblacional, cubriendo el 
100 % de la población. Ver Plan de recolección de residuos sólidos. 
 
Es importante destacar los siguientes aspectos: 
 
1. Día 1 y 3 de noviembre anterior y posterior al día de los fieles difuntos. 

Limpieza del cementerio Municipal de Moca. El miércoles 6, día de la 
Constitución, se trabaja y se cambia para el lunes 4 de noviembre. El martes 
5 de noviembre, día después de la Constitución, se realizó una limpieza del 
entorno a la parroquia Nuestra señora del rosario (calle rosario, presidente 
Vázquez, independencia y Antonio de la maza. Mensualmente y en casos de 
fenómenos naturales. Además, se realizó la jornada de limpieza de imbornales 
en los sectores: el bolsillo, residencial Alexandra, pueblo arriba, urbanización 
estela, la milagrosa, don Bosco, la joyita, villa carolina 1,2,3 y 4, los maestros 
y Eurípides. De igual manera, cada 15 días y en casos de fenómenos naturales 
se realiza la jornada de imbornales y limpieza de cañadas en los sectores: los 
Cáceres, estancia nueva, los López y villa Olga. Cada 2 meses y en casos de 
fenómenos naturales. Se realiza la jornada de imbornales en la barriada 
Manuel Rodríguez. 
 
 
 

 



 
2. El Ayuntamiento dispone de dos camionetas pequeñas de la marca Daihatsu 

Hijet, que se utilizan para realizar la recolección en lugares donde no es 
posible el acceso de camiones. 
 

3. Durante todo el mes de noviembre, la recolección se realizó dentro de los 
parámetros normales; debido al operativo especial realizado el lunes 4 del mes 
en curso. 

 
Asimismo, atendemos las quejas o sugerencias de los ciudadanos con el objetivo 
de abordar cualquier dificultad que pueda surgir en el servicio. Brindamos 
respuestas inmediatas o, como máximo, en un plazo de dos días hábiles. 
 
Adjunto encontrarán detalles del cumplimiento diario de la frecuencia. 
 
Realizado el seis (06) de diciembre de 2024. 
 

 

 

 
 



 
Zona Urbana y Suburbana del Ayuntamiento municipal de Moca.Distribuidas en seis (6) zonas de recolección 

que comprenden un total de sesenta y cuadro (64) sectores. Estos sectores se subdividen en ciento treinta y 

cuatro (134) barrios, sub-barrios, residenciales y calles principales para una mejor distribución, monitoreo y 

comprensión de los ciudadanos. Adjunto plan de recolección de residuos sólidos. 

 

 















 
Zona de color rojo perteneciente a la Zona Urbana y Suburbana, cuya división cartográfica es de 64 sectores. 

Fuera del perímetro, están sombreadas las seis (6) secciones que pertenecen a la Zona Rural: Paso de Moca, 

San Luis, El Algarrobo, Zafarraya, Llenas y Santa Rosa. 
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Toponimia de la Zona Urbana y Suburbana, división en 64 Sectores. 

 


