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SERVICIO DE RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS

Informe de Cumplimiento de Rutas, Frecuencias y Cobertura
Periodo. Noviembre de 2023

El departamento de Limpieza y Aseo de Residuos Solidos, en coordinacion con la
division de Formulacion, Monitoreo y Seguimiento de Planes, Programas y
Proyectos, se encarga de monitorear y dar seguimiento al cumplimiento de las
rutas establecidas en las seis (6) zonas de recoleccion del municipio de Moca. Los
mecanismos utilizados para medir el cumplimiento y cobertura son los siguientes:
supervision continua de los camiones en ruta, registro diario de las salidas de los
camiones y asignacion de rutas especiales ante cualquier eventualidad.

El Ayuntamiento se encarga de la recoleccion de residuos sélidos en la ciudad de
Moca y sus seis (6) secciones, distribuidas en seis (6) zonas de recoleccion que
comprenden un total de noventa y cinco (95) sectores (barrios/parajes). Ademas,
se brinda apoyo cuando por alguna razon (averia de camiones, dias de lluvias
intensas, dias feriados, entre otras) no se puede acceder a algun sector.

Actualmente, se brinda el servicio de recoleccion un minimo de dos veces por
semana en la zona urbana de Moca, cubriendo el 98.18 % de la poblacion.

Es importante destacar los siguientes aspectos:
1. El Ayuntamiento cuenta motocicletas de carga (3 gomas) y un camion daihatsu
pequeno para llevar a cabo la recoleccion en lugares donde no es posible el

acceso de camiones, como callejones.

2. Durante todo el mes de noviembre, la recoleccion se realizd dentro de los
parametros normales.

Asimismo, atendemos las quejas o sugerencias de los ciudadanos con el objetivo
de abordar cualquier dificultad que pueda surgir en el servicio. Brindamos
respuestas inmediatas 0o, como maximo, en un plazo de dos dias habiles.

Adjunto encontraran detalles del cumplimiento diario de la frecuencia.
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AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE MOCA
CUMPLIMIENTO SERVICIO DE RECOGIDA DE DESECHOS SOLIDOS

NOVIEMBRE 2023

ZONA 1 Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 seman 5 % | Observaciones |

Ficha Sectores Frecuencias Horario mifjul vi|sa|do| lu|malmi| ju| vi|sa|do| lu[mafmif ju| vi|sa|do]| lu|malmi| ju| vi|sa|dof lu[malmi| ju|Cump| Domingos y dias

112(3]14(5]6[7]8|9]10[11]|12[13|14|15|16/17[18|19(20]|21(22]123(24]|25(26]27(28]29(30] |I. feriados en color
F-74 |El Muerto Borracho Cervantes |Lunes/miércoles/viernes |Mafiana - tarde [ N N N N N N N N N N N N 100%
F-71 [Puerto Rico Viejo Lunes/miércoles /viernes |Mafiana - tarde [V \ \ \ \ \ \ N N N N N \ 100%
F-86 |Juan Lopito Martes/jueves /sabado  |Mafiana - tarde | [ N N N N N N N N N N N \ | 100%
F-69 [Urbanizacion Los Céceres Diario Marfana - tarde N WN VWV IN NNV PNNNNRNNRNRNNRNRNNRNRNRNRNRNNRNNI[NI[ |100%
F-74 |Villa Estancia Nueva Lunes/jueves Mafiana - tarde | |V N N \ \ N N \ ' | 100%
F-71 [Los Lopez Martes/jueves/sébado  |Mafiana - tarde | [ \ \ \ \ \ \ \ N N N N \ [ 100%
F-71 [El Bolsillo Lunes/miércoles/viernes |Mafiana - tarde [V \ \ \ N \ \ N N N N \ \ 100%
F-76 |Altos de Chab6n Lunes/miércoles/viernes |Mafiana - tarde [V \ \ \ \ N N N N N N N N 100%
F-76 [Manuel Rodriguez Lunes/miércoles/viernes |Mafiana - tarde [V \ N N N \ \ N N N N \ \ 100%
F-74 [Los Torres Lunes/jueves Mafiana - tarde | |V \ \ \ \ \ N N \ [ 100%
F-74 |Villa Delia Miércoles/sabado Mafiana - tarde [/ \ \ \ \ N N \ \ 100%
F-60 [La Ermita Miércoles Mafiana - tarde |/ \ N N N 100%
F-74 |Estancia Nueva Abajo Lunes/jueves Mafiana - tarde | |V N N \ \ N N \ \ | 100%
F-74 |El Fundo Miércoles Mafiana - tarde |/ \ N N N 100%
F-74 [Las Moras Jueves Mafiana - tarde | |V \ \ N \ [ 100%
F-74 [Barrancon Lunes/jueves Mafiana - tarde | |V \ \ \ \ \ N N \ [ 100%

OBSERVACIONES :

Encargado: Kelvin Mena

Leyenda

-_\'o realizado (Fallas técnicas, entre otras)

-Dm realizado (Subsanacion)
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AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE MOCA

CUMPLIMIENTO SERVICIO DE RECOGIDA DE DESECHOS SOLIDOS

NOVIEMBRE 2023

ZONA 2 Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 seman 5 % Observaciones |
Ficha Sectores Frecuencias Horario mi|ju| vi|s&|do| lu|ma] mi| ju| vi|sa|do| lu[malmi| ju| vi|sa|do| lu|majmifju| vi|s&|dof lu|mal mi| ju[Cump| Domingos y dias
112(3]14(5]16[7]8|9]10[111]12(13|14|15[16|17([18]|19(20]|21(22]123(24125(26]127(28]29(30] I. feriados en color
F-86 |Militar Martes-jueves-sébado ~ |Mafiana - tarde [ N N N N N N N N N N N \ | 100%
F-86 [Sal Si Puedes Martes/jueves/sébado  |Mafiana - tarde | [/ \ \ \ \ \ \ N N N N N \ [ 100%
F-65 |Guiauci Abajo Lunes/miércoles/viernes |Mafiana - tarde [V N N N N N N N N N N N N 100%
F-78 |Villa Olga Martes/jueves/sébado  |Mafiana - tarde | [/ \ \ \ \ \ \ \ N N N N \ [ 100%
F-77 [Las Flores Lunes/miércoles/viernes |Mafiana - tarde [V \ \ \ \ \ \ N N N N \ \ 100%
F-65 [Gliauci Abajo Lunes/miércoles/viernes |Mafiana - tarde [V \ \ \ \ \ \ \ \ N N N \ 100%
F-66 |Residencial Calac | Martes/jueves/sébado ~ [Mafiana - tarde | [ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 100%
F-86 [Los Panchos Martes/jueves/sébado  |Mafiana - tarde | [/ \ \ \ \ \ \ \ N N N N \ [ 100%
F-86 [Juan de Dios Martes/jueves/sébado  |Mafiana - tarde | [ N N N \ \ N N N N \ \ ' | 100%
F-86 [Milito Martes/jueves/sébado  |Mafiana - tarde | [/ \ \ \ \ \ \ \ N N N N \ [ 100%
F-64 [La Estacion Lunes/miércoles/viernes |Mafiana - tarde [ \ \ \ \ \ \ N N N N \ \ 100%
F-86 |Los Loros Lunes/miércoles/viernes |Mafiana - tarde [V \ \ \ \ \ \ \ N N N N N 100%
F-64 [Caimito Lunes/miércoles/viernes |Mafiana - tarde [V \ \ \ N \ \ N N N N \ \ 100%
F-55 [El Algarrobo Domingo Mafiana \ \ \ N 100%
F-60 [Paso de Moca Jueves Mafiana - tarde | |V \ \ N \ [ 100%
F-74 |Quebrada Honda Martes/viernes Mafiana - tarde \ \ \ N N N N \ 100%
F-55 [San Luis Martes Mafiana - tarde \ \ N \ 100%
OBSERVACIONES :
Leyenda

Encargado: Kelvin Mena

-_\'o realizado (Fallas técnicas, entre otras)

-Dm realizado (Subsanacion)
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AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE MOCA
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Encargado: Kelvin Mena

-.\'o realizado (Fallas técnicas, entre otras)

-Dm realizado (Subsanacion)

ZONA3 Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 seman 5 % Observaciones |
Ficha Sectores Frecuencias Horario mi|ju| vi|s&|do| lu|ma] mi| ju| vi|sa|do| lu[malmi| ju| vi|sa|do| lu|majmifju| vi|s&|dof lu|mal mi| ju[Cump| Domingos y dias
11231456718 9(10]11112(13[14]115116(17|18]119(20(21]|22]|23|24(25]126]/27(28]29]|30( I. feriados en color
F-62 |Centro de la Ciudad Lunes a sabado Mafiana - tarde [N [V [\ [V VN INRNNNRN VIWINNVINN VIWINNVINN v [N N[V | 100%
F-71 [Centro de la Ciudad Lunes a sabado Mafiana - tarde [N [V [\ |V vV RN NN vV ININNRNN VIWHNRNRNR v [N V[V | 100%
F-64 [Guachupita Lunes a sabado Mafiana - tarde [\ [V [ [V VNN NN VIWNINHNNNRN VININHNNN VNV | 100%
F-96 |Mejoramiento Social Lunes a sabado Mafiana - tarde [\ [V [/ [V VININNN [ VNNV N[V VIWNHNRNNN VWV | 100%
F-96 |Urbanizacién del Este Lunes a sabado Mafiana - tarde [V [V [\ [V VNN NN VW RN RNENN VIWINRNFNN v [V V[V [ 100%
F-96 [La Piscina Lunes a sabado Mafiana - tarde [N [V [\ [V VIV INRNNRN VN INRNNRN VIWVINIVINN v [NV | 100%
F-96 [Roque Dabas Lunes a sabado Mafiana - tarde [\ [V [ [V VNN NN VNN NN VIWNINNFNN VIV NV | 100%
F-96 [Mairosa Lunes a sabado Mafiana - tarde [N [V [\ |V VIV INRNNRN VN INRNNRN VIWVINIVINN v [NV | 100%
F-62 [Miguel A. Michel Lunes a sabado Mafiana - tarde [\ [V [ [V VNN NN VNN NN VIWNINNFNN VIV NV | 100%
F-62 [Residencial Alexandra Lunes a sabado Mafiana - tarde [V [V [\ [V VIV INRNNRN VN INRNNRN VIWVINIVINN v [NV | 100%
F-64 |Pueblo Arriba Lunes a sabado Noche v VNN VNN NN VIWINRNFNN VIWINRNFNN v [V V[V [ 100%
OBSERVACIONES :
Leyenda
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ZONA 4 Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 seman 5 % Observaciones |

Ficha Sectores Frecuencias Horario mi|ju| vi|s&|do| lu|ma] mi| ju| vi|sa|do| lu[malmi| ju| vi|sa|do| lu|mafmifju| vi|s&|do| lu|mal mi| ju[Cump Domingosydias
1(21314|5(6|78]9]10111112|13(14(15(116(17|18]19]|20[21(22(23|24]|25]|26]127]|28[29(30( I. feriados en color
F-77 |Nuevo Puerto Rico Martes/jueves/sébado  |Mafiana - tarde | [/ v v v \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 100%
F-04 |José Horacio Rodriguez Diario Mafiana - tardeN W VWV NV N[N PN PNV PHNINNNRNRNNRNNNRNRNRNRNRNRNRNN[NI[ |100%
F-65 |Resid. Moca (Maco Tibio) Martes/jueves/sébado  |Mafiana - tarde | [/ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 100%
F-08 |El Corozo Miércoles Mafiana - tarde |/ \ \ \ \ 100%
F-04 |Quija Quieta Diario Mafiana - tarde\N NW N ]VIN NN PNV PINNNRNNPHNNNNRNRNRNRNRNRNRNNNN [V [100%
F-08 |Urbanizacion Yenny Marial  [Martes/viernes Mafiana - tarde \ \ \ \ \ \ \ \ 100%
F-08 [Urbanizacion Yenny Marfa Il [Martes/viernes Mafiana - tarde \ \ \ \ \ \ \ \ 100%
F-73 |El Cementerio Martes/jueves/sébado  |Mafiana - tarde | [/ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ - 92% |fallas mecaicas
F-04 [San José Diario Mafiana - tarde\N NW N ]VIN NN PINNVNPINNWNRNNPHNNNRNRNRNRNRNRNRNRNNN|[N [V |100%
F-73 [Cementerio Municipal de Moca |Martes/jueves/sdbado  |Mafiana - tarde | |/ N N N N N N N N N N N ' | 100%
F-08 |De Foro Lunes/viernes Mafiana - tarde v v v \ \ \ \ \ 100%
F-08 [Rincon de los Jiménez Lunes/jueves Mafiana - tarde | [V N N N N N N N ' | 100%
F-08 [Santa Rosa Lunes/jueves Mafiana - tarde | |V \ \ \ \ \ \ \ 89% |[fallas mecaicas
F-08 [Los Bretones Martes/viernes Mafiana - tarde \ \ \ \ \ N N \ 100%
F-08 [La Furnia (Rincén los Jiménez) [Lunes/jueves Mafiana - tarde | |V \ \ \ \ \ \ \ \ | 100%
F-69 |Urbanizacion Estela Lunes/miércoles/viernes |Mafiana - tarde [ \ \ \ \ \ \ \ N N N \ \ 100%
F-77 |La Milagrosa Martes/jueves/sébado  |Mafiana - tarde | [ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ \ | 100%
F-62 |Don Bosco Lunes a sabado Mafiana - tarde [\ [V [/ [V VRN NN N[ VRN NN N[ VN NNV VNNV | 100%
F-96 [La Joyita Lunes a sabado Mafiana - tarde [\ [V |\ |/ VNNV VNNV VNNV N[NV | 100%
F-69 [Villa Carolina | Lunes/miércoles/viernes |Mafiana - tarde [ \ \ \ \ \ \ \ N N N \ \ 100%
F-69 [Villa Carolina Il Lunes/miércoles/viernes |Mafiana - tarde [ v v v v v v v v v v \ \ 100%
OBSERVACIONES :
Leyenda

-_\'o realizado (Fallas técnicas, entre otras)

Encargado: Kelvin Mena I Dia realizado (Subsanacion)
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ZONAS5 Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 seman 5 % | Observaciones

Ficha Sectores Frecuencias Horario mi|jul vi| s&|do| lu|ma[mi| ju| vi|sa|do| lu|malmifju| vi|sa|do]| lu|malmi| ju| vi|sa|do| lu|malmif ju|Cump ]:;:i';c';(';u;ny(::;::
1|2[3]4[5[6]|7]8]9]|10[11]12[13[14[15]16[17[18]19]20] 21|22 23] 24| 25 26] 27] 28] 29[ 30] ! o>
F-62 |Los Maestros Lunes a sabado Mafiana - tarde [\ [\ |\ [V VRN NN NRN VRN RNRNNRN v NN .\/ N V[N V[V | 96% |fallas mecanicas
F-69 |Euripides Lunes a sabado Mafiana - tarde [\ [V [ [V VN NN N [ VN NN VRN NN VIV WV [ 100%
F-69 |Villa Carolina Il Lunes/miércoles/viernes |Mafiana - tarde [ N N N N N N N N N N N N 100%
F-74 |Villa Carolina IV Lunes/miércoles/viernes |Mafiana - tarde [ N N N N N N N N N N N N 100%
F-64 [Nueva Suiza Lunes a sabado Mafiana - tarde [\ [\ |\ [V VN NN NN VRN RNRNNN VRN RNRNNN V[NV | 100%
F-69 [Residencial Moronta Lunes/miércoles/viernes |Mafiana - tarde [ N N N N N N N N N N N N 100%
F-69 [Los Cocos Viernes Mafiana - tarde N N N N 100%
F-69 [Los Profesionales Lunes/miércoles Mafiana - tarde [/ N N N N N N N N 100%
F-69 [Montreal Lunes/miércoles Mafiana - tarde [ N N N N N N N N 100%
F-08 [El Batuto Viernes Mafiana - tarde N N N N 100%
F-69 [Los Octavios Martes/jueves Mafiana - tarde | [V N N N N N N N ' | 100%
F-55 [Isleta Lunes Mafiana - tarde N N N N 100%
F-08 |La Playita Sabado Mafiana N N N N 100%
F-69 [Los Caceres Diario Mafana - tardeN W W [ N ]TVIN [ NNV ]INWVPHNNVNWNNNWNNRNNNHNRNRNNRNRNNRNNNI |100%
OBSERVACIONES:
Leyenda

Encargado: Kelvin Mena

-_\'o realizado (Fallas técnicas, entre otras)

-Dm realizado (Subsanacion)
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CUMPLIMIENTO SERVICIO DE RECOGIDA DE DESECHOS SOLIDOS

ZONA 6 Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 seman 5 % Observaciones |
Ficha Sectores Frecuencias Horario mi|ju| vi|sa|dof lu|ma|mi| ju| vi|s&|do]| lu|mal mi| ju| vi|sa|do| lu|malmifju| vi|sa|do| lu[malmi| ju|Cump feriados en color
1{2(3[4f5|6]|7]|8]|9]|10{11|12[13[14|15|16|17]|18]|19|20(21(22(23|24]|25]|26]|27]|28]29(30[ I i
F-96 |Villa Elsa Lunes a sabado Mafiana - tarde [\ [ |\ [V VN INRHNNNRN VNN RHNNNRN VNN RHNNNRN VNV [NV [ 100%
F-55 EI Caimito Martes/jueves/sabado  |Mafiana - tarde | [/ N N N N N N N N N N N ' | 100%
F-55 [Villa Caimito Jueves/sébado Mafiana - tarde | [ N N N N N N N \ | 100%
F-55 |Zafarraya Martes Mafiana - tarde N N N N 100%
F-55 [Los Cercados Martes Mafiana - tarde N N N \ 100%
F-55 [La Chancleta Lunes Mafiana N N N N 100%
F-55 [La Soledad Martes Mafiana - tarde N N N \ 100%
F-55 |Cacique la Soledad Miércoles Mafiana - tarde [ N N N N 100%
F-08 [La Rosa de Moca Martes/sabado Mafiana - tarde N N N N N N N N 100%
F-55 |EI Picacho Sabado Mafiana - tarde N N N N 100%
F-55 [Los Hilario Lunes Mafiana - tarde N N N \ 100%
F-08 |El Corozo Miércoles Mafiana - tarde [ N N N N 100%
F-55 [Llenas-Hinchas Jueves Mafiana - tarde | [/ N N N ' | 100%
F-78 [La Piragua Domingo Mafiana N N N N 100%
F-55 [Los Cadillos Domingo Mafiana N N N N 100%
F-74 |San francisco Arriba Jueves Mafiana - tarde \ \ N N \ | 100%
"

Encargado: Kelvin Mena

}:cuﬁ A

A reen

Téc./Kelvin Paula Mena

Enc. del dpto. de Limpieza y Ornato Municipal

Leyenda

-.\'o realizado (Fallas técnicas, entre otras)

- Dia realizado (Subsanacion)
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