OFICINA DE
LIBRE ACCESO ALA
UNIDOS Y COMPROMETIDOS INFORMACION (OAIM)

CON NUESTRO PUEBLO.
RNC- 415-00012-4

Bani, provincia Peravia,
08 de agosto, del 2023

A la : Seiora
Ing. Shirley Burgos Prada,
Direccion de Servicios Municipales.
Su Despacho.-

Asunto : Remision de quejas y Reclamaciones

Reciba usted un cordial saludo, a la vez que le remito el informe de
las quejas y reclamaciones recibidas a partir del 15 de mayo/2023, hasta el 15 de
08 de agosto/2023, detalladas a continuacion para su conocimiento y fines de lugar.

15/05/2023  Sra. Emilia Peguero.

Queja via ventanilla: C/Principal Residencial Palo Blanco, informa que los
habitantes del edificio que estd en la entrada, estan haciendo vertederos
improvisado en la entrada del Residencial, en la misma avenida Fabio Herrera.

Respuesta: El Sr. ignacio Pefia, supervisor de Ornato y Limpieza me comunico que
ya le estan dando seguimiento a esa situacion, porque se han dedicado a bajar la
basura después que el camion recolector la recoge.

23/05/2023 Tel. 849-356-3385.

Queja via teleféonica: C/ Gastén Fdo. Deligne, antes de llegar al canal Maximo
Gomez, estan haciendo vertedero improvisado.

Respuesta: El Sr. Encargado de Ornato y Limpieza me confirma que en el dia de

hoy esta una unidad recolectora en dicho sector, y también montaran una vigilancia
para saber quiénes son los desaprensivos.

Sigue...
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En el mes de junio no se recibieron quejas.

03/7/2023: La sefiora directora del Centro de Superacion Comunitaria Supérate, en
el sector los Barracones salicita por favor envien una brigada de limpieza a limpiar
el entorno de dicho centro.

Respuesta: La Ing. Shirley Burgos le va a contactar, luego de verificar la agenda de
trabajos para ponerse de acuerdo con el dia que le enviaran la brigada.

04/08/2023: La Sra. Shadielly Lachapelle.

Queja via ventanilla, informa que en la calle maximo Gémez después de julio pefia
licuort store, los trabajadores del camién de la basura se niegan a retirar los
desechos porque no le pagan.

Respuesta: La Ing. Shirley Burgos me informa que estan supuesto recoger los
desechos, que tomara medidas con esos empleados, y se le hace la recomendacion
A los usuarios de que les hagan videos como evidencia.
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RNC- 415-00012-4 Bani, provincia Peravia,

02 de agosto, del 2023.

Al : Seior
Ing. Santo Ramirez B.
Alcalde Municipal.
Su Despacho. -

Asunto : Remision de Informe/Julio 2023.

Reciba usted un cordial saludo, a la vez que le remito el informe de
las solicitudes de informacion correspondiente al mes de Julio/2023, se recibieron
cuatro (04) solicitudes, detalle a continuacion para su conocimiento y fines de lugar.

Fecha 04/7/2023 = Saip-Sip-000-83287 Julissa Alt. Geraldo Torres,

esta solicitud fue cancelada por estar duplicada en el sistema.

Fecha 04/7/2023 = Saip-Sip-000-83233 Julissa Alt. Geraldo Torres,
respuesta en tiempo oportuno.

Fecha 04/7/2023 = Saip-Sip-00083267 Mayelin Alt. De Jests

respuesta en tiempo oportuno.

Fecha 20/7/2023 = Saip-Sip-00084071 Organizacién Nueva Era,

luego de intentar comunicarme con el solicitante via telefénica sin obtener
resultados, le envié dos correos sin obtener respuestas, procedi al cierre por
de la misma por estar incompleta.
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