g |
+

JUNTA DEL DISTRITO MUNICIPAL

EL ROSARIO, REP. DOM.
FECHA: 4 DE JULIO DE 2023

RNC: 43003445-2

PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

No Criterios | Subcriter Area de Accién de Objetivo . Tiempo Indicado Iabmglp‘;m Coment
3 . s e de
No. io No. Mejora Mejora Inicio Fin ) r o arios
I. Conformacién y capacitacion del equipo
facilitador.
2. Identificacion de los actores y grupos de
lincrementar nivelfinterés para socializar.
ENoe - Soctbiacién  delde 3. Elaboracién del cronograma de
evidenciade la  |la MISION fempoderamiento [s0cializacion.
lizacién de  f1siON de l  mision |4 Adquirisicion de equipos y materiales y
la misidn, visién, VALORES Yivision, valores, disposicion de espacios para realizar la Humanos
objetivos oBJETIVOS  Jobjetivos socializacion. Equipos | Alcaldesa,
. s = tareas
I ! 11 kil estratégicos  ylestratégicos  y|°- IMPlementacion de las actividades de jul-23 jul-24  [Materiales ealitzadas JREUT08

erativos conjoperativos or|
Jtodos los apesa P P

oot con Smelaluion, Economic Humanos.
L 6. Realizacion de reuniones de seguimiento os

los empleados dejparte de los

empleados de la T y evaluacién del proceso de socializacion
organizacion y la organizaciéon yjempleados de la
. izado.
otras partes otras partesforganziacion  y real ) ' .
binteresada interesadas e partes 7. Incorporaccion de acciones de mejora
nteresadas. in .

interesadas identificadas durante el proceso de

seguimiento y evaluacion.




INo existe
evidencia de que
se gestione en
Ibase a un manual
de estructura y

|. Conformar y capacitar el equipo de
apoyo.

2. Identificar los grupos de interés (dreas
de la institucion) y realizar el cronograma

de reuniones de analisis.

Fortalecer la) Humanos Alcaldesa
nciones con -
fu Elaboracion  del ” 3. Realizar reuniones de analisis de las .

responsabilidades gestion de las Equipos Recursos

MANUAL  DEJ’ funciones de las areas. ; : . [#tareas

2 ) 1.2 definidas por FUNCIONES d funciones de las jul-23 jul-24 [Materiales lizad Humanos

dreas, donde se Apiiantp ¢ ireas 4. Elaborar el informe/borrador del manual Econémiclrea iizadas Planificaci

Al institucion. ;
an las institucionalis, de funciones y presentarlo al MAP. e 5n
competencias 5. Incorporar recomendaciones del MAP y
definidas para someter el manual de funciones para la
rantizar la aprobaccién de la Junta de Vocales.
agilidad de la
forganizacién.
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INo existe
evidencia de que

las consultas al
rsonal sean

realizadas de

forma periédica.

LEIaborar un Plan

hlnforman y
consultar a los

empleados,  de|

forma regular o
periédica, sobre
asuntos

relacionados con

de Informacién yjla  organizacién sugerencias, redes sociales, etc.).
Consulta delffpor  medio  dels pgefar y poner en marcha un
personal de]reuniones, calendario periédico para las actividades de
lforma periodica. fcirculares, informacién y consulta.
murales 6. Crear una estructura para la recopilacion

finformativos,

encuestas,
buzones de
sugerencias  y/o

redes sociales.

clavesj

|. Establecer un equipo responsable del
Plan de Informacion y Consulta.

2. Capacitar al personal y al equipo
[responsable del plan en habilidades de
comunicacion efectiva y gestion de la
informacion.

3. Realizar un analisis de las necesidades de
informacion y consulta del personal.

14. Definir los canales de comunicacion
interna mas adecuados para la recopilacion
de informacion y la consulta regular al
personal (reuniones, circulares, murales

informativos, encuestas, buzones de

y analisis de la retroalimentacion del
personal, como un sistema de gestion de
sugerencias o un formulario en linea.

7. Establecer mecanismos de seguimiento y
evaluacion para medir la efectividad del Plan

de Informacion y Consulta.

8. Promover la participacion activa del
personal en las actividades de informacion y

consulta, fomentando un ambiente abierto

y de confianza.

jul-23

jul-24

Humanos
Equipos
Materiales
Econdmic

os

# tareas

realilzadas

Alcaldesa
Recursos
Humanos
Planificaci

on
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|No existe
levidencia de que
realicen y
onitore
mente

necesidades y
lexpectativas de

grupos de
terés.

Establecer
proceso
recopilacion
seguimiento

expectativas
los grupos

interes.

unfldentificar

defmonitorear

manera

defsistematica

llas necesidades yfnecesidades

dejexpectativas
defllos grupos

interés.

d

I. Identificar los grupos de interés
frelevantes para la organizacion.

2. Disefar y poner en marcha un sistema
de recopilacion de necesidades y
expectativas, como encuestas, entrevistas o
grupos de enfoque.

3. Analizar y documentar los resultados de
llas recopilaciones de necesidades y
expectativas.

4. Establecer mecanismos para monitorear
Yy dar seguimiento continuo a las

eqne:cesidades y expectativas identificadas.

5. Integrar la retroalimentacién de los

las grupos de interés en la toma de decisiones

d
d

My la planificacion estratégica de la
®organizacion.

€l6. Establecer indicadores y métricas para
evaluar el nivel de satisfaccion de los
ferupos de interés y el cumplimiento de sus
expectativas.

7. Realizar revisiones periddicas del
proceso de recopilacion y seguimiento para
garantizar su eficacia y realizar mejoras

continuas.

jul-23

jul-24

Humanos
Equipos
Materiales
Economic

os

# tareas

realilzadas

Alcaldesa
Tesoreria/
Finanzas
Planificaci

on
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Empodemiento

del personalf
sobre los|
proceso de
planificacion.

Disposicion  de

I. Conformar y capicitar un equipo de
planificacién integrado por los ercargados
de departamentos.

2. ldenticacién de los grupos de interés.
3. Analisis del entorno (plan plurianual,
agenda 2030, reformas publicas, leyes,

[resoluciones, etc.)

suficiente 4. Anlisis FODA.
[personal en elf 5. Revision de la Mision, Visién y Valores.
- ds 6. Formulacién de objetivos estratégicos.
phenificacion, 7. Deficinir productos, actividades y metas.
" Adquisicion  defFortalecer lalg Determinar presupuestos,
cvidencla de aue Juficientes planificacion 9. Definir indicadores (dasboard). Humanos Alcaldesa
l;:::::;o an EAipos, estratégica y def|g socilizacion de los planes institucionales . . Equi?os 4 tareas Enc.l A
22 IPian Estratégico |implementacion §mediano plazo en (pagina web, murales, brochures, redes jul-23 jul-24 Mater‘mle.:s e calizadas I?Ianrﬁcam
y un Plan de un proceso defla institucion oo ciales, correos eletronicos, etc.). Economic on
unicipal de planificacion (Plan Estratégico, os Tesorero
I’;I,,,,m",, adecuado a lasjPMD y POA)
uias  definidas
por el SISMAP
Disposicion  de
un
acompanamiento
adecuado y
oportuno para el
proceso de|
planificacion
(MEPYD).
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No existe
levidencia de que
kse haya
conformado la

Establecer
Comision

[Permanente

lajConformar

activar

de}Comision

M
la

a. Identificar y convocar a representantes
de diferentes areas y actores relevantes
para conformar la Comision Permanente
de Género.

b. Establecer el mandato y los objetivos de
la Comision Permanente de Género.

c. Definir la estructura organizativa de la
Comision, incluyendo roles,
responsabilidades y frecuencia de
reuniones.

d. Elaborar un plan de trabajo y un

cronograma para la Comision, que incluya

Comision Género y definirfPermanente  de H .
lpermanente de  Jsu rol en lafGénero para la definicion y articulacion de politicas E”'“é““ [ ca desa
s . : uipos nc. de
Género con el [elaboracion  y{definir y articular municipales para la igualdad y la equidad de | ) 4 p # tareas
22 _ L. aner jul-23 jul-24  |Materiales , Compras.
objetivo de seguimiento  deflpoliticas genero. I realilzadas -
finir y articular |politicas municipales  que|® Realizar capacitaciones y sensibilizacion conomic ESORErS
liticas municipales  defpromuevan  la sobre género y derechos humanos para los 03 Contador
unicipales para igualdad yligualdad y miembros de la Comision.
la igualdad y la egquidad delequidad deff- Fomentar la participacion activa de la
I:::::d e leenero. género. Comision en la identificacion de
necesidades, la elaboracién de propuestas y
el monitoreo de politicas municipales
relacionadas con la igualdad y la equidad de
género.
Ig. Promover la colaboracién con
organizaciones y redes especializadas en
temas de género y equidad.
Ih. Establecer mecanismos de seguimiento y
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3.1

INo existe
evidencia de que
Ise aplique una
litica de
énero como
apoyo a la
eficaz de
los recursos
umanos de la
lorganizacién.

Implementar una

a. Realizar un diagnostico de la situacion
actual en términos de igualdad de género
en la Junta Distrital El Rosario y su impacto
en la gestion de los recursos humanos.

b. Definir los principios y objetivos de la
politica de género, enfocados en promover
la igualdad de oportunidades, la no
discriminacion y el equilibrio de género en
todos los aspectos de la gestion de
recursos humanos de la Junta Distrital.

c. Establecer mecanismos para sensibilizar y

capacitar a los empleados de la Junta

Distrital sobre temas de género, igualdad y

Desarrollar efpolitica de
implementar unafgénero que
politica defrespalde la
género  integralfgestion eficaz de} i ersidad.

para la gestion deflos

Fecursosty, ncorporar criterios de igualdad de

los recursosfhumanos  de lalsapero en los procesos de reclutamiento,
humanos en lajjunta Distrital y}seleccion y promocion de personal de la
unta Distrital Eljpromueva lfjunta Distrital, garantizando la igualdad de

Rosario.

igualdad de

género.

oportunidades y la no discriminacion.
e. Implementar medidas para conciliar la
vida laboral y personal en la Junta Distrital,

promoviendo politicas de flexibilidad

Ihoraria y opciones de trabajo a distancia.

f. Desarrollar programas de capacitacion y
desarrollo profesional en la Junta Distrital
que promuevan la igualdad de género y la

diversidad.

Ig. Establecer mecanismos de monitoreo y
_—

" L. L4

jul-23

jul-24

Humanos
Equipos
Materiales
Econdomic

os

# tareas

realilzadas

Alcaldesa
Recursos
Humanos
Planificaci

on




I. Solicitar acompafamiento para
. conformacion de ASP,
No exist Empoderamiento - o
O existe del | Fortal | 2. Conformacién y capaitacion de un
. el personal parajFortalecer a
evidencia de que J P_ . L Comité Gestor. Humanos
Ise haya |la  conformaciénflorganizacion y o B
o 3. Definicion y aprobacién de estatutos. Equipos Recursos
conformado una [de una ASP, asociatividad  de| . o _ ) & tareas
3.3 . 4. Eleccion de directiva de la ASP. jul-23 jul-24  IMateriales ) Humanos
Asociacién de  IDisponer de unflos servidores B . . realilzadas
L . 5. Aprobacion de la Asamblea a través del Economic Alcaldesa
Servidores acompanamiento fpublicos de Ial MAP
« 2 os
Piblicosdela Lo cindo yjinstitucion. )
linstitucién. 6. Registro de la ASP ante la DGII.
oportuno.
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Preparatorios: conformar un equipo de
apoyo y seguimiento y solicitar capacitacion
y acompafamiento.

a. Evaluar el marco legal y normativo
aplicable a la prevencion de
comportamientos no éticos en la Junta
Distrital El Rosario.

b. Definir una politica de ética y conducta
Establecer unfespecifica para la Junta Distrital,

sistema dellestableciendo los principios y estindares
Implementar unfgestion  integralf&ticos esperados.
contamos con [Sistema de]que permital Disefiar un codigo de ética que
sistema para  |gestion  de  lafprevenir y especifique los comportamientos I'-éum‘anos i
. | . _— ética en la Juntafabordar acerbles. e |.naceptables enel co.ntexto de . b q”'?"ls P Recursos
de  IDistrital  parajcomportamiento 2 Junta Distrital y las consecuencias por ju Ju ater'la ©5| ealitzadas Humanos
portamientos Inrevenir s no éticos defviolar el codigo. B e ictldem
€ticos. comportamiento |manera  efectivald Establecer un canal de denuncia os
% no ticos. en | Junta confidencial y seguro en la Junta Distrital
Distrital glfpara que los empleados informen de
Rosatio, comportamientos no éticos.

e. Desarrollar programas de capacitacion y
sensibilizacion en ética para todos los
empleados de la Junta Distrital, incluyendo
casos practicos y ejemplos relevantes.

f. Implementar controles internos y

procesos de revision especificos para la
unta Distrital que ayuden a detectar y

prevenir comportamientos no éticos.
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No contamos con
un manual y
politicas de
recursos humanos
que consideren
los principios de

del personal par

[Empoderamiento

elaboracion  de

la

los}

fmanual y politicajEficientizar
equidad, de RRHH. gestion  de
neutralidad
polltica, mérito, FFormular yfrecursos
igualdad de aprobar elfhumanos de Ila}
oportunidades, manual y  lasfinstitucion.
diversidad, politicas de
fresponsabilidad  jrecursos
social y equilibrio fhumanos.
entre el trabajo y
Va vida laboral.

I. Sencibiliar y capacitar a los lideres de la
organizacion.

2. Reuniones para la formulacién de la
politica y manual de recursos humanos.
3. Aprobacion de la Politica y Manual de
Recursos Humanos.

4. Difusion/comunicacion de las Politica y
Manual de Recursos Humanos.

5. Seguimiento a la implementacion.

jul-23

jul-24

Humanos
Equipos
Materiales+
Econdémic

os

# tareas JRecursos

realilzadasiHumanos
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