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Resumen

Realizar un diagndstico significa recabar datos para luego analizarlos y evaluar la
situacion u objeto de andlisis. Tal es el caso de esta investigacion, cuyo objetivo es
reunir informacién clave y relevante sobre la gestion integral de residuos sélidos
llevada a cabo en el municipio de San Juan de la Maguana, con el propoésito de
analizar y estudiar la problematica para poder realizar recomendaciones y crear una

base de datos, en via de mejorar dicha gestion.

Durante ocho dias consecutivos se realizo, el trabajo de campo, iniciando por
seleccionar una muestra aleatoria representativa de viviendas de diferentes estratos
sociales, a cuyos informantes claves se les realizaron preguntas, con la finalidad de
conocer su opinion acerca del servicio de aseo urbano, su disposicién a pagar, entre
otros datos de interés, luego, se procedio con la obtencion de los residuos generados
diariamente casa por casa en los barrios de Villa Flores, Villa Liberacion, Los
Apartamentos, Los Americanos y Barrio Nuevo, los cuales eran pesados y marcados
y posteriormente trasladados a una zona destinada a realizar la caracterizacion o
separacion de cada componente de la basura, arrojando como resultado que el
85.16% de los residuos generados son aprovechables y que la generacion per capita
de residuos solidos del municipio es de 0.76 kg/hab/dia. En cuanto a la disposicion
final, se requiere de manera urgente, la intervencion de las autoridades competentes,
ya que opera un vertedero a cielo abierto sin ningun tipo de control, ademas de esto,
se debe implementar un sistema efectivo de cobranzas en busqueda de mejorar las
recaudaciones por concepto del pago del servicio, la adquisiciébn de materiales y

equipos.

Palabras claves:

Residuos sdlidos, gestion integral, generacion per capita, San Juan de la Maguana,

estratos socioecondmicos.



Summary

To make a diagnosis means to collect data, for then analyze them and evaluate the
situation or the object of the analysis. So is the case of this investigation, whose
objective is to reunite key and relevant information about the integral management of
solid waste performed in the municipality of San Juan de La Maguana, with the
purpose of analyze and study the problem so we can make recommendations and

create a data base, so it can improve this management.

During eight consecutive days the field work was made, starting with the selection of
a random sample representing the houses of different socioeconomic strata, to made
a poll to the key population to know their opinion about the urban cleanliness, what
they are willing to pay, and other important information, then it proceeded to obtain
the waste generated daily house by house in the neighborhoods of Villa Flores, Villa
Liberacion, Los Apartamentos, Los Americanos y Barrio Nuevo, which were weighted
and marked to then be taken to a zone destined to make the characterization or
separation of each component of the garbage, which resulted that 85.16% of the solid
waste generated is usable and the generation per capita of solid waste of the town is
0.76 kl/hab/day. About the final disposition it is in urgent need of the intervention of
the competent authorities, since it operates an open-air dump without any type of
control, they also need to implement an effective billing system, acquisition of

materials and equipment.

Key words:

Solid waste, integral management, per capita generation, San Juan de la Maguana,

socioeconomics strata.



INTRODUCCION

Los residuos generados por los grupos humanos siempre existieron, pero su presencia,
como problema ambiental, es un fendmeno reciente. La problematica de los residuos se
refiere explicitamente a dos fendmenos intimamente relacionados: 1) la expansién
humana que se expresa en la ocupacion, explotacion y predominio de la especie en
practicamente todos los ecosistemas y rincones del planeta y 2) la l6gica de produccion-

consumo industrial-capitalista. (Guzman Chavez & Macacias Manzanares, 2012).

Los volimenes de produccion y caracteristicas de residuos sélidos son muy variables,
ciudad por ciudad, en funcion de los diferentes habitos y costumbres de la poblacion, de
las actividades dominantes, del clima, de las estaciones y otras condiciones locales que

se modifican con el transcurso de los afios. (Alfredo Abel & Rodriguez, 2010)

En cualquier ciudad, sea grande o pequefia, es esencial conocer la cantidad de residuos
a recoger y disponer, y sus caracteristicas tales como densidad, composicién, humedad
y poder calorifico, con el objetivo de disefiar técnicamente los sistemas de recoleccion,

transporte y disposicion final de la misma. (Sakurai, s.f)

La Republica Dominicana, se encuentra inmersa en una problematica ambiental,
generada por el mal manejo de sus residuos sélidos, que, a mediano y largo plazo, parece
ser insostenible, no asi en otras naciones, que han entendido las consecuencias nefastas
para la naturaleza y el hombre que provoca la contaminacion. Favorablemente a
mediados de afio, el gobierno central de la Republica Dominicana, conjuntamente con el
apoyo del sector privado, da inicio al programa Dominicana Limpia, el cual consiste en un
plan de manejo integral de los residuos sdlidos en los municipios de la Republica

Dominicana, en cuanto a manejo, recoleccion y disposicion final.

Con este plan se pretende fomentar el proceso de separacion en fuente y el
aprovechamiento de los materiales, impulsando una cultura de reciclaje y proceso de

concienciacion y civilizacién en la ciudadania.



La elaboracion del presente documento corresponde a un diagndstico que concentra

informaciones obtenidas de diferentes fuentes, de tipo documental y directa.

Con la realizacion de este trabajo de investigacion se pretende determinar la produccion
per cépita de residuos soélidos domésticos del municipio de San Juan, ademas de esto,
es importante conocer la gestién de residuos sélidos llevada a cabo en el referido

municipio.

El presente trabajo consta de varias partes, una se basa en la basqueda de informacién
sobre el tema en diferentes medios, como son: revistas de investigacion, libros,
documentos, articulos, etc. Otra, trata sobre como se va a realizar la investigacion, la
metodologia aplicada, el estudio de campo (muestreo de generacion), las técnicas y
herramientas utilizadas para el desarrollo del mismo y una Ultima parte sobre las

conclusiones y recomendaciones a la que se llegara con la investigacion.



CAPITULO 1. El Problema de Investigacion.

1.1 Planteamiento y formulacion del problema de investigacion.

En la Republica Dominicana factores como el crecimiento poblacional de las zonas
urbanas, cambio en los habitos de consumo de la sociedad y el incremento en la
produccion de productos, estan generando diferentes tipos de residuos, cuyo
tratamiento y disposicién final requiere de mayores recursos tecnologicos y

econdmicos.

El constante incremento de residuos, su variada composicion y el manejo inadecuado
de estos, esta incidiendo en el deterioro del medio ambiente. Segun el Ministerio
Ambiente, a nivel nacional existen alrededor de 350 sitios de disposicion final, los
cuales en su mayoria operan como botaderos a cielo abierto sin ningun tipo de
control, convirtiéndose asi en criaderos de plagas, de vectores transmisores de
enfermedades perjudiciales para la salud, ademés de foco de contaminacion del

suelo, aire y fuentes de agua para consumo humanao.

Tal es el caso del municipio de San Juan, en el cual todos los residuos generados en
el municipio (domiciliarios, hospitalarios, comerciales, barrido de calles etc), son
depositados en el vertedero a cielo abierto que opera en la seccion de Cardon, en el
cual se estima se estan depositando alrededor de 250 toneladas diarias de residuos

urbanos. (Ministerio Ambiente, 2014).

En el 2010, el estudio realizado por Abel & Rodriguez, 2010, demostré que es
indispensable que los funcionarios del servicio de aseo conozcan bien las
caracteristicas cuantitativas y cualitativas de los residuos sélidos actuales de su
ciudad, asi como sus proyecciones futuras a través de un Estudio de Cantidad y
Composicion de Residuos. Estos conocimientos son fundamentales para un debido
cumplimiento de un adecuado del servicio de aseo a corto, mediano y largo plazo,
dimensionamiento del servicio de aseo y la seleccion de equipos y tecnologias

apropiados.
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El Capitulo 21 de la Agenda 21, establece las bases para un manejo integral de los
residuos solidos municipales como parte del desarrollo sostenible. Se establece ahi
gue el manejo de los residuos debe contemplar la minimizacién de la produccién de
residuos, el reciclaje, la recoleccion y el tratamiento y disposicién final adecuados.
Se dice ahi también que cada pais y cada ciudad establecera sus programas para
lograr lo anterior de acuerdo a sus condiciones locales y a sus capacidades

economicas. (Acurio, Rossin Antonio, Teixeira, & Zepeda, 1997).

Los autores Acurio et al. (1997), expresan que esperan que al realizar un (diagnostico
del manejo de los residuos soélidos municipales), los paises lo usen como un

instrumento que les permita establecer programas de accion con metas realistas.

Es por esto, que la presente investigacion tiene por objetivo realizar un diagndstico
sobre la situacion de los residuos sélidos domésticos en el municipio de San Juan,
con la finalidad de establecer las caracteristicas y cantidad de los residuos
producidos por la municipalidad, con el propésito de crear una base de datos, que
sea utilizada para sugerir planes y soluciones sobre el adecuado manejo de sus

servicios de recoleccion, transporte, tratamiento y disposicién de los mismos.

1.1.1 Preguntas de investigacion

¢,Cudl es la produccion per- cépita de residuos soélidos domésticos de los habitantes

del municipio de San Juan de la Maguana?

¢Cual es la composicion de los residuos solidos domésticos del municipio de San

Juan de la Maguana?

¢En qué consiste la gestion de residuos solidos del municipio de San Juan de la

Maguana?

11



1.2 Objetivos de la investigacion

1.2.1 Objetivo general

Realizar un diagnéstico de la gestion de residuos sélidos en el Municipio de San Juan

de la Maguana.
1.2.2 Objetivos especificos

« Determinar la produccion per- cépita de residuos solidos domésticos de los

habitantes del municipio de San Juan de la Maguana.

% Sefalar la composicion de los residuos sélidos domésticos del municipio de San

Juan de la Maguana.

% Describir en que consiste la gestion de residuos sélidos del municipio de San

Juan.

< Elaborar una fuente de informacion que sirva de base para preparar un plan de

manejo de residuos sélidos en el municipio de San Juan.
1.3 Justificacion

El objetivo general de este trabajo es elaborar el diagnostico bésico para la gestion
de residuos solidos en el municipio de San Juan. Este estudio considera la cantidad
y composiciéon de los residuos domésticos, asi como la descripcidén de la gestion

llevada a cabo para manejarlos.
Debido al aumento poblacional, al desarrollo econémico, a los cambios culturales de

consumo de la poblacion, es evidente el aumento previsto en la generacién de

residuos soélidos.

12



Estar actualizados conocer y sobre los procesos de caracterizacion de los mismos
es de vital interés para el proceso del manejo integral de los residuos sélidos.
(Terraza, 2009).

De acuerdo con Gutiérrez, Avedoy, (2006), los impactos ambientales ocasionados
por un mal manejo de los residuos se manifiestan principalmente en la contaminacion
de suelos, aire, aguas superficiales y subterraneas o bien por afectaciones a la salud
publica, consecuencia de la emision de contaminantes, producto de la combustion
inadecuada de los residuos o la transmision de patégenos. A esto se suman los
impactos de orden estético, y de inconformidad por ruidos, malos olores y desorden
ocupacional.

La presente investigacion, correspondiente a un diagnostico, se pretende que sea un
marco de referencia para el andlisis de los datos y asi sustentar propuestas y

recomendaciones desde una perspectiva integral.

La situacion actual de los residuos sélidos, plantea la necesidad de llevar a cabo
nuevos estudios y analisis, que permitan obtener informacién y progresar en la
elaboracion de una base de datos principalmente en lo relativo a la generacién e
infraestructura. Se aspira a contar con una herramienta efectiva para la toma de
decisiones y el fomento a nuevos mercados y areas de oportunidad. (Gutierrez,
Avedoy, 2006).

1.4 Antecedentes

Producto de la importancia que tiene conocer la caracterizacion de los residuos, asi
como la generacion per cépita de los residuos generados por una poblacion, se han

realizado varios estudios al respecto.

El BID (2009), en un intento de ofrecer unos lineamientos operacionales para el
sector de residuos soélidos en la region de América Latina, realiz6 un diagnostico de
la situacion regional, para lo cual se describen, en primer lugar, tanto los principales
impactos que puede tener en la salud el manejo inadecuado de los residuos sélidos

como la generacion de RSM (residuos s6lidos municipales).

13



En Peru, Lopez (2009), expreso que, para la implementacion del sistema de manejo
integral de residuos solidos urbanos en el distrito de Las Loma, se identifico la
necesidad de desarrollar un Estudio de Caracterizacion de los Residuos Solidos del
distrito de Las Lomas — Piura, con la finalidad de determinar la composicion,
generacion per cpita, volumen y caracteristicas generales de los residuos soélidos
del distrito.

También en Mérida, Yucatan, México, Maldonado (2006) dice que durante tres afios
fue caracterizada la basura generada en el CINVESTAV y se determind que estaba
compuesta por 48 % de materia organica, 20 % de carton y papel, 8 % de botellas
de tereftalato de polietileno (PET) y plasticos diversos, 5 % botellas, envases de vidrio
y cristaleria de laboratorio rota, 2 % de latas de aluminio y 17 % de residuos dificiles
de clasificar. Gracias a este estudio y mediante un programa de separacion, se logré
reducir en un 67 % el volumen de la basura enviada al relleno sanitario de la ciudad
de Mérida.

A nivel nacional, se han realizado varios estudios de caracterizaciones: Abel &
Rodriguez, (2010), determinaron ademas, la generacion per cépita por estrato social
en el Estudio de Caracterizacion de los Residuos Sélidos Urbanos de la ciudad de
Santo Domingo, otro, en el afio 2014 bajo el mismo nombre, ejecutado por (Lebrdn,
2014) en el municipio de Santo Domingo Este, determino los porcentajes de los
residuos producidos en este municipio. En la provincia de Samana, (Gonzalez, 2015)
se realizd un Diagnostico de los Residuos Sdlidos Municipales, realizando

recomendaciones para un manejo integral de los mismos.

Igualmente existen varias tesis (en la biblioteca del INTEC) elaboradas, de nivel de
maestrias, que evidencian que existe un interés en el pais sobre este tema, ademas
de que estos estudios pueden ser Utiles para que las autoridades competentes
puedan tomar acciones de como controlar y manejar la disposicién final de cada

material.

Francisco Dominguez Brito, Ministro de Medio Ambiente y Recursos Naturales

resalto las ejecutorias interinstitucionales puestas en practica en varios municipios
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modelo del pais a fin de lograr el manejo integral de los residuos solidos. El titular de
la entidad dijo que en los municipios-Modelo (MM): Azua, Moca y Séanchez se ha
aplicado un estudio de caracterizacién de residuos sélidos. (Ministerio Ambiente,
2016)

A nivel de la provincia de San Juan, escenario donde se desarrolla esta investigacion,
en los sectores de Villa Flores y Lucero, pertenecientes al municipio de San Juan, se
llevd a cabo un estudio llamado Recolecciéon de Residuos Soélidos Domésticos,
(Ramirez, 2013) con el objetivo de analizar el sistema de recoleccion de residuos

realizado por el ayuntamiento municipal.

En ese mismo orden, en fecha 25 de octubre del afio 2017, sale publicado en unos
de los periédicos de circulacion nacional un articulo titulado: San juan seréa el modelo
de solucién al problema de la basura en RD, en el cual se habla de la construccién
del primer relleno sanitario construido con las mas modernas técnicas de proteccién

al medio ambiente en el municipio de Bohechio.

En este articulo se explica que se trata de una iniciativa de la Empresa de Generacion
Hidroeléctrica Dominicana (EGEHID) que disefio el relleno, en la que también trabaja
el Ministerio Ambiente; Producto a que muchos de los desechos que se producen en
el municipio van a parar al rio Yaque del Sur y por ende a la presa de Sabana Yegua.
Expone, ademas, que esto es tema de preocupacion para las autoridades y el
presidente Danilo Medina quiso resolver mediante el programa “Dominicana Limpia”,

por lo que la construccion de este relleno viene a resolver ese problema.
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1.5 Marco contextual

‘Imagen 1.Ubicacion y localizacion. Fuente: elaboracion propia.

La provincia San Juan, estd ubicada en la regidon occidental de la Republica
Dominicana, en la zona sur de la isla. Fue fundada en el afio 1503, su nombre es en
honor a San Juan Bautista y al nombre taino Maguana. San Juan de la Maguana es
una de las ciudades més antiguas del pais. Ocupa el mismo valle donde tenia asiento
el cacicazgo de Maguana.

Limita al norte con las provincias Santiago y Santiago Rodriguez, al este con la
provincia Azua (y parcialmente con la provincia La Vega, en el noreste), al sur con la
provincia Bahoruco y al oeste con la provincia Elias Pifia. El cédigo ISO asignado a
la provincia es 3166-2:D0O-22.

Economia: es una de las provincias de mayor importancia agropecuaria del pais, el
arroz, la habichuela, mani, maiz, gandules son de los principales productos de la
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zona, gracias a esto, esta provincia es conocida con el nombre de “El Granero del
Sur”.

Superficie: 3,363.8 kildmetros cuadrados. Esta en el 1. ° lugar en cuanto a superficie

con 7.0% del territorio nacional.

Divisién territorial: esté dividida en seis municipios: San Juan, Las Matas de Farfan,
El Cercado, Bohechio, Juan de Herrera y Vallejuelo. Cada uno con sus respectivos

distritos municipales, los cuales suman diecisiete en total.

Hidrologia: posee dos rios principales, el San Juan, sobre el cual se ubica la presa
de Sabaneta, y el Yaque del Sur se encuentra la presa de Sabana Yegua. También se

encuentran el rio Sabaneta, el Macasias y el Mijo.

Geografia: En la parte norte se encuentra la Cordillera Central, incluyendo su Macizo
Central al noreste. En el sur se encuentra la Sierra de Neiba. La montafia mas alta

de la provincia es el Pico Duarte, que es igualmente la mas alta del pais y de la isla.

Poblacion: segun el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda del afio 2010, existen
en la zona unos 232,333 habitantes de los cuales 122,550 son hombres y 109,783
mujeres. (ONE. Oficina Nacional de Estadistica, 2010)

El municipio de San Juan, esta compuesto por varios barrios y sectores, alrededor
de 23, de diferentes estratos econdémicos, aunque el nivel socioeconémico
predominante en la zona es el bajo. Esta investigacion fue desarrollada en cinco

sectores del municipio:

Barrio Villa Liberacion: compuesto es su mayoria por personas damnificadas, luego
del paso del ciclon George. Sus calles estan asfaltadas, sus casas son duplex
construidas en hormigén. Es considerado uno de los sectores més violentos y uno de
los mas poblados del municipio. Se encuentra dentro del nivel econémico medio bajo-

bajo.
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Barrio Nuevo: ubicado en la parte sur del municipio. Posee sus calles asfaltadas en
su mayoria, son estrechas y con el tendido eléctrico colocado de manera irregular,
las casas son de madera techadas de zinc, aunque se pueden ver varias construidas

de block. Se encuentra dentro del nivel econdmico medio bajo-bajo.

Villa Flores: también pertenece al nivel socioecondmico medio bajo-muy bajo. Sus
casas son construidas en maderas, techadas en zinc, las calles se encuentran
asfaltadas. La mayoria de la poblacion de estos barrios se dedica a trabajos

informales.

Los Apartamentos (Av. Circunvalacion): los habitantes de este sector pertenecen
a la clase media, casi en su totalidad son personas profesionales en diferentes areas,
los cuales poseen un trabajo en el sector publico o privado del cual devengan un

salario mensualmente.

Sector Los Americanos (barrio de los gringos): pertenece al estrato econémico
alto. Se evidencia la existencia de grandes casas, de presencia majestuosas. Los
habitantes de esta area son en su mayoria propietarios de establecimientos

comerciales.

Segun los calculos realizados, en la actualidad estos sectores poseen una poblacion

en total de 36,944 personas, distribuidas de la siguiente manera:

Sectores Pobz.é:leonso I?;: Pob. 2017
Villa Liberacion 12,632 2 14,510
Barrio Nuevo 6,039 2 6,937

Villa Flores 9,962 2 11,443
Los Apartamentos 1,620 2 1,861
Los Americanos 1,909 2 2,193

Tabla 1. Poblacion por sectores. Fuente: elaboracion propia.
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CAPITULO 2. Marco tedrico

2.1 Definiciones sobre residuos

Los residuos son aquellas sustancias u objetos generados por una actividad
productiva o de consumo de la cual hay que desprenderse por no ser objeto de interés

de la actividad principal. (Elias, 2012).

Los residuos solidos se generan en todas aquellas actividades en las que los
materiales son considerados por su propietario o poseedor como desechos sin
ningun valor adicional y pueden ser abandonados para su disposicion final (Jaramillo,
2002).

El diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua define residuos como
material que queda como inservible después de haber realizado un trabajo u
operacion. Son restos de actividades humanas considerados por sus generadores

como inutiles, indeseables o desechables. (Avila Paucar & Ochoa Ordofiez, 2013)

En el tercer Foro Regional sobre Desarrollo Sostenible se puso de relieve la
diferencia entre los términos “residuo” y “desecho”, que en inglés se traducen como
“waste”. Sin embargo, los denominados residuos incluyen sustancias que pueden
reaprovecharse, mientras que los desechos no tendrian ninguna utilidad secundaria.
La distincion es relevante si se considera que algunas restricciones, por ejemplo, en

materia de comercio, se aplican a los desechos, pero no a los residuos.

2.2 Clasificacion de los residuos

Segun, (Olvera Lobos, 2017), existen numerosos tipos de residuos y por ello se han
creado muchas clasificaciones: por su naturaleza, por su origen, por el material que
lo constituye, por su peligrosidad, etc. De acuerdo a su origen o actividad que lo ha
generado se distinguen en:

% Residuos urbanos: aquellos generados en el &mbito doméstico, asi como los

que por su naturaleza o composicion son similares a estos. Resultan de la
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eliminacion de los materiales que se utilizan en las actividades domésticas, de
los productos que se consumen, envase 0 empaques. (Gobierno de la Republica
M, 2015). Por su origen pueden ser a su vez organicos (de origen biol6gico) e

inorganicos (no bioldgico).

Residuos Industriales: son aquellos residuos producidos por las industrias, los
cuales pueden ser muy variados, en funcién del tipo de industria que los genere.
Poseen una caracteristica comun de ser potencialmente peligrosos. Son los que
se generan en el proceso de fabricacién de la industria y no tienen valor como

mercancia. (Olvera Lobos, Sonia, 2014).

Residuos Sanitarios: todos los residuos generados en cualquier establecimiento
0 servicio en que se desarrollen actividades de atencion a la salud humana,
incluidos los envases y residuos de envases, que los contengan o los hayan

contenido. (Olvera Lobos, Sonia, 2014)

Residuos Mineros: originados durante las actividades mineras. (Olvera Lobos,
Sonia, 2014)

Residuos Radioactivos: generados en centrales nucleares en las instalaciones
gue utilizan materiales radioactivos, tales como plantas de tratamiento de

minerales de uranio, hospitales, etc. (Olvera Lobos, Sonia, 2014)

Para los municipios esto significa que diariamente deberan manejar cantidades de

desechos solidos municipales provenientes de varias fuentes: desechos

domiciliarios; basura de sitios de reunion y vias publicas; residuos de obras de

construccion y demolicion; y desechos de oficina, comercio, instituciones e industria.
(Flores, Lépez, & Flores, 2015)
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2.3 Propiedades de los residuos soélidos

Los residuos poseen propiedades o caracteristicas fisicas, quimicas y bioldgicas, las
cuales son importantes conocer para su adecuado tratamiento. La densidad, definida
como el peso entre la unidad de volumen (kg/m?3), varia segln la composicién, nivel
de humedad y compactacién. Este parAmetro es necesario para establecer las
dimensiones de los recipientes de prerecogida, transporte y equipos de recogida.
Cuando la densidad es elevada los residuos pesan mucho, pero ocupan poco

espacio. (Red Espafiola de Compostaje, 2014).

El contenido de humedad, depende de varios factores como son la época del afio, la
composicion de los residuos, las condiciones meteorolégicas. Es de interés para los
procesos de compresion, produccién de lixiviados, etc. El tamafio de las particulas,
es importante para el reciclaje, y la recuperacion de algunos componentes. (Cabildo,
al, & Sanz del Castillo, 2008). Otras propiedades son el peso especifico,
granulometria, porosidad, pH, conductividad eléctrica, etc, importantes para los tipos

de tratamientos a utilizar y destino final.
2.4 Gestion integral de los residuos sélidos

La Gestion Integral de los Residuos Soélidos consiste en toda una serie de actividades
asociadas al control de la generacion, separacion, presentacion, almacenamiento,
recoleccién, transporte, barrido, tratamiento y disposicion final, a fin de que
armonicen con los mejores principios de la salud publica, la economia, la ingenieria
y la estética entre otras consideraciones ambientales, y respondan a las expectativas
publicas. (Jaramillo, 2002). A continuacion, se presenta un esquema donde se

detallan dichas actividades:
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Imagen 2. Esquema de gestion. Fuente: Cepis/OPS.

Segun expresan (Escamirosa Montalvo, Del Carpio Penago, Castafieda Nolasco, &
Quintal Franco, 2001), cada una de las actividades asociadas a la gestién esta

relacionada con las demas:

La generacion: ocurre en las viviendas, producto de las actividades domésticas y
esta directamente relacionada con el estrato socioecondmico de los habitantes. La
produccion de residuos sélidos se puede medir en valores unitarios como kilogramos
por habitante por dia, kilogramos por vivienda por dia, kilogramos por cuadra por dia,
kilogramos por tonelada de cosecha o

kilogramos por nimero de animales por dia. [t C IR ERERIERCRC
ligada al modelo actual de
desarrollo de la sociedad. Los

La produccion de residuos solidos [REEECLEERUCEIECZIEEES
reflejan que cada vez se generan

domiciliarios en la Region varia de 0,3 a 1,0 EEEE T TSN (=171l [ E
kg/hab/dia. Granero, 2007)
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La produccion de basura esta intimamente relacionada con la riqueza, planteando un
doble problema de justicia ambiental; son los ricos quienes mas contaminan, mientras
los pobres suelen recibir las externalidades como rellenos sanitarios, botaderos a
cielo abierto, etc. Asimismo, la gestion de residuos parece haber llegado sobre todo

a los grandes asentamientos

Tl oSN o g (VTEIRCEI IV AU SRR E| yolumen de produccion de desechos es
menor poblacién su disposicién adn inversamente proporcional al nivel de

_ _ desarrollo del pais que se trate. (Ochoa,
genera problemas socioambientales Bl leEEA L lo[I=r Aok

de salud. (Jiménez Martinez, 2015).

Separacion, almacenamiento y manipulacién: estas actividades son realizadas

dentro del hogar y estan a cargo de los habitantes de las viviendas.

Recoleccion y transporte: no solo implica la actividad de recoger, sino también el
transporte. Son las acciones mas costosas dentro del proceso, debido a las
dificultades mismas de la recoleccion, ya que dependen del trazado de las ciudades,
condiciones de las calles y avenidas, estructura vial, distancia recorrida hasta el
destino final, entre otros. Estas etapas hasta la disposicion final son responsabilidad
de la alcaldia.

La Disposicion final: es el destino ultimo de los residuos, las cuales deben ser

instalaciones adecuadas para evitar la contaminacion.

Tratamiento: proceso de transformacion fisico-quimica o biolégica de los residuos
para modificar sus caracteristicas y aprovechar su potencial. Existen varios métodos
para el tratamiento de los residuos sélidos, como son: compostaje, incineracion,

gasificacion o pirdlisis, relleno sanitario, etc.
Laincineracion: etimolégicamente significa reducir una cosa a cenizas. Proceso por

el que se someten los materiales solidos y liquidos a un régimen de temperatura de
850-1,200 C. Lo que no se convierte en cenizas se vuelve gas. (Castells, 2012).
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El compostaje, es un proceso bioldgico aerobio, termdfilo que necesita de materia
organica, aire y poblacion de bacterias para poder llevarse a cabo. Proceso bioldgico
que asegura la transformacion de los componentes organicos de subproductos y
residuos en un producto organico rico en compuesto humicos. (Moreno Casco &
Moral Herrero, 2008).

Reciclaje: aplicar un proceso sobre un material para que pueda volver a utilizarse.
La base del reciclaje se encuentra en la obtencion
de una materia prima o producto a partir de un
desecho. El reciclaje es una de las alternativas
utiizadas en la reduccion de voliumenes de

desperdicios. (Ramos, 2010)

Vertederos: lugar destinado a la evacuacion de residuos sobre el terreno, sin ningan
tipo de tratamiento ni control, presentando riesgos para la salud de las personas y
contaminacién del medio ambiente (contaminacién de cursos de aguas, aire),

alteraciones y malestar estético del entorno, etc.

Relleno Sanitario:

Instalacién de disposicion final de residuos, mediante su depdsito definitivo en el
suelo. Es una obra de ingenieria destinada al tratamiento y disposicion final de los
residuos, los cuales se disponen en el suelo en forma controlada. (Ponciano, 2014)
En el relleno sanitario, los residuos son compactados y cubiertos con capas de tierra
para el manejo plagas y olores. Poseen sistemas para tratar los lixiviados y el biogas.
Los rellenos sanitarios se clasifican segun sus condiciones bioldgicas, la clase de
residuos depositados y condiciones de explotacion.

La instalacion de rellenos sanitarios es una técnica muy empleada para la disposicion
final de los residuos, la cual presenta ventajas y desventajas en cuanto a su
utilizaciéon. Algunas de las desventajas es que debe contar con la instalacion de
sistemas de tratamiento de gas y lixiviados, los cuales pueden o no ser econémicos,
disponibilidad de grandes espacios en zonas alejadas de la poblacion, lo que se

traduce en aumento del costo de transporte de residuos. Dentro de las ventajas se
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pueden mencionar qué es una tecnologia de explotacion sencilla, es definitivo, el

biogas producido puede ser utilizado para la generacion de combustible, etc.

Requisitos a tomar en cuenta para la instalacion de rellenos sanitarios:
¢ Condiciones geoldgicas de la zona: es importante conocer el tipo de suelo
donde se instalara el relleno sanitario para el control de los lixiviados,
permeabilidad, material de relleno, etc.
¢ Hidrologia de la zona: ubicacion de los cursos de agua superficial y
subterranea para prevenir contaminacion.
¢ Localizacion: lejos de zonas aluviales, poblaciones, aeropuertos.

¢ Acceso: que la zona a elegir sea de facil acceso.

Vivir en el mundo contemporaneo implica producir basura. Los habitos culturales de
consumo estan en constante transformacion y, por lo tanto, resulta dificil percatarnos
del ritmo o velocidad con la cual nos deshacemos de lo que, simplemente, ya no nos
sirve, nos estorba, ya no utilizamos o se ha tornado obsoleto por efecto de las modas.
(Guzman Chavez & Macacias Manzanares, 2012).

Producir desechos, como ya sugerimos, forma parte de la actividad propia de los
seres vivos y todo residuo al igual que todo organismo 0 materia esta sujeto a los
efectos deletéreos del medio ambiente.

2.5 Consecuencias de una inadecuada gestion de los residuos

solidos.

En el manual de la OPS/Cepis, se describen
La poblacion, el territorio, el medio
ambiente y la generacién de
de los residuos sélidos. residuos sélidos en la zona, son
factores importantes para una

las consecuencias de la inadecuada gestion

¢ Riesgos para la salud. Los residuos

correcta gestion de los residuos

sblidos pueden ser causa de [Esellle[eNelolnpiellIFTgl0k5

(Fundacion Universidad del
Norte., 2009)

enfermedades y sus efectos en la salud

de las personas se pueden clasificar como
directos e indirectos. Los directos, Son
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los ocasionados por el contacto directo con la basura, por la costumbre de la
poblacién de mezclar los residuos con materiales peligrosos tales como: vidrios
rotos, metales, jeringas, hojas de afeitar, excrementos de origen humano o animal,
etc. Los indirectos se refiere a la proliferacion de animales portadores de
microorganismos que transmiten enfermedades a toda la poblacion, conocidos
como vectores. Estos vectores son, entre otros, moscas, mosquitos, ratas y

cucarachas.

+ Efectos en el ambiente El efecto ambiental mas obvio del manejo inadecuado de
los residuos sélidos municipales lo constituye el deterioro estético de las ciudades,
asi como del paisaje, ocasionada por la basura arrojada sin ningan control,
botaderos a cielo abierto o basura amontonada en cualquier lugar. Ademas de la

contaminacion del agua, contaminacion del suelo, y del aire.

¢ Riesgos para el desarrollo social Las dificiles condiciones econdmicas, las
migraciones rurales, la pobreza, han convertido los recursos contenidos en la
basura en el medio de subsistencia de muchas personas con sus familias. Esta
realidad continuara mientras no existan para ellas otras formas mas dignas de

ganarse la vida.

¢ Riesgos para el desarrollo urbano Las autoridades se quejan habitualmente de
la falta de disciplina social y civica de la poblacion y, por su parte, esta Ultima se
queja de la incapacidad de las instituciones publicas para cumplir su papel. El

primer reclamo de los sectores populares se refiere a la mala cobertura.

2.6 Caracterizacion de residuos soélidos

SSRGS CHEEVIIN B América Latina v el Caribe (ALC) las
de residuos envuelve dos | AR EERe il RS Elalo [0 EWiEETal =N olglalolfoF 1]
de generacion de los residuos solidos urbanos
(RSU), por lo que la informacion veraz sobre la

conceptos, que van desde la

compresion del el generacion y composicion es fundamental
para su gestion, ya que en general carecen de
infraestructura suficiente para el tratamiento
adecuado de éstos. (Hernadndez Barriel,
Aguilar Virgen, & Taboada Gonzéalez, 2017)

caracterizar hasta uno
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2.7

contextualizado de diagnéstico o inventario de residuos. (Viana, Silveira, &
Marthino, 2015).

La caracterizacién de residuos, consiste en obtener toda la informacion posible
acerca de su composicion para poder realizar una correcta gestion del mismo. Este
es un paso muy importante, ya que en funcion de los datos que se obtengan se
podra destinar este residuo hacia un lugar o tratamiento adecuado, que no ponga

en peligro al medio ambiente ni a la salud de los seres vivos.

Caracterizacion de residuos solidos, significa como su nombre lo indica, identificar
particularidades y caracteristicas propias del residuo. (Viana, Silveira, & Marthino,
2015). Los resultados de las caracterizaciones de los subproductos de cada estudio
de generacion se reagrupan en rubros: residuos alimenticios, residuos de jardineria,
textiles, ceramica y piedra, plasticos, papeles y cartones (incluyendo papel

sanitario), metales, vidrios, pafiales y otros.

Legislacion existente en materia de residuos sdlidos en la

Republica Dominicana.

En la Republica Dominicana, el marco legal existente en materia de residuos, se
encuentra bajo la responsabilidad de varias instituciones del estado, las cuales en
virtud de su naturaleza, cobertura y jurisdiccion han creado diferentes normas y

leyes, que mencionamos a continuacion:

Constitucién de la Republica Dominicana: donde esté contenido el ordenamiento
juridico del estado dominicano. La constitucion, contiene varios articulos el 63,
establece que el estado definira las politicas para promover e incentivar la
educacion, investigacion, ciencia tecnologia e innovacién que favorezcan al
desarrollo sostenible, bienestar humano y preservacion del medio ambiente.
También, en el 66 y 67, es deber del estado prevenir la contaminacion y proteger al

medio ambiente.
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Ley General sobre Medio Ambiente y Recursos Naturales. Ley 64-00.
(SEMARENA, 2000)

Establece al Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales como 6rgano
central y las normas para la conservacion, proteccion, mejoramiento y restauracion
del medio ambiente. Establece en el articulo 18, que una de las funciones de este
ministerio es estimular procesos de reconversion industrial, ligados a la
implantacién de tecnologias y a la realizacion de actividades de descontaminacion,

reciclaje y reutilizacion de residuos.

En el capitulo VI, sobre basuras y residuos domésticos municipales, describe las
politicas generales con relaciona estos. En el articulo 106, responsabiliza a los
ayuntamientos de operar los sistemas de recoleccion, tratamiento y disposicion final
de los desechos no peligrosos, observando las normas emitidas para la proteccién
del medio ambiente y la salud por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos

Naturales y el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

En ese mismo orden, existen las Normas Ambiental para la Gestion Integral de
Desechos Infecciosos y la Norma para la Gestion ambiental de Desechos
Radioactivos, donde se establecen y regulan todas las actividades relacionadas al

manejo, manipulacion y destino final de este tipo de residuos.

Igualmente, la Norma para la Gestion Ambiental de Residuos Sdlidos no
Peligrosos, especifica los requisitos sanitarios que se cumpliran en el
almacenamiento, transporte y disposicion final, asi como las disposiciones

generales para la reduccion, reaprovechamiento y reciclaje.

¢ Ley General de Salud Publica y Asistencia Social (42-01).

De la Secretaria de Salud Publica y Asistencia Social (actual Ministerio de Salud).
Esta ley regula todas las acciones que permitan al estado hacer efectivo el derecho
a la salud. En los articulos 41, 45,46, establece que el Ministerio de Salud Publica

y Asistencia Social, el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, los
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Ayuntamientos y demds instituciones relacionadas, tienen la responsabilidad de

promover y colaborar en el desarrollo de programas de saneamiento ambiental.

¢ Ley sobre el Distrito Nacional y los Municipios (176-07).

El objetivo de esta ley es normar la organizacion, competencia, funciones y
recursos de los ayuntamientos de los municipios y el Distrito Nacional. Establece
en sus articulos que a los Ayuntamiento les competen los servicios de limpieza y
ornato publico, recoleccion, tratamiento y disposicion final de los residuos soélidos.
También, dentro del marco legal estan, La Estrategia Nacional de Desarrollo-
END, Ley 1-12 (Ministerio Ambiente, 2014), Ley 163-03, sobre Régimen de
Cooperacion y Asistencia Financiera del Poder Ejecutivo a los

Ayuntamientos (presupuesto participativo) y la ley General de Educacion.

En ese mismo orden, se encuentra La Politica para la Gestion Integral de
Residuos Sélidos, la cual tiene alcance a nivel nacional, y surge como alternativa
promoviendo y apoyando iniciativas que contribuyan a su reduccion, reutilizacién
y reciclaje (3Rs), incentivando y priorizando la ejecucion de proyectos de
valorizacién de residuos solidos que permitan soluciones a problemas. (Ministerio
Ambiente, 2014). Ademas, existe el proyecto de Ley sobre Manejo de Residuos
Solidos, (sometido al congreso), la cual tiene como objetivos prevenir la
generacion de residuos y fomentar su reduccion, manejo y reciclado. Busca
ademds establecer un régimen juridico para su aplicacion en las actividades,
procesos y operaciones que vayan desde su generacion hasta su reutilizacion y

disposicion final.
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CAPITULO 3. Marco metodoldgico

3.1 Enfoque de la investigacion

Esta investigacion presenta un enfoque mixto, es decir, es parte cualitativa y parte
cuantitativa, ya que pretende describir las condiciones y caracteristicas de los
residuos solidos domiciliarios del municipio de San Juan, ademas de conocer la
percepcion sobre el sistema de recogida de los residuos y su disposicion a pagar y

de cuanto estarian dispuestos a pagar por el servicio de recogida de los residuos.

En la investigacion cuantitativa se parte de cuerpos tedricos aceptados por la

comunidad cientifica. (Bernal, 2010).

El método cualitativo o método no tradicional de acuerdo con Bonilla y Rodriguez
(1997), se orienta a profundizar casos especificos y no a generalizar. Su
preocupacion no es prioritariamente medir, sino cualificar y describir el fenbmeno
social a partir de rasgos determinantes, segun sean percibidos por los elementos

mismos que estan dentro de la situacién estudiada. (Bonilla C & Rodriguez , 1997)
3.2 Tipo de investigacion

Se considera de tipo campo, ya que en las zonas objeto de estudio, se aplicaran los
instrumentos de recoleccion de datos y se estudiara la situacién del manejo de los
residuos solidos en el municipio de San Juan para diagnosticar necesidades y

problemas con el objetivo de aplicar los conocimientos con fines practicos.

Ademas, es de tipo documental o bibliogréfico, porque se consultaron y estudiaron
todo tipo de documentacion como son: revistas, libros, articulos, tesis, documentales
y materiales que se hayan escrito sobre el tema a tratar, para conocer las opiniones

de los expertos y conceptualizar respecto al tema.
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También, una de las funciones principales de la investigacion descriptiva es la
capacidad para seleccionar las caracteristicas fundamentales del objeto de estudio y
su descripcion detallada de las partes, categorias o clases de ese objeto. La
investigacion descriptiva es uno de los tipos o procedimientos investigativos mas

populares y utilizados por los principiantes en la actividad investigativa. (Cerda 1998).

En esta investigacion se describen las caracteristicas y aspectos fundamentales de
los residuos solidos domiciliarios en el municipio de San Juan, las opiniones de los
habitantes acerca del servicio de recogida de los residuos, cuanto estan dispuestos

a pagar por el servicio, entre otras cosas.

3.3 Procedimiento de la investigacion

A continuacion, se presentan las fases a realizar para la obtencién de la informacién

para el desarrollo del tema objeto de estudio:

e Busqueda de la informacion bibliogréfica

e Elaboracién de la propuesta

¢ Disefio de los instrumentos (recogida de la informacion)
¢ Organizacion y andlisis de datos

e Redaccioén del informe final

Para realizar la investigacion que se presenta, primero procedimos a indagar que se
habia escrito sobre el tema de estudio, es decir, se buscaron y se recopilaron
diferentes literaturas recientes e importantes acerca del problema de estudio. Luego
de identificar el tipo de investigacion a realizar, se procedera a la realizacion de visitas
técnicas a la zona de estudio para la realizacién del trabajo de campo, conocer las
caracteristicas y funcionamiento del sistema de recogida de residuos, se realizardn
entrevistas y encuestas para conocer la percepcion y expectativas de la poblacién
acerca del sistema. Después de esto se procedera al andlisis e interpretacién de

datos, para luego concluir con la redaccién de las conclusiones y el informe final.
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3.4 Técnicas de investigacion

Se utilizaran como instrumentos de recogida de datos, las entrevistas y encuestas,
las cuales, seran aplicadas a los habitantes y personas de interés de la zona. (Ver
anexos). La encuesta incluird informacion general sobre el entrevistado, informacién
sobre la generacion propia de residuos sélidos y la disponibilidad a pagar por el

servicio.

La entrevista puede ser aplicada directamente a través de cuestionarios o a través
de diversas técnicas experimentales en las cuales los individuos responden a

estimulos presentados bajo condiciones controladas. (Barzev Radoslav, 2002).

3.5 Poblacién y muestra

3.5.1 Poblacion

La poblacion sobre la que se obtendran las informaciones sera la poblacion del
municipio de San Juan. Tomando como base para los céalculos realizados, el Censo
Nacional de Poblacién y Vivienda, realizado en el afio 2010, el cual muestra la
existencia de 39,581 hogares en el municipio; se asumio una tasa de crecimiento de

2% para la proyeccion de las viviendas al afio actual, cuyos resultados se presentan:

Hogares Tasa
o Hogares
Censo crecimiento
2017
2010 (%)
39,581 2 53,271

Tabla 2. Proyeccién de Hogares afio 2017.  Fuente: elaboracion propia

Bajo Medio Alto Total
82.2% 11.8% 6.0% 100.0%

Tabla 3. Porcentaje de Hogares por Grupo Socioeconémico.
Fuente: Censo Nacional de Poblacién y Vivienda del afio 2002. Oficina Nacional de Estadistica.
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Se determino utilizar el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda realizado en el afio
2010, por ser la base de datos de poblacion y viviendas oficial mas actualizada con
la que se cuenta, en relacion a utilizar los porcientos de los estratos socioecondémicos
reflejados en el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda del afio 2002, fue debido a
gue es en ese censo donde aparece tal informacion, ya que en la base de datos mas

actualizada no se encuentra disponible.

3.5.2 Muestra

Luego de los calculos realizados anteriormente y establecidos los porcentajes de
hogares por grupos socioeconémicos, se procedio a calcular el nUmero de muestras,

empleando la formula estadistica utilizada por el CEPIS/OPS, la cual consiste en:

Si se conoce el tamafio de la poblacién N y su varianza ¢? (0 se asume):

2 2
Zi_aq;2 NO |
|

n-=
(N-1DE?+Z}_, ), 0F

N = poblacion actual

o = Varianza (es la desviacion estandar elevada al cuadrado)
Z = Coeficiente de confianza 95 %

E = Error permisible = 5%

V = Desviacion estandar=0.25

n = Muestra

N = 53,271 Hogares

o= 0.04 Kg/hab/dia
Z= 1.96

E= 0.05 %

V= 0.2 kg/hab/dia

n 61.39 Unidades
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Los resultados arrojaron un numero de 61 unidades, las cuales eran suficientes para
la realizacion del estudio, en el campo se entrevistaron y se recolectaron 80
muestras, debido a que los habitantes solicitaban participar del estudio, lo que
demostré interés y colaboracion de parte de la comunidad. Las muestras fueron

distribuidas de la siguiente manera en los diferentes estratos:

Bajo Medio Alto Total
66 9 5 80

Tabla 4. Nimero de muestras por estratos socioeconémico.  Fuente: elaboracion propia.

3.5.3 Criterio de seleccion de la muestra

Para la seleccion de la muestra, se elegird un grupo de los habitantes de las
comunidades, los cuales seran los actores representantes de la poblacion, a quienes
se les aplicaran los instrumentos de investigacion seleccionados para la recopilacion

de la informacion.

Segun la guia (OPS/CEPIS), existen diversos métodos de muestreo para la seleccion
de muestra, el utilizado para este estudio fue el método aleatorio simple. En este
método se asegura que cada vivienda de un estrato tiene la misma probabilidad de

ser seleccionada.

3.5.4 Descripcion de la metodologia aplicada para la realizacion

del trabajo de campo

La realizacion de este proyecto se llevo a cabo bajo el programa denominado
Dominicana Limpia, con la ayuda del ayuntamiento municipal en la persona de la
sefiora Alfonsina Sanchez, Directora de la Direccion de Limpieza y Ornato del
Ayuntamiento, se seleccionaron los sectores a los que se les aplicaran los
instrumentos de recoleccion de datos: Barrio Nuevo, Villa Liberacién, Villa Flores, Los

Americanos y Los Apartamentos.
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Segun, los porcentajes de los niveles socioecondémicos presentados por la ONE, el

estrato social Bajo es el que mayor presencia tiene sobre la poblacion total, por lo

que, para tener una mayor representacion de este estrato, se dividieron las encuestas

entre los tres sectores de mayor poblacion: Villa Liberacion, Villa Flores y Barrio

Nuevo. Los americanos y Los apartamentos para los estratos alto y medio,

respectivamente.

La fecha de inicio de las encuestas fue el
23/9/2017, dentro de cada barrio seleccionado,
se visitaron cada una de las casas, se les
explico en qué consistia programa y la
metodologia, luego se le aplicaba el
cuestionario de encuesta (ver anexo). A cada
hogar censado, se le asign6 un nimero y se le
pego un sticker en el frente de la casa, para su

identificacion.

A continuacion, se describe el proceso de
recoleccion de las muestras llevado a cabo
durante ocho (8) dias consecutivos, iniciando el
domingo 24 de septiembre y finalizando el
domingo 1 de octubre del afio 2017:

1- El dia sdbado, se distribuyeron las fundas
de color azul en los hogares para iniciar al
otro dia con la recogida de la muestra. Se
les volvi6 a explicar que tenian que
continuar con sus actividades habituales y
que tenian que entregar todos los residuos
producidos durante el dia.

¥

Imagen 3. Encuesta. Fuente: autoria propia.
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2- El domingo inici6 el recorrido en horas tempranas de la mafiana, el primer sector
visitado es Villa Liberacién, luego Los apartamentos, después Los Americanos,
Villa Flores y finalmente Barrio Nuevo, el final de la ruta culminaba en
transportacion, el cual fue el lugar elegido para realizar el proceso de

caracterizacion.

3- Los habitantes de la zona, entregaban las muestras y se le entregaba una nueva

funda a cambio.

4- Se identifican las fundas, colocandoles el mismo niamero de identificacion que se

le asigno a la vivienda.

Imagen 5. Identificacién de muestra. Fuente: autoria propia.

5- El peso de cada muestra fue registrado en una tabla para su posterior analisis.

Imagen 6. Pesaje de residuos.  Fuente: autoria propia.

36



Para realizar el recorrido se utilizé un camiéon marca Daihatsu, luego de finalizado el
proceso de recoleccion, las bolsas de residuos eran depositadas en el lugar
destinado para realizar la caracterizacion y el célculo de la densidad.

Imagen 7. Transporte de residuos.  Fuente: autoria propia.

3.5.4.1 Metodologias para determinar la Generacion o

Produccion Per céapita

Las metodologias utilizadas a nivel internacional para la determinacion de la PPC,
segun (Castillo Pazmifio, 2012) se pueden resumir en las siguientes:

¢ Balance de Masas: es una metodologia que una muestra representativa del
objeto de estudio, se analiza el flujo de materiales que ingresan y en funcion
de esto establece el flujo de residuos que se generan, requiere de gran
cantidad informacion y variables a ser analizadas pero los resultados son de
gran confiablidad si se cuenta con la informacion necesaria.

¢ Muestreo Directo: consiste en el pesaje de los residuos sélidos en la fuente

generadora para lo cual es necesario determinar una muestra que sea
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representativa mediante un analisis estadistico, de tal manera que tenga una
confiablidad adecuada.

¢ Pesaje Total: consiste en el pesaje de los residuos soélidos en el Vehiculo
Recolector de una ruta determinada cuando ingresa a la estacion de
transferencia o en la disposicion final.

¢ Peso-Volumen: esta metodologia consiste en el pesaje de los residuos
sélidos, tanto cuando se encuentran compactados en el vehiculo recolector
respectivo, asi como, una vez que se procede a su descarga, lo cual permite

determinar a mas del peso de los residuos también el peso volumétrico.

El método utilizado en esta investigacion fue el Método de muestreo directo.

3.5.4.2 Calculo de la Densidad

Para el calculo de la densidad, se utilizd6 un recipiente plastico como depdsito
estandar con un volumen aproximado de 0.075 m3, que servira para definir el

volumen que ocupard el residuo.

- Se toman las dimensiones del recipiente: didmetro y altura y se

determina su volumen.

-Se pesa el recipiente vacio y se anota su peso.

Imagen 8. Recipiente. -Se llena el recipiente de residuos sin hacer presién y pesa
Fuente: autoria propia.

nuevamente.

-Se llena el recipiente de residuos, esta vez haciendo presion y
remeciéndolo y se anota este peso.

-Luego se procede a calcular el resultado de la densidad de los

residuos, suelta y compactada, mediante el uso de una formula.

Imagen 9. Balanza.
Fuente: autoria propia.
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3.5.4.3 Determinacion de la composicion fisica de los residuos

solidos

Para la realizacion de la composicion fisica de los residuos solidos, las bolsas con
las muestras recolectadas diariamente se esparcian sobre una lona plastica, para
prevenir que se mesclaran con la tierra, bajo un area techada, para evitar que los

residuos se mojaran en caso de lluvia.

¢ Se separan los componentes del montén y se clasifican de acuerdo a las

siguientes caracteristicas:

A-Residuos Aprovechables

Residuos alimenticios

A-1-Organicos
& Residuos de jardin

A-2-Reciclables

Papel blanco
Papel Papel periédico
Carton

Verde

Marroén

Vidrio
Blanco
Ambar

PET
Plastico Fundas

otros tipos

Envases de jugos
Tetrapack Jue
Envases de leche

Envases de salsa
Latas de aluminio latas de cervezas
latas de jugos

Hierro
Cobre
Envolturas de golosinas, galletas

Metales

Foam
B-Residuos no aprovechables |Telasy textiles
Otros (sombrillas, palo de escoba)

Material inerte (tierra, piedras)
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Pilas

Baterias

Envases con aceites
C-Residuos peligrosos Fluorescentes
Pintura

Papel higiénico
Toallas sanitarias

Pafales desechables
Tabla 5. Composicion de los residuos.  Fuente: CEPIS/modificada

¢ Los componentes se van clasificando en recipientes.

¢ Concluida la clasificacion, se pesan los recipientes con los diferentes
componentes y se realiza el registro de datos en el formato correspondiente.

¢ Se calcula el porcentaje de cada componente teniendo en cuenta los datos del
peso total de los residuos recolectados en un dia (Wt) y el peso de cada
componente (P):

P
% =—
w

Todo el procedimiento descrito anteriormente se debe repetir durante los ocho (8)
dias que dura el muestreo. Es importante destacar que el peso de la muestra del
primer dia no se debe tomar en cuenta, ya que se desconoce los dias de

acumulacion.

¢ Para determinar el porcentaje promedio de cada componente, se efectia un
promedio simple, es decir sumando los porcentajes de todos los dias de cada

componente y dividiéndolo entre los siete dias de la semana.
. = R | | "

Imagen 10. Caracterizacion. Fuente: autoria propia.
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CAPITULO 4. Andlisis de los datos. Resultados.

Después de haber recogido los datos obtenidos en campo mediante la aplicacion de
los instrumentos de investigacion implementados, se organizaron, tabularon, y
clasificaron los resultados utilizando andlisis estadisticos, resultando que, del total de
los encuestados, el 82.5% estaria dispuesto a pagar por el servicio de recogida de la
basura, pero solo 53.3% pagaria un monto de $50.00 pesos mensuales y el 28.79%

pagaria $100.00 pesos por el servicio.

90.00%
80.00%
70.00%
60.00%
50.00%
40.00%
30.00%
20.00%
10.00%

0.00%

Si No

Disposicion a pagar

Gréfico 1. Disposicién de pago. Fuente: elaboracion propia.

120.00%
100.00%
80.00%
60.00%
40.00%
20.00%

0.00%
Si No

Satisfecho recogida
basura

Gréfico 2. % de satisfaccion. Fuente: elaboracion propia.
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De las 80 personas encuestadas, 97.5% esté satisfecha con el servicio ofrecido de

la recogida de la basura.

60.00%

50.00%

40.00%

30.00%

20.00%

10.00%

0.00%

25

50

100 150

200

Monto dispuesto a pagar

Gréfico 3. Monto a pagar.

4.1 Generacion Per Cépita (GPC)

Fuente: elaboracion propia.

300

La generacion o produccion per cépita diaria de los hogares, se obtiene de dividir el

peso total de las bolsas entre el nimero total de personas en (kg/hab/dia).

Peso de las muestras recolectas

PPC =

N¢ habitantes de las viviendas

= kg/hab/dia

La generacion per cépita de los habitantes del municipio de San Juan es de 0.756

kg/hab/dia.

Dias 1 2 3 4 5 6 7 8 GPC
Generacion per
capita por dia 097 | 0.63 |0.79| 0.86 | 0.81 |0.72| 0.9 | 0.59 0.76
(kg/hab/dia)

Tabla 6. Generacion per capita.

Fuente: elaboracion propia.

El dia de menor pesaje en total de las muestras recolectadas fue el domingo, en el

cual se refleja una disminucion en la produccion per capita.

42



PRODUCCION PER CAPITA POR ESTRATO
Estrato Bajo

GPC

Dias 1 2 3 4 5 6 7 8 (Kg/Hab/dia)
Barrio Nuevo 0.76 0.53 0.71 0.67 0.55 | 0.72| 0.55 0.43 0.59
Villa Liberacion | 1.10 0.53 0.87 0.81 0.74 |0.63| 1.46 0.52 0.79
Villa Flores 1.10 0.69 0.71 0.72 1.11 [{0.67| 0.71 0.80 0.77
Promedio 0.99 0.58 0.76 0.73 0.80 |0.67| 0.91 0.58 0.72

Tabla 7. Generacién per capita estrato bajo. Fuente: elaboracion propia.

Estrato Medio

0.96 | 0.68 | 0.73 | 0.86 | 0.76 | 0.79 | 0.54 | 0.71

Tabla 8. Generacion per capita estrato medio. Fuente: elaboracion propia.

Estrato Alto

GPC
Di 1 2 4 7 q
ias 3 5 6 8 (Kg/Hab/dia)
Los Americanos | 1.25 | 1.10 | 1.04 | 1.50 | 1.47 | 1.05 | 1.33 | 0.78 1.18
Tabla 9. Generacion per capita estrato alto.  Fuente: elaboracion propia.
4.2 Densidad

La densidad o peso especifico se define como el peso de un material por unidad de
volumen (generalmente en kg/m?3). Los datos del peso especifico son necesarios para
valorar la masa y el volumen total de los residuos que tienen que ser gestionados.
(Flores Lépez, 2009).

Densidad=ﬂ
Volumen
Dias 1 2 3 4 5 6 7 Promedio
Suelta (Kg/m3) 159.24|265.39 | 225.58| 238.85| 265.39|185.77 (218.95 222.74
Compacta (Kg/m3) | 205.68 |318.47| 265.39| 291.93| 278.66 | 265.39 | 265.39 270.13

Tabla 10. Densidad. Fuente: elaboracion propia.
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4.3 Caracterizacion

A-Residuos Aprovechables

A-1-Organicos

Residuos Organicos

Residuos alimenticios 60.52] 60.94] 52.13] 56.39) 51.01 48.26 62.3 55.94]

Residuos de jardin 16.14 13.51 24.49 12.73 27.35 22.7 8.67 17.94
Sub-Total Aprovechables 76.66) 74.45 76.62] 69.12] 78.36 70.96 70.97 73.88

A-2-Reciclables

Papel
Papel periodico, Papel blanco y Carton 1.34 1.59 1.8 1.82 1.97 3.48 2.57 2.08
Vidrio 4.71) 1.32 2.92] 2.86) 0.74 2.04] 2.25 2.41
Sub-Total 6.05) 2.91 4.72 4.68| 2.71 5.52 4.82 4.49
Plastico
PET 1.34] 1.06 0.45 0.52 0.49 0.61 0.64 0.73
Fundas 2.69 2,91 2.47, 2.34] 2.46 2.66 3.34 2.7
otros tipos 0.67 2.38] 1.12 1.82 0.99 1.23 1.41 1.37
Sub-Total 4.7 6.35) 4.04] 4.68| 3.94 4.50 5.39 4.80
Tetrapack 0.67, 0.64] 0.45 0.62 0.59 0.41 0.32 0.53
Latas de aluminio 1.01 1.32 1.12] 0.26 0.99 0.41 0.96 0.87
Metales ( hierro, cobre,etc) 0.00 0.00 2.92 0.00} 0.25 0.41 0.64 0.60
Sub-Total 1.68| 1.96) 4.49 0.88 1.83 1.23 1.92 2.00
Sub-Total Reciclabes 12.43 11.22] 13.25 10.24] 8.48 11.25 12.13 11.29

B-Residuos no aprovechables

Envolturas de golosinas, galletas 1.68 1.06 0.45] 0.62] 0.59 0.41 0.64] 0.78
Foam 0.70] 0.56 0.47, 0.27, 0.50) 0.61 0.66 0.54]
Telas y textiles 2.82 4.24 2.7 1.56 1.72 5.52 3.85 3.20]
Otros ( sombrillas, palo de escoba 0.34] 0.00] 0.00| 0.78] 0.00] 0.00] 0.19 0.19
Material inerte( tierrra, piedras) 1.34 4.5] 2.02 12.47 4.93 7.77 7.39 5.77

Sub-Total No aprovechables 6.88| 10.36 5.64] 15.7| 7.74 14.31 12.73 10.48

C-Residuos peligrosos

(Pilas, baterias, envases con aceites,
flourecentes, pintura, papel higienico,

L " 4.03 3.97 4.49 4.94] 5.42 3.48 4.17 4.36
toallas sanitarias y pafiales
desechables
Sub-Total Peligrosos 4.03| 3.97| 4.49 4.94 5.42] 3.48| 4.17 4.36
Tabla 11. Porcentaje de caracterizacion. Fuente: elaboracion propia.
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Gréfico 4. Residuos Orgéanicos.
Fuente: elaboracion propia.

Gréfico 5. Por Categorias.
Fuente: elaboracion propia.
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14.84%

Gréfico 7. Aprovechables y Reciclables. Fuente: elaboracion propia.

4.4 Situacion del manejo de Residuos Sélidos en el Municipio

de San Juan.

El Ayuntamiento Municipal de San Juan de la Maguana, es la institucién encargada
de la recoleccion, transporte y manejo de los residuos sélidos del municipio, barrido
de las calles, limpieza de los parques y poda de arboles, cuya responsabilidad
principal recae en la Direccion de Limpieza y Ornato, a cargo de la ingeniera Alfonsina
Sanchez Paniagua. Esta direccion la componen el Departamento de limpieza, el

Departamento de plazas y parques y la seccion de transporte y equipos.

Segun se pudo observar, el municipio se encuentra limpio. Desde las calles y
avenidas principales hasta las calles y callejones los barrios se encuentran libre de
residuos, en cuanto a la recogida, el sistema opera de manera satisfactoria. La mayor
dificultad la presentan en la cobranza, en la falta de educacién ambiental, en la falta
de legislacion y ordenanza local, burocracia, falta de equipos y en la disposicion de

los residuos. El ayuntamiento tiene cobertura de todo el municipio de San Juan.
Segun el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda, realizado en el afio 2010, la

poblacién del municipio de San Juan era de 78,713 habitantes, utilizando una tasa

de crecimiento de 2%, actualmente en el municipio de San Juan se estan
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produciendo 68 toneladas de residuos. Este resultado no incluye los residuos

generados en los mercados, comercios ni hospitales.

4.4.1 Descripcion del manejo y recogida de los residuos

El sistema o forma de recogida de los residuos, varia segun la zona. Algunas zonas
cuentan con contenedores y otras no. Los contenedores son metalicos, de color
amarillo, son limpiados frecuentemente con detergente y agua a presion. En las
zonas donde no existen los contenedores, los habitantes sacan de sus hogares los
residuos cuando escuchan la bocina del camion recolector.

Las calles y avenidas, los parques y areas verdes tienen un personal asignado para

el barrido y limpieza.

Imagen 11.Contenedor y camion. Fuente: autoria propia

4.4.2 Recogida en calles y avenidas principales:

Dentro de este reglon se pueden mencionar algunas calles y avenidas como son:
Independencia, Circunvalacion, Anacaona, Capotillo, Santomé, 16 de agosto, Duarte.
Existen contenedores metélicos. Los habitantes depositan sus residuos en estos

tipos de recipientes previamente empacadas en fundas plasticas.

También, los contenedores se encuentran ubicados en algunos sectores de clase
alta y de clase media y en varias calles que conforma el centro del pueblo.
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Para el barrido de las calles, lo cual solo se realiza en las principales, se ejecuta de

forma manual, utilizando escoba, escobillones y fundas plasticas.

l

Imagen 12. Vista av. Circunvalacion.

SIRES - = J :
Fuente: autoria propia

4.4.3 Recogida en Barrios y Sectores

Los habitantes de estas zonas deben almacenar los residuos en fundas plasticas y
sacos, para cuando les toque pasar el camién recolector, ya que no existen
contenedores en el &rea. En especial en los barrios de estrato social bajo, las calles
tienen a ser en su mayoria muy estrechas en las que un camién compactador no

podria transitar.

4.4.4 Frecuencia de recoleccion

El municipio esté dividido en zonas y cada una de estas zonas tiene una ruta con una
frecuencia de recoleccion asignada. La frecuencia es variada, en algunas areas como
las avenidas y calles principales (con contenedores), la recogida se realiza
diariamente, como es el caso de la avenida Circunvalacion Este, en esta avenida es
donde se encuentran ubicados Los apartamentos, los cuales tienen asignado un
contenedor para aproximadamente 24 familias, otras, como es la mayoria de los
casos, la frecuencia de recoleccion es de dos veces a la semana y para las zonas
rurales es una vez a la semana.

También la ruta que recoge en el mercado y la hospitalaria, se realiza diariamente.
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Es importante destacar que los municipes estdn acostumbrados a almacenar los
residuos en el patio o balcén trasero (los que viven en edificios de apartamentos),
envasados en bolsas plasticas o sacos y sacarlas hacia la calle solo el dia que tienen
asignado que pase el camion recolector.

4.4.5 Capacidad Institucional

Segun informaciones de la Sefiora Alfonsina Sanchez, obtenidas en el formulario de
diagnostico de la capacidad institucional, el ayuntamiento municipal posee por
concepto de limpieza publica un ingreso de RD$ 960,000.00 al afio y un egreso de
RD$ 60, 987,178.35 anual, por concepto de limpieza.

De los 48,146, hogares proyectados al afio 2017, el nimero de hogares que cuentan
con sistema de facturacion son 19,578, de los cuales solo un 30% aproximadamente
pagan puntualmente.

La cantidad de dinero que tienen asignado, mas lo recaudado por el pago de las
facturas de recoleccibn no es suficiente para darle con mayor frecuencia
mantenimiento a los vehiculos y equipos, pago de ndémina, pago de seguro médico,
pago por alquiler de vehiculos, entro otros gastos. El Ayuntamiento requiere de mas

ingresos para realizar una mejor gestion.

pea—_ - =T - g
Imagen 13. Ayuntamiento municipal. Fuente: autoria propia.
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4.4.6 Tarifas

Los rangos de las tarifas por el pago de la recogida de los residuos varian segun la
categoria. La tarifa domiciliaria oscila en los rangos de RD$ 50.00-100.00 mensuales,
la comercial es de RD$ 150.00, la industrial de RD$ 200.00 y las instituciones

gubernamentales no pagan por el servicio.

La forma de cobranza empleada es la de incluir costo del servicio dentro de la factura
de otro servicio, en este el cobro del servicio esta incluido en la factura del agua.
Como la mayoria de la poblacion no paga por el servicio de agua que reciben,

tampoco pagan el servicio de recogida de los residuos.

4.4.7 Personal y equipos

El personal destinado al area de la limpieza con que cuenta el ayuntamiento del

municipio de San Juan estad compuesto por:

1 jefe 0 encargado

14, personas destinadas al area administrativa
41 supervisores

11 choferes

53 ayudantes de camién

211 barrenderos

36 operadores de carritos y/o carretillas.

También existe un personal que es para vigilancia, en la zona donde se encuentran
ubicados los contenedores, si algin municipe deja una funda de residuos afuera del
contenedor, este personal se encarga de depositarla dentro del mismo. Al personal
que labora directamente en el area de la limpieza no se ha dado capacitacion en el

manejo de los residuos.
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Imagen 14. Equipos. Fuente: autoria propia.

Dentro de la flotilla de vehiculos destinados a la recogida de los residuos del
municipio estan:

3 camiones compactadores

6 camiones abiertos (marca Daihatsu)

3 camones abiertos (marca Mack)

Ademas de volteos, camiones y camionetas alquilados a particulares. Ni el personal

ni los equipos son suficientes.

Los viajes por turnos de los vehiculos varian de 2 a 4 el nimero de viaje y en total
recolectan una cantidad aproximada de 114 ton/dia de residuos, incluidos aqui los
generados por el mercado y los comercios, centro de diversion, etc.

4.4.8 Residuos Soélidos en centros de salud

El Hospital Regional Dr. Alejandro Cabral, es el centro de salud publica méas grande
gue existe en el municipio de San Juan. Durante la evaluacion realizada, se le realizé
una entrevista a su director, el doctor Angel Mateo, quien informo que el hospital tiene
la capacidad de internamiento para alrededor de 168 pacientes.

También informaron que dentro de las enfermedades més frecuentes atendidas en

el hospital estdn: las parasitosis, fiebre, neumonias, diarrea, anemias y

principalmente las maternas.
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En cuanto al manejo de los residuos hospitalarios, (jeringas, gasas, agujas, guantes,
drenes, vendajes, catéteres, residuos corto punzantes y demds dispositivos, lo
recolectan en fundas plastica de color rojo y lo almacenan en una zona para tales
fines. El &rea destinada al almacenamiento de los residuos, esta dividida en dos, de
un lado se almacenan los residuos hospitalarios o (biosanitarios) y en otro lado los
residuos de comida y de limpieza, cada area se encuentra cerrada y con candado.

El ayuntamiento posee una ruta, llamada ruta hospitalaria, la cual solo recolecta este
tipo de residuos, cuya frecuencia de recoleccion es diaria. Dentro de esta ruta
ademds del hospital regional se encuentran los demas centros y clinicas privadas,
existentes en la zona como son Centro Médico San Juan, Anacaona, Maguana,
Cristiana y Clinica Evangelista. En estos centros, al igual que en el hospital, el
personal asignado de la ruta de recoleccion posee una llave para el acceso a los
depdsitos de estos residuos.

Ademas de esto comunicaron, que el personal de la ruta hospitalaria, posee guantes
largos y botas, ademas de que es vacunado contra las enfermedades de tétanos y
hepatitis B. Luego de recolectado los desechos hospitalarios, son llevados al

vertedero.

el

0 i,

g i

Imagen 15. Facha del hgospitaI‘Df. 'Aulej'andro Cabral. Fuente: autoria .pf-opia
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Imagen 16. Depdsito de desechos hospitalarios. Fuente: autoria propia.

4.4.9 Tratamiento y Disposicién Final

El vertedero se encuentra ubicado en las coordenadas 18°42'44.49"N-
71°10'38.19"0, en la seccién Carddn, perteneciente a la junta distrital del Rosario, a

una distancia del municipio de 11 km aproximadamente.

Cardon, la comunidad mas cercana, esta ubicada a unos 800 metros de distancia
aprox. del vertedero y el curso de agua mas cercano, el rio Bao, se encuentra a
alrededor de 600 metros. Posee un area de 18,870m2, es de tipo cielo abierto, no
se cubre ni se rellena, no se extraen lixiviados, estos corren libremente hacia una
cafiada, la cual desemboca en el rio Bao, afluente de unos de los rios mas

importantes del pais, el rio Yaque del Sur.

Durante la visita al vertedero se pudo evidenciar la presencia de buzos como
mayormente se les llama comunmente, segun nos informaron existen alrededor de

14, en su mayoria de sexo masculino.

Los buzos son mayores separadores, los materiales mas buscados son, metales
(aluminio), cartén, vidrio y plastico. También preparan hornos improvisados para la
guema de carbon, los residuos organicos son utilizados para alimentar a los
animales, existen personas que llevan sus animales, principalmente ganado vacuno

a comer al vertedero los residuos de alimentos que alli se depositan.
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Segun informaciones suministradas por personal del ayuntamiento, en el vertedero
existe un &rea o celda, destinada solo al depdsito de los residuos hospitalarios, los
cuales al momento de depositarlos deben quemarlos inmediatamente, para evitar
contaminacion, ya que los buzos y animales, penetran al area en busca de residuos
de alimentos y material de su interés. Estas areas son protegidas con cercas de

alambre de puas y sefalizadas como peligrosas, pero los animales las rompen para

entrar a alimentarse.

Imagen 18. Vertedero. - autoria ia

4.4.10 Programas Especiales

El ayuntamiento del municipio de San Juan, esta implementando varios programas
de reciclaje y separaciéon desde la fuente, en algunos barrios del municipio, con la
finalidad de ir creando conciencia en la poblacion sobre la importancia del cuidado
del medio ambiente. Dentro de las iniciativas llevadas a cabo estéan:

Separacion de Residuos

Construccion abonera

Instalacién de puntos limpios

Intervencién del vertedero.
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5. Conclusiones

Segun los resultados obtenidos luego de haber realizado el estudio de campo y luego
de evaluado y analizado el proceso de recoleccion y disposicion de residuos solidos
llevado a cabo por el ayuntamiento del municipio de san juan, se extrajeron las
siguientes coonclusiones:

¢ La generacion per capita promedio de residuos domeésticos de los habitantes del
municipio del San Juan es de 0.75 kg/hab/dia.

¢ En el municipio, el principal componente de los residuos generados con un
73.88%, son los de origen organicos, compuestos estos a su vez por un 55.94%
de residuos de verduras, frutas, elaboracién de alimentos, y un 15.94% de restos
de jardin y poda de arboles.

¢ Alrededor del 85.16% de los residuos generados son reciclables y /o
aprovechables. El 73.88% corresponde a los residuos organicos, el 4.8% a los
plasticos, 2.08% a papel y cartén, 2.41% al vidrio y el 2% a latas de aluminio y
metales.

¢ De manera general las calles y avenidas del municipio de San Juan se observaron
limpias y libre de residuos.

+ No se observaron puntos de acumulacion de residuos de manera permanente. Al
interrogar al personal de recogida del ayuntamiento por un solo punto observado,
nos informaron que debido al paso del huracan Maria por el pais, ocurrieron
retrasos en las rutas de recoleccion.

¢ La mayoria de las personas que accedieron a participar en este estudio, dicen
estar dispuesto a separar los residuos.

¢ La mayoria de la poblacién, aunque no conocen a fondo las normas y politicas
ambientales consideran que es importante reciclar porque eso contribuye al
cuidado del medio ambiente.

¢ El 97.5% de la poblacién esta satisfecha con el servicio de recoleccién de
residuos.

¢ EI 82.5% de los municipes dice que estaria dispuesto a pagar por el servicio de
recoleccion de residuos.

¢ A los contenedores se les da mantenimiento, lavandolos frecuentemente con
detergente y agua a presion, pero muchos presentan deterioro del mecanismo
automético para abrir las tapas.
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Este estudio presenta datos cualitativos y cuantitativos de los residuos generados
por los municipes, ademas de que muestra la percepcion de la poblacion, que
esta de acuerdo en contribuir para la mejora del sistema de manejo de residuos
sélidos en el municipio.

Las informaciones y datos obtenidos con la presente investigacion resultan de
interés para ser utilizados como base en la planificacion y disefios de métodos
para la disposicion de los residuos solidos del municipio.

En el ayuntamiento del municipio de San Juan hacen faltan recursos econémicos
y equipos para el buen funcionamiento del sistema de recogida de residuos.

Baja recaudaciones percibidas por el ayuntamiento por concepto del pago de
factura por el servicio de recoleccion de residuos.

El ayuntamiento posee una ruta solo para la recogida de los desechos
hospitalarios, aunque son depositados en el mismo vertedero, tienen una celda
solo para este tipo de residuos en donde lo queman inmediatamente llegan al
vertedero, para evitar contaminacion y propagaciones de enfermedades, lo que
evidencia conocimiento del peligro que representan estos tipos de desechos.

En el hospital del municipio, almacenan los desechos en fundas de color rojo como
indican las normas.

Es notoria la presencia de los denominados buzos en el vertedero del municipio,
en buasqueda de desechos plasticos, metales, carton y aluminio, es decir
materiales reciclables.

Las condiciones en que opera el vertedero son inadecuadas, los Unicos
tratamientos que se les aplica a los residuos son la quema y el reciclaje de varios
materiales por parte de los buzos.

En las condiciones actuales en que opera el vertedero, este se puede convertir en
fuente de criaderos de plagas y de microorganismos causantes de enfermedades
perjudiciales a la salud.

No se lleva registro de la cantidad de residuos que entra y sale del vertedero.

La zona donde se encuentra ubicado el vertedero no cumple con las normas sobre
las distancias a las que se deben ubicar los cuerpos de agua y los asentamientos
humanos, establecidas por el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
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6. Recomendaciones

¢ Es de prioridad aumentar las unidades de vehiculos destinados la recogida de
desechos.

¢ Crear un plan para aumentar las recaudaciones por el pago de la factura por el
servicio de recoleccién de desechos. Un paso primordial en este plan debe ser el
de revisar los montos de las tarifas actuales, para establecer rangos de valores
gue se ajusten a la realidad. También se sugiere cambiar el método de cobranza,
debido a que en la actualidad est4 incluido dentro de la factura de un servicio que
casi no se paga.

¢ Continuar y seguir mejorando el servicio de recogida de desechos, ya que la
mayoria de la poblacion se muestra satisfecha con el servicio.

¢ Utilizar los datos aqui presentados para tomarlos como base para implementar
mejoras en el sistema de manejo de los residuos del municipio de San Juan.

¢ Se debe exigir a los centros de salud, hacer uso de las normas para el manejo de
los residuos hospitalarios.

¢ Implementar curso para la capacitacion del personal que labora en el
ayuntamiento sobre el manejo de los residuos.

¢ Incentivar y educar a la poblacién a separar en la fuente de origen, lo cual puede
ayudar para la implementacion de un programa de separacion de residuos ya que
la poblacién mostré estar dispuesta a participar.

¢ Se propone ejecutar proyectos de reutilizacion y reciclaje, ya que el mayor
porcentaje de residuos producidos en el municipio son aprovechables, lo que
disminuird la cantidad de residuos dispuestos en el vertedero. Con los residuos
organicos se puede crear compostaje, el cual se puede utilizar como abono para
la agricultura. Mientras que con los reciclables se pueden crear programas de
retornos de materiales (botellas de plastico, de vidrio, etc.), por cuya practica la
poblacién pueda percibir un valor econémico, el cual puede servir como incentivo
para realizar esta practica.

¢ Crear programas de educacion ambiental para la poblacion.

¢ Implementar proyectos de reduccion de produccion de residuos. Se puede motivar

a la poblacién a utilizar productos fabricados con residuos.
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La mayoria de las personas encuestadas, aunque no conocen a profundidad las
normas para el cuidado del medioambiente expresaron estar dispuestas a reciclar
porque lo consideran importante para el cuidado del medio ambiente.

Segun lo observado, en los alrededores del municipio de San Juan existen
muchas zonas despobladas, los cuales luego de realizarles los estudios
correspondientes, pueden ser utilizados para construccion de un relleno sanitario.
Se debe iniciar con el registro de datos de la cantidad de residuos que se maneja
en el vertedero.

Es de prioridad y vital importancia la intervencién en el vertedero de las
autoridades tanto municipales como las de Medio Ambiente para que en conjunto
busquen mejorar las condiciones en que este opera. Se sugiere disefar un relleno
sanitario en una nueva zona, en el cual se clasificardn los residuos segun la
naturaleza de los mismos, y en el que existieran mecanismos de manejo de los
lixiviados y gases que se producen, ya que en la actualidad los lixiviados
descargan libremente hacia un afluente del rio Yaque del Sur y se encuentra a

una distancia no adecuada de la comunidad de Cardén.
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Anexos
1. Encuesta sobre los residuos solidos y aspectos asociados
Para utilizar en muestra de estudio de caracterizaciéndén

Encuesta aplicada por: ..o Fecha:

Nombre y apellidos del

Numero de personas que habitan en la vivienda ylo

Muestra No. ....ooviiiiiiiie

a) SOBRE GENERACION DE RESIDUOS SOLIDOS
1. ¢, Qué es lo que mas se bota al zafacén de basura en tu casa?

Sobras de alimentos () Papeles () Vidrio ()
Latas () Plasticos () podas ( )
Otro () Diga CUAI?.......ooeiii e

c) SOBRE EL ALMACENAMIENTO Y RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS
2. ¢En qué tipo de zafacon tiene la basura en su casa/oficina?

Caja () tanque () zafacon plastico ()
Bolsa Plastica () saco () lata ()
(@ (o B (O T B T - I o7 U - | SR

3. ¢ Cada cuantos dias se llena el zafacon de basura de su casa?
En 1 dia () En 2 dias ()
En 3 dias () En mas de 3 dias ()

4. ; En qué lugar de la casa/oficina se tiene el zafacon de basura?
Cocina ( ) Patio ( ) jardin o marquesina ( ) Otro ( ) ¢Diga

(o1 Ur= ] R

5. ¢ Cada cuanto tiempo recogen la basura de tu casa?
Todos los dias () cada dos dias ()
Cada 3dias. () Muy pocas veces () Nunca ()



6. ¢ Quien recoge la basura de tu casa?
Ayuntamiento () Triciclos ( ) Otros () INdiQUe....ceeeeeeee e
Municipio y también de Triciclos ( ) No se tiene recogida ( )

7. Cuando se acumula varios dias la basura en tu casa/ofician, ¢ qué se hace con esta basura?
Quema () entierra () bota a la calle ( ) bota al rio ( )

Se lleva al botadero mas cercano () Otra () Diga cual? ........ocooeiiiiiieiieeiee e

8. ¢ Tener un botadero/punto critico en la calle cerca a tu casa, ¢qué significa principalmente
para ti?

Comodidad ( ) Molestias ()  POrqué? ......ccoooiiiiiiiiiie e

Ninguna ( )

9. ¢ Por qué crees que existen acumulaciones de basura en tu sector o calle?
No sabe ( ) No hay ese problema ( ) Porque no pase el camion ( ) Por negligencia de cada

morador ( ) Mala organizacion ( ) Por pereza ( ) Falta de educacién ( )

d) SOBRE LA SEGREGACION Y REUSO DE LOS RESIDUOS SOLIDOS
10. ¢ Utiliza las sobras de las comidas para otra cosa? .. j,se reaprovechan?
SI()eENQUE? NO ()

11. ¢ Qué se hace en tu casa/empresa con las botellas vacias?
Se botan al zafacéon () Se venden ()
Se regalan () Otrouso () Diga cual otro uso?........ccccecoeeieciieennnene

12. ¢ Qué se hace en tu casa/empresa con las bolsas de plastico usadas?
Se botan () Se usan para poner basura ( ) Se queman ()
Se venden () Seregalan () Otrouso( ) Diga cual?.......ccccoviiiiiiniciicieneeen.

13. ¢ Qué se hace en tu casa con las latas?
Se botan () Se usan para poner basura ( ) Se venden ()

Se regalan () Otro UsO () Diga CUAI?. ... e
14. ;Qué se hace con el periddico y el carton?

Se botan () Se usan para poner basura ( ) Se queman ()
Se venden () Seregalan () Otrouso( ) Diga cudl?........cccooeiiiinieiiinnnene
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15. ¢Estaria decidido a separar sus residuos en casa/empresa para facilitar su
reaprovechamiento?
SI() NO () POr QUE7... e

16. ¢ Ha visto en su sector recolectores callejeros de residuos, o buzos?
Si () De qQUE reSidUuOS. ... ..uviieie e
NO ()

17. ¢ De qué forma realizan la recoleccién los buzos?
Buscan en los zafacones o contenedores fuera ( ) compran el residuos ()
Van hasta su puerta () Otro

(ESPECHIQUE). . e

18. En que horarios suelen pasar los buzos

e) SOBRE LA DISPONIBILIDAD DE PAGAR SERVICIO
19. ¢ Esta Usted satisfecho con el servicio de recojo de basura?
SI() NO () PO QUE?. ..t e e

20. ¢ Cual de las siguientes frecuencias de recogida de la basura le parece bien?

Todos los dias ( ) interdiario ( ) 1 vez x Semana ( ) 2 veces por semana ( )

21. ¢ En qué horario le parece mas adecuado el servicio de recoleccion de la basura?
Manana ( ) Tarde () Noche () Indique la hora: ........

22. Estaria dispuesto(a) a pagar por el servicio de recojo de residuos?
SI() ¢Cuantopormes?: S/ .coveeeecvnennn. NO () Porqué?...ieiieeeeiinnnnn.

f) COMENTARIOS FINALES
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2. Formulario de Diagnostico de Capacidad Institucional para

el Manejo del Sistema de Recoleccién de los Residuos

Solidos Municipales.

1. Datos de contacto

Persona Entrevistada 1

Persona Entrevistada 2

2. Generacion de residuos sélidos
. Generacion .
Origen (Ton/dia) 6 (me/dia) Observaciones
Domiciliario
Mercados

Hospitales y centros de salud

Maleza

Desmonte

Otros (especifique):

Total (Ton/dia 6 M3/dia)

3. Ubicacion de puntos criticos de acumulacién de residuos sélidos

Ubicacion

Area o volumen estimado de residuo que

se almacena
(Ton/dia 6 m3/dia)

Observaciones

4, Recoleccion

NdUmero o cédigo
de identifica-cion
del camién o
unidad recolectora

Tipo (baranda,
compacta-dor,
triciclo, etc)

Afio de Capaci-dad
fabri-cacién | PO V&l (Ton
6 m3)

Namero de
viajes por turno

NdGmero de
viajes por dia

Cantidad total de
residuo
recolectado por
dia (Ton 6 m®/dia)
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5. Cobertura

Nombre de las Zonas Frecuencia promedio de Volumen de residuo que se
Atendidas Poblacion recoleccion (diaria, interdiaria, | genera en la zona (Ton/dia o
! etc.) md/dia)
6. Disposicion final
Nombre del sitio de disposicién final:
Ubicacién de la zona de disposicion final:
Cantidad de residuo que se dispone (ton/dia o m3/dia):
Tratamiento del residuo sélido:
Enterramiento: Si/No
Quema: Si/ No
Reciclaje: Si/No
Ninguno: Si/ No
Otro (especifique):
7. Administracién y financiamiento del servicio de Limpieza Publica

Personal asignado directamente al area de Limpieza Publica

Descripcion de la labor

NUmero de trabajadores

Profesion

Ocupacion

Cursos recibidos
en los 2 dltimos
afios

Tiempo de
servicio

Jefe / Encargado

Personal administrativo

Capataz

Choferes

Ayudantes de camién o unidad
recolectora.

Barrenderos

Otros (especifique

66




a. Recoleccion y barrido

Afo Marca Cantidad

Observacion

Camiones

compactadores

Volquetes

Camionetas abiertos

Triciclos

Otros vehiculos:

b. Planta de transferencia

Area:

[0 0] oF= 1 1 =] | (o OSSPSR

c. Oficinas administrativas

Area:
Numero de oficinas:

[=L0 0] oF= 1 1 =] | (o OSSPSR

Ingreso anual o mensual por concepto de limpieza publica: RD$/.

(Especifique si es anual o0 mensual)

NUumero de familias o predios atendidos con facturacion:
NUumero de familias o predios que pagan puntualmente:

Tarifa: (especifique si es mensual o anual)

Domiciliaria: S/. /mes o afo
Comercial: S/. /mes o afio
Industrial: S/. /mes o afo
Institucional: S/. /mes o afio

Otros (especifique categoria y monto):

/mes o afio

Modalidad de cobranza empleada:

Dificultades en la operacidn del sistema de cobranza
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8. Coordinacion intra e inter institucional

Coordinacion con dareas y niveles intra - institucionales

Niveles o areas
institucionales

Nombre del responsable y
experiencia o conocimiento en
manejo de residuos

Funciones principales
vinculadas con manejo de
residuos

Diferencias observadas con
relacion a los planteamientos
de la unidad encargada del
manejo de residuos

Consejo Municipal

Comision de Regidores
dedicada a esta actividad

Unidad de Administracion y
finanzas

Unidad de planificacion y
presupuesto

Direccién o Gerencia
Municipal

Coordinacidn con organizaciones e instituciones locales

Organizaciones e
instituciones locales

Nombre del responsable y
experiencia o conocimiento en
manejo de residuos

Funciones /actividades
principales vinculadas con
manejo de residuos

Diferencias observadas con
relacion a los planteamientos
de la unidad encargada del
manejo de residuos

Instancia multisectorial
interesada en el manejo de
los residuos

Organizacion vecinal mas
importante 1

Organizacion vecinal mas
importante 2

Institucion local de salud
(centro de salud, etc.)

Organizaciéon no
gubernamental

Empresas dedicadas a la
recoleccion,
comercializacion de
residuos

Recolectores informales o
segregadores
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Incorporacion del tema residuos sélidos municipales en la planificacion ejecutada o

por ejecutar

Planes e instrumentos de Grado de avance
gestion en su elaboracion

Unidad responsable
de la gestién del
plan

Como se incorpor6 el tema de manejo de residuos
sélidos domiciliarios

Plan estratégico distrital

Plan de Desarrollo
Institucional

Plan Operativo Anual

Presupuesto participativo

PIGARS

Plan Ambiental local

9. Priorizacion de los problemas

A continuacion, priorice los problemas indicando la escala:

- alta prioridad (3)
- mediana prioridad (2)
- baja prioridad (1)
- nula prioridad (0)

Area/problema

Valor de la prioridad (del 3 al 0)

= Equipamiento

=  Financiamiento

= QOrganizacion interna

=  Burocracia

= Capacitacion del personal

= Motivacion del personal

= Coordinacion interinstitucional

= Participacion de la poblacion

= Legislaciéon

= Otros (especifique y asigne el valor de prioridad):
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10. Capacitacion interna y sensibilizacién ambiental

Sefiale los temas que serian importantes conocer para mejorar la gestion de los residuos

Tema de capacitacion Valor de la prioridad (del 3 al 0)

= Aspectos generales en el manejo de los residuos

= Sistemas de recoleccion y transporte en el manejo
de residuos

= Disposicion final y tratamiento de los residuos

= Reciclaje y comercializacion de residuos

= Participacion ciudadana en el manejo de los
residuos

= Educacion ambiental para el manejo de los
residuos

= Normatividad para el manejo de los residuos

= Otros (especifique y asigne el valor de prioridad)

Sefiale las iniciativas implementadas que se orientan a sensibilizar a la poblacién en torno al cuidado
del ambiente y un mejor manejo de los residuos sélidos

1.
2-
3.
11. Proyectos o iniciativas en curso o por ejecutar
. TIt!J|Q o] d.ES(.:rIpCIOI’I brevg de la Situacion Fuente de Unidad
iniciativa, indicando el periodo de En Por . o :
. ! . . . financiamiento | ejecutora
ejecucion ejecucién | ejecutar

OTROS ASPECTOS DE RELEVANCIA QUE SE DESEAN DESTACAR EN EL
DIAGNOSTICO:
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3. Formulario generacién per capita diaria de residuos (gpc)

Fecha:

Cédigo de
Vivienda

Pesodela
bolsa W (kg)

Observaciones

Cédigo de
Vivienda

Peso de la
bolsa W (kg)

Observaciones
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4. Formulario andlisis de la composicion fisica de los

residuos

Fecha:

Responsable del Registro:

Componente

Peso (kg)

1 2 3 4

A. Residuos aprovechables (A1 + A2)

A.1 Organicos

Residuos organicos:

Residuos alimenticios (restos de comida, frutas, huesos)

Residuos de jardines (restos de poda de areas verdes)

A.2 Reciclables

Papel:

Papel blanco

Papel periddico

Carton:

Vidrio:

Vidrio blanco

Vidrio marrén

Vidrio verde

Plastico:

PET (botellas de agua, refresco o jugos)

Fundas plasticas

Otros plasticos

Tetrapack

Latas (Aluminio)

Metales (hierro, Cobre, etc.)

B. Residuos no aprovechables

Envolturas de golosinas, galletas, papitas

Foam

Telas o textiles

Otros

Material inerte (tierra, piedras)

C. Residuos sdlidos peligrosos

(Pilas, baterias, envases con aceites, flourescentes, pintura,
papel higiénico, toallas sanitarias y pafiales)

TOTAL (A+B+C)




5. Tabla de peso de viviendas por dia

Ntmero de PesoDia0 | PesoDial | PesoDia2 | PesoDia3 |Peso Dia4|Peso Dia5| Peso Dia6 | Peso Dia7
) Estrato Social/Sector Domingo Lunes Martes Miercoles | Jueves Viernes Sabado Domingo
Habitantes
24/9/2017 | 25/9/2017 | 26/9/2017 | 27/9/2017 |28/9/2017|29/9/2017 | 30/9/2017 | 1/10/2017

5 Bajo/Barrio Nuevo 4 4 2 2.5 1.2 2 5 3.5
4 Bajo/Barrio Nuevo 5 3 3 1.5 3.5 2 0.5 1
6 Bajo/Barrio Nuevo 1 3.5 2 1.5 1.5 2
6 Bajo/Barrio Nuevo 5.5 15 2.5 4 1.5 1.2 2.5 1
5 Bajo/Barrio Nuevo 9 2 1.5 2 4 1.5 1
2 Bajo/Barrio Nuevo 2.5 15 1 1 0.8 0.5
7 Bajo/Barrio Nuevo 3 5 2 6 2.5 1 4.5 3.5
6 Bajo/Barrio Nuevo 5.5 0.5 11.5 1.5 5 5.5 6 4.5
7 Bajo/Barrio Nuevo 5.5 1 6 5.5 1.5 0.8 15
5 Bajo/Barrio Nuevo 4 5 3 1.2 4.5 2.5 2.5 1
2 Bajo/Barrio Nuevo 1 0.5 3 2.5 4.5 1.5 0.5
5 Bajo/Barrio Nuevo 4 6.5 3.5 3.5 2.2 2.2 1 2
7 Bajo/Barrio Nuevo 6.5 2.5 3 4.5 2 2
4 Bajo/Barrio Nuevo 0.5 15 3.5 33.5? 4
5 Bajo/Barrio Nuevo 3 1 3 2 3 1
5 Bajo/Barrio Nuevo 2.5 6.5 3 2 2
3 Bajo/Barrio Nuevo 3 3 5 13 3.8 5 4 2.5
3 Bajo/Barrio Nuevo 2.5 2 1.5 1.5 1 2.5 1 1
5 Bajo/Barrio Nuevo 2.5 2.5 3 4.5 1.2 2.5 5 3
7 Bajo/Barrio Nuevo 1 5 4 2.5 2 2 2 3.5
5 Bajo/Barrio Nuevo 3.5 1 2 1.5 1 3 1
5 Bajo/Villa Liberacion 5 2.2 2.5 4 0.5 2
5 Bajo/Villa Liberacion 2 3 3 2 2 3 2 3.5
5 Bajo/Villa Liberacion 5 1.5 3.5 4 4.2
5 Bajo/Villa Liberacion 6.5 5.5 2 0.5 2.8
3 Bajo/Villa Liberacion 14 5 5.5 3.5 3.5 5
5 Bajo/Villa Liberacion 1.5 3 3 3 1 1.5 3
2 Bajo/Villa Liberacion 1 0.5 1 1 3 1 1.5
3 Bajo/Villa Liberacion 1.5 2 3.5 3 3 3.5 5.2 2
4 Bajo/Villa Liberacion 16 8.5 3 2 3
3 Bajo/Villa Liberacion 1 2.5 2.5 2.5 1 1.5 71‘ 0.5
6 Bajo/Villa Liberacion 3.5 5 3.5 1.5
4 Bajo/Villa Liberacion 1.5 5.5 3.5 1.2 1.5
9 Bajo/Villa Liberacion 4.5 3 2.5 3 1.5 5.5 4.2
1 Bajo/Villa Liberacion 6 3 2.5 2 1.5 3 1 1
4 Bajo/Villa Liberacion 3 1 1.2 3.2 1 0.5 2
4 Bajo/Villa Liberacion 2.5 6.5 5 2.5 2.5 3.5 4
4 Bajo/Villa Liberacion 4.5
6 Bajo/Villa Liberacion 3 7 4.5 4.5 0.5 2 1
5 Bajo/Villa Liberacion 2 2.5 3 3.2 3 2 1
1 Bajo/Villa Liberacion 1.5 1.5 4.5 4.5 0.5 0.5
7 Bajo/Villa Liberacion 3 2.5 8 4.5 6.5 6.5 5.5
1 Medio/Av.Circunvalacion 16 5 1.5 2.5 4 8 1.5
5 Medio/Av.Circunvalacion 2 2.5
4 Medio/Av.Circunvalacion 1 3 2.5 2 2.5 2.5 3
5 Medio/Av.Circunvalacion 1 2.5 2.5 4.5 4.5 3.5 4.5 4
6 Medio/Av.Circunvalacion 3 4.5 4 3 4.5 3.5 2 4
4 Medio/Av.Circunvalacion 1 3 2
7 Medio/Av.Circunvalacion 2 2.5 4 0.5 3 4.5
5 Medio/Av.Circunvalacion 2 1.5 1.5 1.5 1 1.5
2 Medio/Av.Circunvalacion 6 4.5 2.5 5 1.5 2.2
5 Medio/Av.Circunvalacion 4 2 8.5 3 3 3.5 4
7 Alto/ Los Americanos 14 11.5 6 10.5 5.5 11 9 6.5
4 Alto/ Los Americanos 2 3 4 5 6 4.2 3 3.5
3 Alto/ Los Americanos 6.5 8 6.5 1.8 9.5
2 Alto/ Los Americanos 3.5 9.5 5.5 2
7 Alto/ Los Americanos 6.5 4.5 4 19.5‘ 5 7.2 4
7 Bajo/Villa Flores 2 4 1.5 2 6.5 5
4 Bajo/Villa Flores 2 2 1.5 1.5 2 1 1 1.5
4 Bajo/Villa Flores 4.5 4 3 4.5 2.5 4 3
1 Bajo/Villa Flores 8 2.5 1 15 1 1 1
3 Bajo/Villa Flores 2.5 5 4 5.5 4 5 4 6.5
2 Bajo/Villa Flores 5 3 3 5.5 3 3 4
3 Bajo/Villa Flores 1.7 2 2 4 4.5 3 3 2
8 Bajo/Villa Flores 5 2.5 3 2 4.5 3.5 1 3
2 Bajo/Villa Flores 1 4 1.5 2 2 1 1.5
3 Bajo/Villa Flores 1.5 0.5
4 Bajo/Villa Flores 2 1 2 2 1 1.5 1
2 Bajo/Villa Flores 2.5 0.5 1 0.5 5 1.5 1.5 2.8
5 Bajo/Villa Flores 5 2.5
5 Bajo/Villa Flores 1 1 2.5 1 1.8
4 Bajo/Villa Flores 0.5 2 2 2 0.5 0.5 0.5
2 Bajo/Villa Flores 3.5 1 2.5 1.5 4.5 2.2 2
3 Bajo/Villa Flores 1 1 1.5 1.5 2 1 1.5 1.5
3 Bajo/Villa Flores 9 3 4 1 1 1.5
1 Bajo/Villa Flores 4 1 1.5 1.5 2.5 2 2 4
2 Bajo/Villa Flores 5 5 4 3 2.5 5 3 2.8
2 Bajo/Villa Flores 7.5 1.5 2 1.5 3 2 2.5 2
3 Vianela/Villa Liberacion 5 1.5 1.5 0.5 1.5
3 Jaquelin/Barrio Nuevo 4 2.5 4.5 2.5 3 0.5 3 15




6. Otros datos obtenidos de las encuestas

euso so'bras de Material Reutilizable Sepa'rauon Satlsfe'cho Disposicion a Monto dispuesto a pagar
comida Residuos recogida pagar
Si No |Se bota|Se venden|Se reusan Si No Si No Si No |25 50 100 150 [200 [300
36.41%| 63.11%| 12.33% 43.84%| 43.84%| 85.37%|14.63%| 96.34%| 3.66%| 80.49%| 19.51%|9.09%|53.03% | 28.79%| 3.03%| 4.76%| 1.52%

70.00% 50.00% 90.00%

60.00% R 80.00%

AL 70.00%
50.00% 35.00%

. 60.00%

40.00% 30.00% )

25.00% SELEES

30.00% 20.00% 40.00%

20.00% 15.00% 30.00%

10.00% .

10.00% 20.00%
5.00%

10.00%

0.00% 0.00% .
Si No Se bota Se  Sereusan 0.00%
venden Si No

Reuso sobras de

comida

Material Reutilizable

Separacion Residuos




