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Para uso de Recursos Humanos
: . - Cantidad de ) i . )
, 5 Programa de . Competencia a .4 Cantidad de participantes -— Cantidad total de | Cudntos pertenacen a carrera| Grupo ocupacional al que Periodo previsto de Proveador del .. }Costo total del
Area requirente P OtrossEspecifique Otras/Especifique . participantes sexo - i 2 - . . Costo unitarie
Capacitacién desarrollar sexo Famerino Masculing participantes administrativa? pertenece ejecucion o trimastre Prograrha programa
ascuf
. Pasion por el Senvicio al - . 4
Todas las ¢reas  |Cortesia Telefunica 12 3 15 o] Frimer trimestre Institure MNacional de A 12285| § 1842750
Ciurladano
Dezarrolla De
Competencia . . . . 5
Todas las areas P P Hficiencia para la {.alidad 20 n 30 o Grupos VY imer tnimestre Imstitute Nacional da A 755 % 2268000
Compromise Con Los
Reoiirados
Induccon ala
Todas fas areas  |Administracion Pablica Colaboracion 20 10 ac 0 Grups |, Segundo rimestre instituto Nacicnal de Aq ol %
Nivel |l
Gesnan De La
Todas las areas  [Cornunicacion Comunicacian 20 i [s] an 3] Grupo Tercero y cuarto trimeste |Instituta Nacionel de A 18%0§ 5 S5700.00
Gubernamesntat
Formadar De Formadores e ol .
. . mificas HMEro ¥ segundo .
Todas las areas  |En Induccion A La e ;.,..m:.o=< 3 1 4 0 Grupe IVV ) y g Instituto Nacional e & B3
. . Qrganizacion rimestre
Admirstracion Publica
Atencish al Gudadan il 1 Servicio & 2 ol . .
Todlas ias areas m.:n_ ! . wum Ay Facicipereniciod 0 10 A0 o p o DG Instituto Nacional de A 1134| % 3402000
Calidad en ef Servicia Cigdadang timastre
Diplomara Plrificacio
YT il . . . -,
Todas lasareas  |Compertamients OE .nm w... i 9 2 7 1] Grupo Tercer trimestre Institute Nacional de Ag 5304| & 4762800
nizacion
Grganizacional Pl
Todas las sreas  |Qrtograha ¥ Redagion Comunicacion 15 5 0 o] Grimpe | Piimere y tercer timeste [Instituta Nacional de A 28351 % 5670000
Diplomada Gestion B P
Todas las areas Piem - . integridad;/Respeto o 1’ 30 o Grupe _..Sjm_.n y segunde instituta Nacional de Ag 53761 & 16128000
Estrateqica del Lambig imestre
Todas las areas | Supenvision Efectiva MGB_D:M.:_mo gonics 15 15 A o Grupo Segundn y tercer tnmestre| Instituta Nacional de Ad 113§ 3402000
esultacios
Setvicios gencral| Excel Basico Colaboracion 20 1 Grupa »mo::mo\,\ trnmedre|Institute Nac onal de A 3024 S 10584000
- & Total 3 51729550
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