AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE JUAN HERRERA
PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

2|2 Res bl
S I . Recursos ponsable
z° .g S § Area de Mejora Accion de Mejora Objetivo Tareas Tiempo necesarios Indicador de Comentarios
= < seguimiento
S5 |2
Inicio Fin
1. Conformacién y capacitacién del Humanos Numero de Alcalde,
equipo facilitador. Equipos tareas Recursos
Incrementar 2. ldentificacion de los actores y Materiales | realizadas Humanos
nivel de grupos de interés para socializar. Econdémicos
No existe evidencia empoderamiento 3. Elaboracién del cronograma de
de la socializacion de | Socializacion de la todela socializacién.
la misién, vision, misién, visién y mision, vision, 4. Adquisicion de equipos vy
valores, objetivos | objetivos estratégicos y Val_or,es’ materiales y disposicién de espacios )
1 1 1.1.1 estratégicos y operativos con los zgre;c\é:?cos y para realizar la socializacion. 5853 2%';_3
operativos con todos | empleados de la operativos por 5. Implementacion de las actividades
los empleados de la | organizacion y otras parte de los de socializacién.
organizacidn y otras | partes interesadas empleados de 6. Realizacién de reuniones de
partes interesadas. la organizacion seguimiento y evaluacién del proceso
y otras partes de socializacidn realizado.
interesadas. 7. Incorporacién de acciones de
mejora identificadas durante el
proceso de seguimiento y evaluaciéon
No existe evidencia - Recursos
que muestre I o Empoderar al Levantar correos electrénicos del . econémicos, '
) 1 1.2.2 socializacion del Socnéllzar el manual de personal sobre sus personal. . . Ene- Dic- humanos, Canjcldad tareas | Recursos
funciones con el personal . Escanear manual de funciones y enviara | 2023 2023 . realizadas Humanos
manual de funciones funciones todo el personal. mater}ales y
con todo el personal equipos
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e Analizar el Entorno
e Analizar las reformas publicas
e Identificar grupos de interés

Elaborar .pIan. . de » e  Realizar analisis FODA
Desarrollo  institucional | Regular la gestidn e Desglosar mision. vision obietivos Recursos
No contamos con Plan teniendo en cuenta las | garantizando que estrité icos ! y ob Ene Dic econdmicos, | No de tareas Comité de
2.2.1 e prioridades , el desarrollo | genere resultados . 5 . humanos, realizadas para .
Institucional. . . e Definir Productos, actividades metas. 2023 2023 . Calidad
local y en apoyo a las | visibles y medibles Definir indicad Dasboard materiales y | elaborar plan.
estrategias nacionales vy | para la ciudadania * € |n|r|.n Icadores y Dasboar equipos
sectoriales e Determinar presupuesto
e Socializar plan institucional (pagina
web, murales, brochure, redes
sociales).
¢ Solicitar asistencia al MAP.
. Socializar con los Encargados Recursos % del personal
. .z . . (o]
No se realizan Implementar la | Fortalecer la gestidn departamentales  los  formularios  de | Ene Dic econdmicos con apcuerdos Encargado de
3.2.10 evaluaciones de Evaluacién de Desempefio | de los Recursos evgluacic')n 2023 2023 humanos, combletados Recursos
desempefio objetivas | del personal Formalizada. | Humanos N materiales y P Y| Humanos
e Evaluar el desempefio del personal. equipos evaluados
e Socializar resultado con el personal
e Solicitar asistencia al INAP/MAP.
e Realizar Deteccidon de Necesidades de
Capacitacion
Potenciar la P ., Recursos
roductividad del | * Elaborar anual en base a la deteccidn de economicos, | No. de tareas|Encargado de
3.2.7 No se ejecuta Plan de | Poner en marcha Plan de personal alcanzar los necesidades Ene- Dic- humanos ! reailizadas ara Recurios
- Capacitacion Capacitacion 2023 personaly e Validar Plan de formacién 2023 2023 L . P
objetivos de la o materiales y | realizar plan Humanos
o e Poner en marcha las capacitaciones .
institucion o equipos
e Informe de seguimiento a las
capacitaciones realizada
1. Sensibilizar y capacitar a los lideres de
. la organizacion.
Empoderamiento  del 8 . L
ersonal ara 2. Reuniones para la formulacion de la
P ., P Eficientizar la | politica y manual de recursos humanos. Recursos |0 de tareas
No contamos con un | elaboracion de manual ., .. " . econdmicos, . Recursos
3.1 | manualy politicasde |y politica de RRHH gestion  de  los|3. Aprobacién de la Politicay Manual de | Ene- Dic- humanos realizadas para Humanos
| “| recursos humanos | Recursos Humanos. 2023 2023 .. |elaboracion de .
recursos humanos | Formular y aprobar el S e L materiales y | Alcaldia
- de la institucidn. 4. Difusién/comunicacién de las : manua
manualy las politicas de €quipos

recursos humanos

Politica y Manual de Recursos
Humanos.

5. Seguimiento a la implementacion.

Pagina2de3




e Levantar informacién de los empleados. Recursos % de los Encargado de
El personal no esta Proporcionar distintivo | Involucrar y (Nombre, Cedula, cargo, etc.) Ene Dic econdmicos, e:n leados  con Recursos
7 3.3.4 debidamente (Carnet de empleados) a | empoderar al personal | e Solicitar la elaboracidn/disefio de Carnet 2023 2023 humanos, carrF:et de Humanos/
identificado todo el personal. apoyar su bienestar. e Cotizar el Disefio e Impresion materiales y identificacion Tesoreria/Com
e Realizar orden de compra equipos pras
o Publicar el mural de la institucién y en el
. portal web del ayuntamiento misidn, Acceso a la
No se publica ., o . .,
. L, . vision, Estructura organizacional, el plan Recursos informacién/
informacion en pagina | Colocar Mural en lugar o L No. De
.. . . Asegurar de desarrollo, asambleas comunitarias, . econdmicos, Encargado de
web y murales la visible con informaciones . L . ., Ene- Dic- elementos ,
8 4.3.7 . L 2 . Transparencia presupuesto  participativo, ejecucion humanos, . Tesoreria/
informacion y publicar en el portal web | . . . L 2023 2023 . publicados .
. financiera. presupuestaria, nominas, plan de materiales y Contabilidad /y
presupuestaria y actos . . .
. .. compras, ordenes de compra, boletines, equipos Recursos
del gobierno Municipal o .
difusiones en redes sociales y actos del Humanos
gobierno
Contar con una Fortalecer los niveles e Realizar levantamiento de proyeccion de
planificacion de las de trasparencia en el informaciéon de compras por area. Recursos N De t
. . o. De tareas
compras acordes a lo manejo de los e Elaborar Plan de Compras 2023 ) econdémicos, i .
No se cuenta con Plan : Ene- Dic- realizadas para | Tesoreria/,
9 2.2.6 Anual d establecido en el recursos. 2023 2023 humanos, lab blan de | C
nual de compras presupuesto de materiales y elaborar Plan de | Compras
gastos del afio equipos | OMPres
e Realizar levantamientos de las areas NGmero y tiempo
donde se instalaran los buzones. de
Promover la mejora e Disefiar e imprimir formularios para Recursos | procesamiento Encareado  de
continua en los | Brindar mejores los buzones. . econdmicos, |de quejas vy &
No contamos con .. Ll - . Ene- Dic- . Recursos
10 6.2.2. . servicios publicos | servicio a los e Cotizar los buzones humanos, |sugerencias
buzones de sugerencias o . . i 2023 2023 . o Humanos/Teso
municipales que brinda | usuarios e Realizar orden de Compra materiales y | recibidas Y| reria /Compras
la institucion. e Instalacién de Buzones equipos | acciones

e Hacer publico a través de las redes
sociales y portal web

correctivas
implementadas.
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