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1-Definir los objetivos y metas de cada

“PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE MICHES"
202:

Computadora

Un manual de funciones
elaborado

Recursos humanos y
Planificacion y

Desarrollo

Todo encargado debe
sentarse a ejecutar esta tarea
en sus respectivos

departamentos.

1 1112{No tenems un manua de funciones con | de s nstucion para tener | Foralece a instucionaidad. | > ¢ ene:23 die23
aramento.
responsabilidad definida por dreas. claramente los objetivos a P
cumplr
Persomal, listado de | Un concejo que sea phanificacion y Que haya una mayor
asistencia, | funcional para el desarrollo|  programacion representacion de los
No se a Impulsado la conformacion del Tener las ideas claras de las lapicero y del Municipio. distritos municipales y
Fortlecer el Consejo de necesicades de todo el | 1-Dar seguimiento constante a este
Consejo de Desarrollo Municipal, con sus sectorhles gobernamentales
2 Ll P ™ | Desarrollo Municala traves de | muricpiopara sociliary | conseo para tenr o ese plan de ene23 dic23
unciones s en consenso con ¢l los tecnicos. empezar a elaborar el Plan de [desarrollo a la brevedad pasible.
Concejo de regidores
Desarrollo Municipal (PMD)
Computad o el SISMAP. d
No se 2 designado un enlace responsable SIsMAPy d
1-Una reunion con la encargada del departamento de
del sistema y realzan mensuaimente
" Existe una encargada del SISMAP municipal para hacerle entender plnificacion
reuniones con los encargados de drea para
SISMAPpero no tiene reuniones Ia importanci de subir las informaciones
soclizar los avances en el SISMAP. Hacer reuniones con los
3 127] constante con los encargados de  tempo a la plataforma . Reunion con | ene-23 de23
Municipal e identifican encargados departamentales.
) area para el levantamiento de s los encargados de departamentos para
buenas pricticas en los gobiernos
informaciones. tomar accion concerniente a enviar s
municipales colindantes.
informaciones a tiempo.
Personal, ofcina, | Deparmento de genero | Recuersos Humano, | Hasta el momento se esta
computadora y Phnificacion y | ejecutando esta funcion, pero
No se ha conformado la Comision
equipo de oficina despacho de I alcaldia | 3 traves de a encargade de
Permanente de Género con el objetivo de I-Crear una designacion de
Libre Acceso a h infrmacion
definir  articular politcas municipales para | Designar una personas encargada departamento de genero en h sttucion
" Desarrolhr h institucion sobre
4 22 |lnigualdad y a equidad de género, con un | de geneo para levar a cabo esta y dejar claramente sus funciones. ene23 die23
enero.
plan de trabajo para el afo de acceso niciatriva. 8 Capacitar a la persona que estara a cargo|
piblico a través del portal web del de dicho deparamento
gobierno local.
Oficina, equipo de | Elaborar la estrategia y la | Recursos Humano
oficina y personal | planificacin, ceniendo en
No se ha toma en cuenta aspectos de Con la creacion de esta oficina para que sea cuenta a informacion
sostenibilcad, gestion ambiental, Se recomienda la creacion de una sellevariacabola | I-Crear una oficianay designar a una encargada de esta recopitaca
responsabilidad social, por cjemplo; oficina de medio ambiente en la | responsanbilcad social y temas | persona para dichas funciones. Capaciar ofician
5 22 [acividades de reforestacién, acciones alcaldia para llevar a cabo estos | de reforestaciones en los rios [a la persona encargada de este ene23 dic23
orientadas a l reduccion de consumo de | planes de sostenibilidad y medio | de Miches y acciones de | departamento para que el mismo sea
energia, consumo de combustible, ambiente. energia renovable y basura [ funcional,
uilizacién de energia renovable cero.
Personaly equipo de | Eiboracion de mesa de | Encargado de
No se ha implantado la estrategia y la oficina trabajo Planificacion y
planificacion mediante la definicion de las Desde el departamento de I-Fomentar el desarrollo en las comunitario.Capacitacion a| Programacion
prioridades, estableciendo el marco planificacién, desarrollar visitas a comunidades mis remota de nuestro los municipes en
. 53 |rempora.fosprocesos,proyectos y diferentes comunidades para ver | Fortlecer la institucién. | Municpio. Capaciar a los municipes » e coordinacion directa con
: ene- -
estructura organizativa adecuados; las para una mefor calidad de vida. fas maximas autoridades.
tomando en cuenta el desarrollo de la necesidades de s personas. comunitarios.
comunidad y los servicios que brinds la
organizacion
Persomal. equipo | Gestonar el cambio y s | Recurso Humano y
tecnologicos | innovacion para garantizar | Phnifcacion
Hacer que todo el personal de
Se recomienda cusos sobre s Ia agiidad y l resiliencia de
No se ha identficado has necesidades de a alcaldi cuente con el manejo .
TIC en algunos personales de la Ia organizacion
cambio y posibles impulsores de suficente de los recuersos | Se recomiendoa gestionr estos cursos
7 24 alcaldia municipal, debido 2 que ene23 die23
innovaciones considerando h oportunidad tecnologico y sobre los | sobre has TIC.
‘ : muichos de ellos no tienen un
de aplcacion de s tacnologias paquetes offces y correos
buen mancjo sobre s TIC.
electronicos
Compuradora NA Recursos humanos y | Todo encargado debe
Phnificacion y | sentarse a cjecutar esta tarea
Desarrallo en sus respectivos
No cuenta con una poliica de recursos departamentos.
humanos definida e implementada de
i 1-Promocion de empleados de acuerdo a
forma transparente, basaa en criterios Foralecer la calidad de los -
. ) su desemperio aboral, reconocer a los
bjetivos para el reclutamiento, servicos y de los departamentos "
) ) : empleados que han realizado de manera §
8 3,11 promocién, remuneracién, desarrollo, de las institucion para tener | Forcalecer I institucionalicad. ene23 dic23
e efciente su labor y han coliborado para
delegacion, responsabilidades, claramente los objetivos a
i § ; que el buen funcionamiento de la
recompensas y a asignacion de funciones cumplir.
Insticucion
gerenciles, teniendo en cuena fas
necesarias para el futwro.
Computadora | No tenemos un manual de | Recursos humanos y | Todo encargado debe
’ funciones Phnificacion y | sentarse a cjecutar esta tarea
No cuenta con un manual y poliicas de Forlecer a caldad de los I-Crear un manual de funciones de Desarrallo en sus respectivos
recursos humanos que consideran los .
* | servicios y de los departamentos acuerdo a los requerimientos de la departamentos
principios de equidad, neutralidad politca, e
9 302" de las institucion para tener | Fortalecer la institucionalicad. [ley de funcion piblica 41-08 donde |  ene-23 dic23
merito igualdad de oportunidades, } . o
chramente los objetivos a
diversicad, responsabilcad social y e se plasmen los derechos y deberes
cumpl itucid
equilbrio entre el trabajo y fa vida laboral, 2 de los empleados de la Institucién.
Persona, listados de Recursos humanos
asistenciay lpiceros. | Ascenso delos
No se promueve la moviidad interna y Dar a conocer mediante colaboradores que han
156 fortlece mas ¢l entusizsmo para
externa de los empleados, por medios de | Dar a conocer a los empleados | reuniones, ascenso o nuevas obrenido un buen
10 326 desarrolir el trabajo entre los ene23 die23
promociones, ascensos, nuevas sobre ascensos y designaciones. | designaciones que puedan . rendimiento en el
empleados.
asignaciones ete. presenarse. s desmpefo de sus
funciones.
Formularios, Hpiz y Recursos humanos
I-Realizar reunion con el personal papel.
No se e brinda a personal evaluado con fa finalidad de sociaizar los Reunién con los
) ) Hacer reuniones para socilizar lo
retroalimentacion de su evaluacién de : Hacer reuniones con los | resultados de su evaluacion, para asi empleados para socilizar
1 3210 concerniente a a aplcacién de fa ene23 die23

desemperio, consensuando los resultados y
permitiendo propuesta de formacin.

evaluacion.

encargados departamentales.

poder corregir en lo que estamos
deficiente y seguir fortaleciendonos
como Institucion

el resultado de su
evaluacién




Equipos de.

Alcaldia,

Crer 7 foricer proyeccion, Departamentos de
No hemos  realizado periodicamente Gaborary desaral competencias en- los expertoses maverl | " Plaréicacion, Recursos
iborar y desarrollar un isciar encuestas para
encuestas 2 los empleados para medir el Y ) empleados acerca asable. P Humanos v
' programa de formacion en los I-Eiborar e implementar un alimentos realzar un levantamiento | Compras y
cima laboral con el 3poyo del érgano de los temas  relacionados )
temas de comunicacion, gestion programa de actividades formativas de informacion. Enviar ink|  Syministros.
rector, comunicando sus resultados con s dreas de b -
12 335 " de riesgos, : ) los temas ene23 dic23 de encuesta por correo a
segregados por género (servidores y ¢ ) comunicacion,  gestion
: confictos de interés y gestion de mencionados. los empleados . Eaborar
servidoras). resiimenes de comentarios, de medio ambiente,
" diversidad. informe con los resulados.
interpretaciones y el plan de accién de riesgos, conflicto de ineteres.
mejora derivadas.
Equipo nformatico | Involucrar y empoderar a | Recursos Humanos
Ias personas y apoyar su
Se recomiend implementar un bienestar
No se asegura que las condiciones sean
sistema informatico donde
propicias para lograr un equilbrio 1-Reloj ponchador en el area de
muestre s hora y slida del Solicitar un sistema de puncheo
13 337 |razonable entre el trabajo y Ia vida de los Recepcion, con f finaldad de un mejor | ene-23 dic23
personal del syuntamiento para | de hora de entrada y saida
empleados, por cjemplo:  posibiicad de conrol.
asi mantener un control de quien
adsptar fas horas de trabajo, el eletrabajo.
o quienes cumplen con su rol
Buzon de sugerenas| Un buzén de sugerencia en| Encargada  de
Dar 2 seguimiento,  los en buens el area de recepcion. | Recursos Humanos
<8 1-Buzén de sugerencia en el area de d
N N contenidos que s recben en el | Dar seguimiento frecuente s . condiciones y
o se cuenta con buzén se sugerencia ecepcion, para un mejor control de fas
1 421 ) # buzén para, mejora las sugerencias que los ciudadanos | P P 3 ene23 dic-23 con seguridad
instlado en la recepcién. "°* | quefas,y sugerencias sobre el servicio
sugerencias por los tengan para solucionar quefas. -
que brind la Institucion.
ciudadanos
Uipiz. papel, | Deparcamento de libore | Departamento de
N . e documentos fiscosy | acceso 3k Lbre Acceso a
> g M digitales informacién. Informacién.
informacién disponible externamene sen | dencir Minutas de trabajo con el | I-Archivo de todas las nformaciones
segurar evidenciar documentos
15 423 |recogida, procesada, almacenada y usada e personal que manefa las | recibidas y brindadas al Deparamento ene23 dic-23

eficazmente, asegurando su relevancia,

correccion confiabilidad y seguricad.

que avalen esa informacién

informaciones

de Libre Acceso a la Informacion.




