JUNTA DEL DISTRITO
MUNICIPAL
EL ROSARIO, REP. DOM.

PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

Criterios | Subcriteri L Tiempo Recursos Responsable de | Comentari
No. Area de Mejora Accion de Mejora Objetivo Tareas Indicador
No. o No. Inicio Fin necesarios seguimiento os
No existe evidencia |Socialziacion de la |Incrementar |l. Conformacion y capacitacién del  [nov-22  |mar-24  |Humanos # tareas Alcaldesa,
de la socializacién  |MISION, VISION, [nivel de equipo facilitador. Equipos realilzadas Recursos
de la misién, visién, |VALORES Y empoderamien|?2. Identificacion de los actores y Materiales Humanos.
valores, objetivos OBJETIVOS to de la grupos de interés para socializar. Econdémicos

estratégicos y
operativos con todos
los empleados de la
organizacién y otras

partes interesadas.

estratégicos y
operativos con los
empleados de la
organizacion y
otras partes

interesadas.

mision, vision,
valores,
objetivos
estratégicos y
operativos por
parte de los
empleados de
la organziacion
y otras partes

interesadas.

3. Elaboracion del cronograma de
socializacion.

4. Adquirisicion de equipos y
materiales y disposicion de espacios
para realizar la socializacion.

5. Implementacién de las actividades
de socializacion.

6. Realizacion de reuniones de
seguimiento y evaluacion del proceso
de socializacion realizado.

7. Incorporaccion de acciones de
mejora identificadas durante el

proceso de seguimiento y evaluacion.




No existe evidencia
de que se gestione

en base a un manual

de estructura y

funciones con

responsabilidades

definidas por dreas,

donde se
establezcan las
competencias
definidas para
garantizar la
agilidad de la

organizacion.

Elaboracién del
MANUAL DE

FUNCIONES de la

institucion.

Fortalecer la
gestion de las
funciones de
las areas

institucionales.

|. Conformar y capacitar el equipo de
apoyo.

2. ldentificar los grupos de interés
(areas de la institucién) y realizar el
cronograma de reuniones de analisis.
3. Realizar reuniones de andlisis de las
funciones de las areas.

4. Elaborar el informe/borrador del
manual de funciones y presentarlo al
MAP.

5. Incorporar recomendaciones del
MAP y someter el manual de
funciones para la aprobaccion de la

Junta de Vocales.

nov-22

mar-24

Humanos
Equipos
Materiales

Econémicos

# tareas

realilzadas

Alcaldesa
Recursos
Humanos

Planificacion




No existe evidencia
de un plan de
capacitacion
sistematico para el
desarrollo de
competencias del

personal.

Elaboracion del
PLAN DE
CAPACITACION

del personal.

Eficientizar la
gestion del
desarrollo de
competencias

del personal.

|. Conformacion y capacitacion el
equipo de seguimiento al Plan de
Capacitacion.

2. Identificacion de los grupos de
interés (areas de trabajo) e
identificacion de las necesidades de
capacitacion del personal.

3. Elaboracion del Plan de
Capacitaciéon con su presupuesto y
cronograma.

4. Implementacion de las
capacitaciones decididas en el plan y
realizar los informes de las mismas.
5. Realizacion de reuniones de
seguimiento y evaluacion de las
capacitaciones realizadas.

6. Incorporacion de acciones de
mejora surgidas durante las
evaluaciones y reuniones de
seguimiento al Plan de Capacitacion.
7. Publicacion de informaciones en

medios y espacios digitales.

nov-22

mar-24

Humanos
Equipos
Materiales

Econémicos

# tareas

realilzadas

Recursos
Humanos

Tesorero




No existe evidencia
de que haya
elaborado un plan
de
marketing/publicida
d centrado en las
necesidades de los
grupos de interés y
los servicios que

brinda la institucién.

Sencibilizacion y
capacitacion del
personal.
Definicion de
procesos de
publicacion.
Fortalecimiento de
los mecanismos de

seguimiento.

Incrementar el
nivel de
difusion de
informacién
centrada en las
necesidades de
los grupos de
interés y los
servicios que
brinda la

institucion.

|. Conformar y capacitar el equipo de
apoyo.

2. Definicion de politicas y procesos
de gestion de informacion
(planificacion).

3. Capacitar a actores involucrados en
el proceso de gestion de informacion.
4, Monitoreo los mecanismos de
seguimiento (Mesas de trabajo,
informes, estadisticas y publicaciones

realizadas)

nov-22

mar-24

Humanos
Equipos
Materiales

Econémicos

# tareas

realilzadas

Alcaldesa

Enc.
Comunicacion
es

Planificacion




2.2

No existe evidencia
de que se hayan
formulado un Plan
Estratégico y un
Plan Municipal de

Desarrollo.

Empodemiento del
personal sobre los
proceso de
planificacion.
Disposicion de
suficiente personal
en el area de
planificacion.
Adaquisicion de
suficientes equipos.
Implementacion de
un proceso de
planificacion
adecuado a las guias
definidas por el
SISMAP
Disposicion de un
acompanamiento
adecuado y
oportuno para el
proceso de
planificacion
(MEPYD).

Fortalecer la
planificacion
estratégica y
de mediano
plazo en la
institucion.
(Plan
Estratégico,
PMD y POA)

|. Conformar y capicitar un equipo de
planificacion integrado por los
ercargados de departamentos.

2. Identicacion de los grupos de
interés.

3. Analisis del entorno (plan
plurianual, agenda 2030, reformas
publicas, leyes, resoluciones, etc.)
4. Anilisis FODA.

5. Revision de la Mision, Vision y
Valores.

6. Formulacion de objetivos
estratégicos.

7. Deficinir productos, actividades y
metas.

8. Determinar presupuestos.

9. Definir indicadores (dasboard).
10. Socilizacion de los planes
institucionales (pagina web, murales,
brochures, redes sociales, correos

eletroénicos, etc.).

nov-22

mar-24

Humanos
Equipos
Materiales

Econémicos

# tareas

realilzadas

Alcaldesa
Enc.
Planificacion

Tesorero




No existe evidencia |[Elaboracion del Eficientizar la |1. Capacitacion del personal nov-22  Imar-24 |Humanos # tareas Alcaldesa
de que se haya plan de compras y |gestion de las |involucrado. Equipos realilzadas Enc. de
elaborado un Plan  |contraciones compras y 2. Levantamiento de informacion de Materiales Compras.
Anual de Compras. |apegado al contrataciones |cada departamento. Econémicos Tesorero
presupuesto de de la 3. Llenado de la matriz de compras. Contador
gasto. institucion 4. Difusion del plan anual de compras
apegado a Ley |y contrataciones.
340-06 sobre
2.2
Comepras y
Contratacione
s Publicas.
No existe evidencia |Empoderamiento |Eficientizar la ||. Conformacion y capacitacion del  |nov-22  |mar-24  |Humanos # tareas Enc. Recursos
de que se haya del personal para laJgestion del equipo de apoyo. Equipos realilzadas Humanos.
implantado un implantacion del desempeno 2. Aplicar evaluacion por grupo Materiales
sistema de sistema de del personal. Jocucpacional. Econémicos
evaluacién del evaluacion del 3. Llenar matriz/plantilla de evaluaciéon
desempeiio del desempefio. de desempefio.
3 personal. Definicion y 4. Sicializacion de resultados de

aprobacion de
politicas y
procedimientos
para evaluacion del

desempeno.

evaluaciénes de desempefo
(Supervisores/evaluados).

5. Plan de accién en base a las
necesidades identificadas en el

proceso de evaluacion del personal.




No existe evidencia |[Empoderamiento |Fortalecer la |I. Solicitar acompanamiento para nov-22  Imar-24 |Humanos # tareas Recursos
de que se haya del personal para la Jorganizacion y Jconformacion de ASP. Equipos realilzadas Humanos
conformado una conformacion de  Jasociatividad |2. Conformacion y capaitacion de un Materiales Alcaldesa
Asociacion de una ASP. de los Comité Gestor. Econémicos
Servidores Piblicos |Disponer de un servidores 3. Definicion y aprobacion de
3.3 |de la institucién. acompaiamiento  |publicos de la |estatutos.
adecuado y institucion. 4. Eleccion de directiva de la ASP.
oportuno. 5. Aprobacion de la Asamblea a través
del MAP.
6. Registro de la ASP ante la DGII.
No existe evidencia |Empoderamiento |Incrementar el]l. Capacitacion del personal de nov-22 |mar-24 |Humanos # tareas Recursos
de un plan de del personal para la |nivel de RRHH. Equipos realilzadas Humanos
capacitacioén elaboracién del desarrollo de |2. Identificacion de necesidades de Materiales Tesorero
sistemadtico para el |plan de las capacidades|capacitacion mediante formulario del Econdémicos
desarrollo de capacitacion. del personal  |INAP.
competencias del Implementar un de la 3. Envio del levantamiento de
personal. proceso de institucion. necesidades al INAP.
1.3 deteccion y 4. Formulacion del Plan Capacitacion.

respuesta a
necesidades,
adecuado a los
parametros del
INAP.

5. Seguimiento a la implementacion
del Plan de Capacitacion de la

institucion.




3.1

No contamos con un
manual y politicas
de recursos humanos
que consideren los
principios de
equidad, neutralidad
politica, mérito,
igualdad de
oportunidades,
diversidad,
responsabilidad
social y equilibrio
entre el trabajo y la

vida laboral.

Empoderamiento
del personal para

elaboracion de

manual y politica de

RRHH.

Formular y aprobar

el manual y las

politicas de

recursos humanos.

Eficientizar la
gestion de los
recursos
humanos de la

institucion.

|. Sencibiliar y capacitar a los lideres
de la organizacion.

2. Reuniones para la formulacion de la
politica y manual de recursos
humanos.

3. Aprobacion de la Politica y Manual
de Recursos Humanos.

4. Difusién/comunicacion de las
Politica y Manual de Recursos
Humanos.

5. Seguimiento a la implementacion.

nov-22

mar-24

Humanos
Equipos
Materiales

Econémicos

# tareas

realilzadas

Recursos

Humanos




