Formato 2

AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE SAN JOSE DE OCOA

PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL 2022 - 2023

Accién de Plazo de ejecucién | Responsable Rt i Producto/ | Responsable
Sub-criteri  Mejora Objetivos |Actividades/Tareas| Inicio Fin | deejecucion | . o | Indicador de Comentarios
No  |Criterio propuesta seguimiento
|. Designar equipo
responsable del plan
2. Elaborar plan de
trabajo.
3.Discutir y acordar los
cristerios de seleccién
Blaborar y 4.LLevar registros de
PONEreN |t odas las incidencias 1.Personal de
marcha un plan positivas de los todas las areas del La realizacion de
| queinvolucre a = Recursos 1. Recursos ayunyamiento, esta actividad
| Noseevidencia todoslos | o ; Enero | Diciembre Humanos/ logisticos para la e j X :
reconocimientos en - Pre-seleccion de los ) 7 tomadas en Alcalde y equipo servird de
1 1.3 - empleados en 2023 2023 Planificacion y elaboracién y } e
todos los equipos reconcidos cuenta para ser de calidad motivacion a todo
de trabajos. o P 6.Depuracién y PR S reconocidas. el personal de la
reconocimiento e Alcaldia. certificados. —
# perta tusn reconocidos
Hebiiphific 7. Elaboracion de
PRESR N A reconocimeintos
8. Acto de
reconocimiento.




|.Conformar equipo

técnico responsable
para la consecucién del
plan. |.Apoyo logistico
Elaborary  |2.Hacer un inventaric 2. Recursos Con los servicios
poner en de todos los servicios economicos para . que ofrece la
N \ Servios que :
marcha un plan [que ofrece la alcaldia. contracacion de Alcaldia publicados
| ofrece la alcaldia
No se hace la de 3. Producir un i medios de - en |os diferentes
o se ha 3 Relaciones publicados en los
publicidad debida | comunicacién |broschures i comunicacién ! medios de
Enero publicas y las diferentes medios| Alcalde y comité -
4.3 con relacion a para darle  |conteniendo todos los 2023 mar-23 3 3. Logistaica para 4 ek e it comuicacion, los
areas de e comunicacion e cal
entregade los | publicidad a los |servicios. S ehaboracione | © ) ciudadanos podrin
ich €s.
SEI diferentes  |4. Definir los medios i impresién de g mOnW i estar informados y
servicios que |donde serdn brochures o se le hard mas facil
informativo.
ofrecela  |disfundidos. conteniendo los la obtencidn de los
alcaldfa. 5.Publicacion de los servicios. servicios.
servicios en diferentes
medios de comuicacion
y redes sociales.
|. Conformar equipo
responsable del plan
Realizary |2, Reunir todos los
m_.mwcnuﬂ _.__“ plan actores del proceso b 7“»_"”“_“_ ™
e acclon
. Plani Con la elaboraci
dirigido a “ Planificacion “m__o_m 2 DbcanTarce s on m.._nm.u _”:n_o:
t i 5
laEmibads trabajar .m_ tema A_””m._.uou M.._._“M_ e Areas referencia. Plan de accion de m.mm:nﬁ el ke,
género no cuenta de equidad de [4.E jsciciin del pln Feb 2022 Marzo de género /vice 3. Temas de la unidad de Alcalde o Unidad ' v
22 géneroenel |4, Presentar propuesta i la oficina de
con un plan de municipio de |41 Arcalde y directi 2023 2023 alcaldesa / contenido del plan | género elaborado| representantes § s
i ero podra
trabajo definido. Ocoa i A Calidad. 4. Rercursos para ¥y ejecutado. =
;: para observaciones y/o n desarrollar un
involucrando los = la promocion del
diversos actores|3Probacion. plan mejor trabajo.

que envuelven
eltema,




3l

No se cuenta con
una estadistica
actualizada de la
cantidad de hombres
y mujeres que
laboran en la
entidad.

Implementar el
sistema
estadistico, que
contabilice la
cantidad de
hombres y
mujeres que
trabajan en la
institucion.

|. Designar equipo
responsable de la
consecucion del
obijetivo,

2.Hacer un inventaric
del personal en los
departamentos de
RR.HH y Némina,

3. Hacer una matriz
con la cantidad de
hombre y mujeres que
contiene la némina.

4. Tabular la
informacién.

5.Hacer una grafica
comparativa con
relacién a la cantidad
de hombres y mujeres
que laboran en la
entidad.

6. compartir los
resultados con el
personal de la entidad y
grupos de interes.

2023

febrero,
2023

RR.HH

|, Material de
apoyo.

2. Personal tecnico.

Estadisticas de la
cantidad de
hombres y

mujeres que
laboran en la
entidad realizadas

y compratidas con

el personal y

grupos de interes.

Alcalde y comité
de calidad

La implementacién
de esta accion es
importante para
tener el control de
la cantidad de
trabajadores de la
entidad distribidos

por sexo.




|. Designar responsable
del plan
2. Hacer un inventario

de los cursos realizados

Formular e y o wol |.Equipo tecnico.
" capacitado .u g " | Con la realizacion s e
icion de
FpHemian n 3. Cuantificar la u de esta actividad i
No se evidencia que sistema de cursos realizados de esta actividad
inversion por curso y B podemos tener el
se realice una evaluacion para Areas durante el afio, podremos darnos
evaluacién para por persona. noviembre ” control de la
determinar los enero 2023 | Planificacién / 3 Material de cuentas de de los
3.2 |determinar costo- il 4. Evaluar a los 2022 R inversiénen | Alcalde y RR HH ks o
a 0.
beneficio de las “.nnc m“m.:m m_ capacitados en Ion_._ﬂmou apoy capacitacion del 2“2 ta _ a
actividades de MVErsion € 123 | vealacion al servicio i personal y los whiiton
formacién. actividades de capacitacion al
. g que presta. resultados de la
formacion al Fsona.
o . 5.Elaborar un informe y misma. o
s * |daraconocer los
resultados
|. Designar responsable
de lograr este objetivo
Elaborar e i Con la realizacion
implementar, Yo de esta actividad
fichas de 3.Aplicacion de digregada por
levantamiento |encuesta Area I.Personal tecnico Encuesta
No se realiza enero P N . | sexo, tenderemos
de informacion |4. Tabulacion de datos Ago,, Planificacién y RR| 2. Material de realizada, Alcalde y comité
33 encuesta segregada 2023, . la opinién de
segregada por (5 Dar a conocer los 2023 HH apoyo segregada por de calidad
POFSE50 sexo, tanto para Ihombres y
i resultados de la misma. sexo.
la institucién mujeres que
como para los laboran en la
ciudadanos.

entidad




|. Designar responsable

2. Elaborar un
Elaborar y documento I. Ley general de i
PSS conteniendo los RR. HH, S — de los cristerio
No se toma en i las criterios para la toma Asistente tecnico, Decisiones contables antes de
42 cuenta los riesgos de cvrios para de decisiones Enero, Diciembre. | Area financiera, B b da administrativas | Alcalde y comité tomar alguna
las decisiones administrativas. 2023 2023 Recursos ) confiables de calidad decisiones, se
financieras. tomar algunas principios contable
Ao 3.Analizar las desciones Humanos y aplicadas. eviard cometer
administrativa, |3Nes de realizarfas. Planificacion algunos errores en
el area financiera.
|, Elegir equipo
responsable
Brindar facilidad | > Ve 103 lugares Conk
i posibles donde se Ciudadanos construccion de
No se evidencia que et pueda construir las discapacitados rampas , los
46 nxﬂ“a“:“.“ao momento de _uu““nuw AR Enero Diciembre, | Planeamiento ..ﬂﬁ””_no. v.“””_..moﬂu:_”_._. Alcalde y equio de n”ﬂﬂn””“””
visitar la % 2023 2023 Urbano y Alcadia calidad
empleados con it prefactibilidad del econdmico alcadia, atraves de acceso a la alcadia
discapacidad. buscade un |PrOYeCto las rampas a buscar los
e 4, Cosntrucion de las construidas. servicios que estos
rampas. requieran,
|. Designar equipo que
asumird la
responsabilidad.
2. Elaborar ficha que
Formular e il 2 =
inlioon sobre la agilidad en la |. Personal importantecontar
Noexiste en laficha | una fichade | & Hafos designado para Opion de los con la opinion de
de aplicacién de S tiaaniacics servicios. : Area de asumir la ciudadanos los ciudadanos con
6.1 BTSSRI DIEE N de datos con % Aplacion e mar-23 | Junio,, 2023 | Planificacion y EAMEEIRSINON. || S e Acki ) Mcalde. Wqipase) - RIS
sobre la agilidad de dacidnrh encuesta RRHH 2. Materiales y | aplicada sobre la calidad agilidad de la
la m”M”_mnm_.“m los g da ot 4, Tabulacion de ) equipos requeridos|  agilidad del organizacién en la
' i resultados segun lo servicio ofrecido. entrega de los
e 5. Graficar resultados establecido. servicios
6. Presentacion de ofrecidos.

resultados




|. Designar equipo

responsable
2. Elaborar plan de
trabajo.
: 3. Hacer el estudio de (. Eaul '
: YA€ o invertido en la o ] o -
) — ste
implementar u entrega d elos e . Con la realizacion
No se evidencia que | sistema que 2. informaciones de|cuantificacion  de
= a de e | servicios. Area de . ; i de esta actividad,
sto cuantifique los a inversiones en la |inversion
Sqﬂ_ 18 n_M i 9 _ 4. Hecer el estudio del Juni dgnain Recaudaciones y i d la alcaldia podra
os servicios stos en |os unio L0, entrega de los  |retorno
10 6.2 " retorno econdmico departamentos " Alcalde, y RRHH | saber cuanto se
ofrecidos. Ni el servios 2023 2023 servicios . relacion a los
por lo invertido en la que ofrecen los invierte y retorna
retorno de lo ofrecidos y el servicios
entrega del servicio, sevicios, en la entrega de un
invertido. retorno 3. Material gastable |ofrecidos en Ia
5. Analizar los servicio.
econdmico de entidad.
resultados
lo invertido.
6, Dar a conocer los
resultados.
|, Designar equipo
Realizar un responsable
, inventario de las|2, Material de apoyo
No se cuantifica la
horas que io.
cantidad de horas de dedi % _ pacs el _=<m=”_..“u |. Personal Con la realizacion
cas y e izaci
capacitacién del Y & Narlemacion ou designado para | Cantidad de horas de esta actividad
personal dedicada a | Personal dela linventario asumir la dedicadas a la podemos saber el
entidad que 5 . | diciembre., Recursos Alcalde ui
1 7.2 la gestién, cantidad q 4. Tabulacién de datos. Mayo, 2023 responsabilidad. | capacitaciones y ¥ equipo tiempo dedicado a
de personas que termina las |5, Informe de los 2022 Humanos AT Caiih de calidad \ s
. Recursos personal que ia as capacitaciones
completan las | capacitarse para |resultados. ;
capacitaciones para i T i logisticos termina. y el personal que
mejora del trato a n_ S araconacar los logra terminaria.
los ciudadanos. | €ntrega delos |resultados
servicios en la
institucién.
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