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REPORTE EJECUCION DE ACCION DE CAPACITACION RT-07-PT-ONA-040

\FOTEP Edicién 7
6digo de la Accién Formativa: 20221004466 Fecha de Inicio: 05/05/2022
lombre de la Accién Formativa: MANEJO DE CONFLICTOS Fecha de Término: 06/05/2022
1stitucién / Empresa: ME-MQE&MEBB@&M&HM@EZ Horario: Jueves,Viemes
:00-17: :00-
Total Horas Programadas: 12 A Pagar:
‘acilitador{a):

1ARIA JOSEFINA ROJAS ALMONTE

Fecha Fecha Fecha Fecha Fecha
Participantes Sexo Nivel Resultado
Namero de
Cédula o Firma Asistencia de los Participantes

No. Pasaporte Nombre(s) y Apellido(s) FIM| OP [MmG C | NC
1 |06100007092 |GEORGINA ARIAS SURIEL X X ;*% Ve

2 106100203733 |FRANCISCA BONILLA BONILLA X X W TisCp

3 |06100302337 |YANELIS CARDENAS DEVORA X X | Mane ca

4 [06100065611 |YOSELIN ALTAGRACIA JIMENEZ GONZALEZ X L{‘.f M AAA

5 [06100223723 |JOSE ANTONIO MARTINEZ DAVID X X < A,

6 06100314084 |RANDY MARTINEZ HELENA X X fRer 0 X

1__ 06100281705 |VERONICA MARTINEZ VELOZ X X oy (lf o )

8 06100069332 |VICTOR MARTINEZ X | x Vil

9 106100231908 |RONNY CORIDY PALIN ELENA X X T'}t i

10 [06100262309 |EVELINA PERA MORIS X X |Ealtn

11 |06400172422  |VENERA MARIA PITTA OLIVAREZ X b Vv

72 |06100084489  |BLACINA REYES MARTINEZ X X {hlacs oa

13 06100167060 |RICARDO RODRIGUEZ GONZALEZ X X [Ricavdo

14 103400077818 |ANGEL RAMON RODRIGUEZ RODRIGUEZ X X

15 |06100286779 MARIA DEL CARMEN VASQUEZ POLANCO X X ™Mo

16 106100275475 |SAONY ZAPATA VASQUEZ X X f(;L Gy

Total| 10 | & 7 LJ Total
Observaciones: JUEVES 1 HORA DE ALMUERZO
Leye[\da: F= Femenino, M= Masculino, OP = Operario, MM = Mandos Meqjo's'.J /G ='Gerente, Resultado.. C = Califica N/C = No califica Certificado: Fisico D Web D
L~ = ’ ) "/ﬂ" : i 1 / /
YWy aftiler | 2B LA Ley L), it
~ Contfaparte de la Empresa | ’ Faclli@‘éodsz ” Asesor(a) Coordinador(a) o Encargado(a) del Depto.




RT-02-PT-ONA-040
Edicién 7

.

INFOTE

ACION 150 9001

DISENO DE LA ACCION DE CAPACITACION PUNTUAL

Direccién Regional:

CIBAO NORTE (OSCN)

Nombre de la empresa:
}L’NLA_Q!STTRITAL DE VERAGUA

Nombre de la capacitacion:
MANEJO DE CONFLICTOS

Objetivo de la capacitacién:

Al linaltzar la accién formativa, las personas participantes conocersn

lecnicas que le ayudaran a maricjar situaciones conflictivas, previniendo situaciones de violencia
dentro del drea de trabajo.

Poblacién enfocada:
PERSONAL DE LIN EA. MANDQOS MEDIOS, Y /O GERENT ES
e EODINS %_.L__ﬂ_.__h__,_,ﬁ_k_.y____u_____*.ﬁ__,_m__q_ PR

Contenido de Ia capacitacion:
- Teoria y concepto del conflicto - ¢Cudles son las causas del conflicto?

- Coma descubrir ol confliclo real - Ventajas y desventajas del conflicto
- Importancia Comunicacion Asertiva para el marnejo de conflictos

- Técnicas para Ia solucion de conflictos -Cineo formas modelada de resofver un conflicto
- ¢Cdma lograr un acuerda? - Pasos generales encontrados eIl una negociacion exitosa

Elaboracion de soluciones alternativas Estrategias frente a una critica sobre nuestroprocede

Carga horaria: 12 HORAS
Perfil del facilitador

!_'-‘mf‘q._s_lgual de las ciencias sociales, humanidacdes, psicologia o ciencias o o
administrativas, y/o con experiencia laboral en ol (ema ¥ al menos un afo de experiencia docente,

onies, Dindmicas. Local, Refrigerios, materiales gastables, olross

i

Firma asesor y fecha:
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INFOTEP

CERTIFICACION 150 9001

Certificado de Participacion

Otorgado a:
VICTOR MARTINEZ

Por haber cumplido satisfactoriamente con los requisitos del curso:

MANEJO DE CONFLICTOS

Con una duracion de 12 horas
Impartido en JUNTA DISTRITO MUNICIPAL VERAGUA GASPAR
HERNANDEZ

En virtud de lo establecido en la Resolucidn que rige la expedicion
de Titulos, Certificados y Constancias

Dado en Santiago Republica Dominicana
el dia 6 del mes mayo del ano 2022
y registrado en el libro 352 folio 95 con el Niumero 5
Gerente Regional Encargado de Registro,

Estadisticas y Certificados

Para valiaar, visite: g
http://www.infotep.gov.do =%&s
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CERTIFICACION 150 9001

Certificado de Participacion

Otorgado a:
BLACINA REYES MARTINEZ

Por haber cumplido satisfactoriamente con los requisitos del curso:

MANEJO DE CONFLICTOS

Con una duracion de 12 horas
Impartido en JUNTA DISTRITO MUNICIPAL VERAGUA GASPAR
HERNANDEZ

En virtud de lo establecido en la Resolucidn que rige la expedicion
de Titulos, Certificados y Constancias

Dado en Santiago Republica Dominicana
el dia 6 del mes mayo del ano 2022
y registrado en el libro 352 folio 95 con el Niumero 12
Gerente Regional Encargado de Registro,

Estadisticas y Certificados

Para validar, visite: ¥
http.//www.infotep.gov.do
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CERTIFICACION 150 9001

Certificado de Participacion

Otorgado a:
EVELINA PENA MORIS

Por haber cumplido satisfactoriamente con los requisitos del curso:

MANEJO DE CONFLICTOS

Con una duracion de 12 horas
Impartido en JUNTA DISTRITO MUNICIPAL VERAGUA GASPAR
HERNANDEZ

En virtud de lo establecido en la Resolucidn que rige la expedicion
de Titulos, Certificados y Constancias

Dado en Santiago Republica Dominicana
el dia 6 del mes mayo del ano 2022
y registrado en el libro 352 folio 95 con el Niumero 10
Gerente Regional Encargado de Registro,

Estadisticas y Certificados

Para valiaar, visite: ¥ o et oS
http.//www.infotep.gov.do =%k
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CERTIFICACION 150 9001

Certificado de Participacion

Otorgado a:
FRANCISCA BONILLA BONILLA

Por haber cumplido satisfactoriamente con los requisitos del curso:

MANEJO DE CONFLICTOS

Con una duracion de 12 horas
Impartido en JUNTA DISTRITO MUNICIPAL VERAGUA GASPAR
HERNANDEZ

En virtud de lo establecido en la Resolucidn que rige la expedicion
de Titulos, Certificados y Constancias

Dado en Santiago Republica Dominicana
el dia 6 del mes mayo del ano 2022
y registrado en el libro 352 folio 95 con el Niumero 2
Gerente Regional Encargado de Registro,

Estadisticas y Certificados

Para valiaar, visite: ¥
http://www.infotep.gov.do 3%g
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CERTIFICACION 150 9001

Certificado de Participacion

Otorgado a:
JOSE ANTONIO MARTINEZ DAVID

Por haber cumplido satisfactoriamente con los requisitos del curso:

MANEJO DE CONFLICTOS

Con una duracion de 12 horas
Impartido en JUNTA DISTRITO MUNICIPAL VERAGUA GASPAR
HERNANDEZ

En virtud de lo establecido en la Resolucidn que rige la expedicion
de Titulos, Certificados y Constancias

Dado en Santiago Republica Dominicana
el dia 6 del mes mayo del ano 2022
y registrado en el libro 352 folio 95 con el Niumero 6
Gerente Regional Encargado de Registro,

Estadisticas y Certificados

Para validar, visite: e
http.//www.infotep.qgov.do i
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CERTIFICACION 150 9001

Certificado de Participacion

Otorgado a:
MARIA DEL CARMEN VASQUEZ POLANCO

Por haber cumplido satisfactoriamente con los requisitos del curso:

MANEJO DE CONFLICTOS

Con una duracion de 12 horas
Impartido en JUNTA DISTRITO MUNICIPAL VERAGUA GASPAR
HERNANDEZ

En virtud de lo establecido en la Resolucidn que rige la expedicion
de Titulos, Certificados y Constancias

Dado en Santiago Republica Dominicana
el dia 6 del mes mayo del ano 2022
y registrado en el libro 352 folio 95 con el Niumero 14
Gerente Regional Encargado de Registro,

Estadisticas y Certificados

Para validar, visite: b
http.//www.infotep.gov.do b
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CERTIFICACION 150 9001

Certificado de Participacion

Otorgado a:
RANDY MARTINEZ HELENA

Por haber cumplido satisfactoriamente con los requisitos del curso:

MANEJO DE CONFLICTOS

Con una duracion de 12 horas
Impartido en JUNTA DISTRITO MUNICIPAL VERAGUA GASPAR
HERNANDEZ

En virtud de lo establecido en la Resolucidn que rige la expedicion
de Titulos, Certificados y Constancias

Dado en Santiago Republica Dominicana
el dia 6 del mes mayo del ano 2022
y registrado en el libro 352 folio 95 con el Niumero 7
Gerente Regional Encargado de Registro,

Estadisticas y Certificados

Para valiaar, visite: ¥ i e o2
http.//www.infotep.gov.do =En
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CERTIFICACION 150 9001

Certificado de Participacion

Otorgado a:
RICARDO RODRIGUEZ GONZALEZ

Por haber cumplido satisfactoriamente con los requisitos del curso:

MANEJO DE CONFLICTOS

Con una duracion de 12 horas
Impartido en JUNTA DISTRITO MUNICIPAL VERAGUA GASPAR
HERNANDEZ

En virtud de lo establecido en la Resolucidn que rige la expedicion
de Titulos, Certificados y Constancias

Dado en Santiago Republica Dominicana
el dia 6 del mes mayo del ano 2022
y registrado en el libro 352 folio 95 con el Niumero 13
Gerente Regional Encargado de Registro,

Estadisticas y Certificados

Para validar, visite:
http.//www.infotep.gov.do
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CERTIFICACION 150 9001

Certificado de Participacion

Otorgado a:
RONNY CORIDY PALIN ELENA

Por haber cumplido satisfactoriamente con los requisitos del curso:

MANEJO DE CONFLICTOS

Con una duracion de 12 horas
Impartido en JUNTA DISTRITO MUNICIPAL VERAGUA GASPAR
HERNANDEZ

En virtud de lo establecido en la Resolucidn que rige la expedicion
de Titulos, Certificados y Constancias

Dado en Santiago Republica Dominicana
el dia 6 del mes mayo del ano 2022
y registrado en el libro 352 folio 95 con el Niumero 9
Gerente Regional Encargado de Registro,

Estadisticas y Certificados

Para validar, visite:
http.//www.infotep.gov.do
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CERTIFICACION 150 9001

Certificado de Participacion

Otorgado a:
VENERA MARIA PITTA OLIVAREZ

Por haber cumplido satisfactoriamente con los requisitos del curso:

MANEJO DE CONFLICTOS

Con una duracion de 12 horas
Impartido en JUNTA DISTRITO MUNICIPAL VERAGUA GASPAR
HERNANDEZ

En virtud de lo establecido en la Resolucidn que rige la expedicion
de Titulos, Certificados y Constancias

Dado en Santiago Republica Dominicana
el dia 6 del mes mayo del ano 2022
y registrado en el libro 352 folio 95 con el Niumero 11
Gerente Regional Encargado de Registro,

Estadisticas y Certificados

Para validar, visite: T
http.//www.infotep.gov.do :
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CERTIFICACION 150 9001

Certificado de Participacion

Otorgado a:
SAONY ZAPATA VASQUEZ

Por haber cumplido satisfactoriamente con los requisitos del curso:

MANEJO DE CONFLICTOS

Con una duracion de 12 horas
Impartido en JUNTA DISTRITO MUNICIPAL VERAGUA GASPAR
HERNANDEZ

En virtud de lo establecido en la Resolucidn que rige la expedicion
de Titulos, Certificados y Constancias

Dado en Santiago Republica Dominicana
el dia 6 del mes mayo del ano 2022
y registrado en el libro 352 folio 95 con el Niumero 15
Gerente Regional Encargado de Registro,

Estadisticas y Certificados

Para validar, visite: ;
http.//www.infotep.gov.do
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CERTIFICACION 150 9001

Certificado de Participacion

Otorgado a:
VERONICA MARTINEZ VELOZ

Por haber cumplido satisfactoriamente con los requisitos del curso:

MANEJO DE CONFLICTOS

Con una duracion de 12 horas
Impartido en JUNTA DISTRITO MUNICIPAL VERAGUA GASPAR
HERNANDEZ

En virtud de lo establecido en la Resolucidn que rige la expedicion
de Titulos, Certificados y Constancias

Dado en Santiago Republica Dominicana
el dia 6 del mes mayo del ano 2022
y registrado en el libro 352 folio 95 con el Niumero 8
Gerente Regional Encargado de Registro,

Estadisticas y Certificados

Para valiaar, visite: ¥ ol
http://www.infotep.gov.do =%z
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CERTIFICACION 150 9001

Certificado de Participacion

Otorgado a:
YANELIS CARDENAS DEVORA

Por haber cumplido satisfactoriamente con los requisitos del curso:

MANEJO DE CONFLICTOS

Con una duracion de 12 horas
Impartido en JUNTA DISTRITO MUNICIPAL VERAGUA GASPAR
HERNANDEZ

En virtud de lo establecido en la Resolucidn que rige la expedicion
de Titulos, Certificados y Constancias

Dado en Santiago Republica Dominicana
el dia 6 del mes mayo del ano 2022
y registrado en el libro 352 folio 95 con el Niumero 3
Gerente Regional Encargado de Registro,

Estadisticas y Certificados
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CERTIFICACION 150 9001

Certificado de Participacion

Otorgado a:
YOSELIN ALTAGRACIA JIMENEZ GONZALEZ

Por haber cumplido satisfactoriamente con los requisitos del curso:

MANEJO DE CONFLICTOS

Con una duracion de 12 horas
Impartido en JUNTA DISTRITO MUNICIPAL VERAGUA GASPAR
HERNANDEZ

En virtud de lo establecido en la Resolucidn que rige la expedicion
de Titulos, Certificados y Constancias

Dado en Santiago Republica Dominicana
el dia 6 del mes mayo del ano 2022
y registrado en el libro 352 folio 95 con el Nimero 4
Gerente Regional Encargado de Registro,

Estadisticas y Certificados

Para validar, visite: ST H el
http.//www.infotep.gov.do i
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CERTIFICACION 150 9001

Certificado de Participacion

Otorgado a:
GEORGINA ARIAS SURIEL

Por haber cumplido satisfactoriamente con los requisitos del curso:

MANEJO DE CONFLICTOS

Con una duracion de 12 horas
Impartido en JUNTA DISTRITO MUNICIPAL VERAGUA GASPAR
HERNANDEZ

En virtud de lo establecido en la Resolucidn que rige la expedicion
de Titulos, Certificados y Constancias

Dado en Santiago Republica Dominicana
el dia 6 del mes mayo del ano 2022
y registrado en el libro 352 folio 95 con el Niumero 1
Gerente Regional Encargado de Registro,

Estadisticas y Certificados

Para validar, visite:
http.//www.infotep.gov.do




