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Área requirente 
Programa de 

Capacitación

 Conocimiento o 

competencia a 

desarrollar 

Cantidad de participantes Sexo 

Femenino

Cantidad de 

participantes Sexo 

Masculino 

Cantidad total de 

participantes 

Servidores a los que está 

dirigido por grupo 

ocupacional

Servidores que pertenecen a 

carrera administrativa 

Periodo previsto de 

ejecución o trimestre

Proveedor del 

Programa 
Costo unitario

Costo total del 

programa

Todas en General Atención Ciudadano

Prestar un servicio de 

calidad a los 

ciudadanos y 

ciudadanas requiere, 

ante todo, del 

compromiso de las 

personas que 

desempeñan las tareas 

de gestión pública.

19 6 25
Grupo Ocupacional del 1 al 

5
2 1re. y 2do. Trimestre Inap RD$873,60 RD$16,800,00

Todas en General

Ley 200-04 de Libre 

Acceso a la Información 

Pública

Conocer la Ley 200-04 

de Libre Acceso de la 

Información Pública y 

saber cuáles son sus 

derechos al solicitar 

servicio.

19 6 25
Grupo Ocupacional del 1 al 

5
2 1re. y 2do. Trimestre Inap RD$0.00 RD$0.00

Todas en General
Ley No. 41-08 de 

Función Publica

Conocimiento básicos 

Sobre la Ley 41-08.
19 6 25

Grupo Ocupacional del 1 al 

5
2 1re. y 2do. Trimestre Inap RD$0.00 RD$0.00

Todas en General
Inducción a la 

Administración Pública

Conocer los derechos y 

oblibaciones que tiene 

el servidor público.

19 6 25
Grupo Ocupacional del 1 al 

5
2 1re. y 2do. Trimestre Inap RD$0.00 RD$0.00

Todas en General
Humanización en el 

Servicio

Compartir, promover e 

impulsar entre los 

participantes conceptos 

fundamentales sobre la 

dignidad humana como 

elemento como 

elemento clave en los 

servicios.

19 6 25
Grupo Ocupacional del 1 al 

5
2 1re. y 2do. Trimestre Infotep RD$600 RD$7,000.00

Todas en General
Gestión y resolución de 

Conflictos.

Identificar y manejar los 

conflictos de forma que 

contributan al 

desarrollo personal y 

colectivo.

19 6 25
Grupo Ocupacional del 1 al 

5
2 1re. y 2do. Trimestre Inap RD$873.60 RD$21,840.00

Todas en General
Inspección de espacios 

públicos y privado

Fortalecimiento 

Institucional
19 6 25

Grupo Ocupacional del 1 al 

5
2 1re. y 2do. Trimestre Infotep RD$600.00 RD$7,000.00

Todas en General
Manejo y uso de 

extintores

Los participantes serán 

capaces de usar 

adecuadamente los 

extintores para 

enfrentar una situación 

de conato de incendio.

19 6 25
Grupo Ocupacional del 1 al 

5
2 1re. y 2do. Trimestre Infotep RD$600.00 RD$7,000.00

Todas en General Planes de Emergencia

Proporciona a las 

ocupantes de las 

instalaciones, las 

herramientas necesarias 

para planear, organizar, 

dirigir y controlar 

actividades tendientes a 

mitigar las 

consecuencias de un 

evento súbito que 

pueda poner en peligro 

la estabilidad de la 

organización desde el 

punto de vista humano.

19 6 25
Grupo Ocupacional del 1 al 

5
2 1re. y 2do. Trimestre Infotep RD$600.00 RD$7,000.00

Todas en General

Evacuación e 

ivestigación de 

incendios y reciclaje.

Que los cursantes 

puedan adquirir los 

conocimientos básicos 

sobre el fenómeno del 

fuego, formas de 

prevención y extinción, 

evacuación y 

organización de 

emergencias.

19 6 25 Grupo Ocupacional del 1 al 5 2 1re. y 2do. Trimestre Infotep RD$600.00 RD$7,000.00

Total: RD$66,640.00

___________________________________
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