
DISTRITO MUNICIP^{L DE PALMAR ARRIBA
RNC: 430058025

LIC. DARIO CASTILLO LUGO.
Mini stros de Administración Publica.
Su despacho. -

Asunto: Remisién Avance Plan tle illejora,

Distinguidos LIC. DARÍO CASTILLO LtlGO, después de un af-ecruoso saludo le

información que en el marco de las actividades que estamos desarrollando con rnira a

fortalecer nuestra institución y que dirige; tsnemos a bien rernitirle los avances del plan de

mejora el cual surge del autodiagnóstico en la aplica de la guia bajo el modelo CAF.

Sin más nada se despide

ClMiguel Antonio Toribio #1, Palmar arriba, V.G, Santiagon Republica Dominicana, RI).

TORIBIO VERAS.
ipal de Falmar Arriba.



 

1.1 CREAR LOS VALORES Y SOCIALIZAR LA MISIÓN, VISIÓN Y VALORES.  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

1.2 CREAR UNA POLÍTICA DE SEGUIMIENTO Y REUNIONES SOBRE LOS LOGROS DE LA 

JUNTA Y SUS AVANCES EN EL SISMAP. 

 



 
 

 

 

 
 

 

 



3. 1 CAPACITAR Y ASOSORAR A TODOS EL PERSONAL EN LA LEY 41-08. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.3 implementar un sistema de quejas y sugerencia a lo interno de la 

junta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



7.1 Evaluar y reconocer el desempeño del Personal. 

  

 

 

 

 

 

 

 



6.1 Crear un sistema de seguimientos a las quejas y sugerencias.  

Hemos creado un comité que se reúne mensual para revisar la queja y sugerencia el cual está 

compuesto por los siguientes:  

Enc. Recursos Humanos  

Tesorero Municipal  

Directora Municipal  

Sub-Directora  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 



 

2.2 Elaborar una Estructura organizativa con la colaboración del Map.    

 

 










