Ayuntamiento Municipal de Dajabén

Plan de mejora Institucional 2021-2022.

TIempo
Sub criterio ) E Recursos
No. Criterio No. No Area de Mejora Accion de Mejora Objetivo Tareas Inicio Fin necesarios |Responsable Indicador Comentarios
L . . Los espacios
Criterio 1. 11 No se evidencia que seEmpoderar los l-Presentarla de  manera ol |
. . i = municipales, los
1 Liderazgo hayan involucrado los ruoo de interés v |Dar a conocer nuestra " - 21 30- |Lami Depto. de pales,
Grupos de interés ni el 8P y repetitiva, en toda actividad: 3 - |Laminas, discursos de los
personal. personal de la|Visionymisionafinde | 5 ;153018 de manera escrita en| JUN [A8OSt |papel, HEBLISES -
. . . - - ideres
organizacién de la alinear acciones vy | lugares mas frecuentados de la| ° 0- \computador |yymanos
Institucion 2021|2021 |as
vision oo [lograr resultados
y misién .
h | 3- Insertarla en los discursos de
institucional coherentes en e ‘ S
los lideres de la organizacion
tiempo
No se ha sistematizado las|Sistematizar  las|Lograr a través de las| 1- Sensibilizar a los lideres sobre la
Criterio 1. 11 motivaciones a los que mas ecvedencs &l rnotwauones que los importancia de la motivacion. . El 50% de los
2 Liderazgo respondan al producto que | involucrados hagan > Establecer fechas dl h 20- | 18- | Cartas, Vice servidores
busca la institucion lograr persona AU€lhroducir productos de|<” BStAPIECENTECNAS Claves para hacer . ¢
. da allcalidad s de | o d . Agos |Febre |Salén alcaldia pUblicos han
mejor responda a ca_| a? a través de losmotivaciones por desempefio y - ro- |herramienta o
producto objetivos planteados  |,cciones claves 2021 | 2022 |s aumentado la
esperado por la tecnoldgicas eficiencia,
institucion reflejada en
los resultados
No existe facilidad para la|Facilitar la | Permitir que las| Formular un proyecto o solicitud VEeiees | Ere
accesibilidad  de 0S|, cesibilidad a las pfarsonasj conpara que el gobierno local 21-. 29- e B
discapacitados en el discapacidad ~ motoraconstruya rampas en las puertas| Juni |Novie |.onstruccion 15 personas
Criterio 1. edificio. personas con tengan facil acceso a las|de ingreso al mismo. o- |mbre | Jbreros con
3 | Liderazgo 1.2 discapacidad  al [instalaciones del cabildo|Construir todas las rampas| 2021 - discapacidad
edificio municipal necesarias en el edificio del 2022 motora entran
gobierno local sin problemas
al cabildo de
Dajabon




1- Invitar los profesionales, del
territorio en temas claves de la
municipalidad.

i e 2 Integrar Obtener mejores Porcentaje de
. 2.2  INose Suman otros profesionales de |resultados en el 2- Tomar decisiones, donde se Salon, Depto.de |representantes
Estrategia y ) i , , , ftomen en cuenta las o |n|oqes de .
Planificacion profesionales para las diversas aéreas [gobernd local a través |os actores profesionales de 21-|20— |material R convocados
analizar temas claves. en temas claves de(de la participacién de AR Agos |Abril- |gastable, que participan
la municipalidad. [los actores to- |2022 |refrigerio Humanos o, |ag
profesionales del 2021 actividades de
territorio toma de
decision.
. 5 21- . 22- OfICIni-iS, y Departamen 8
Criterios 2 No se hacen POAS en Elaborar Planes Introducir a los|Hacer reunién en la OMPP paralSepti |[Enero- |materiales departamentos
Estrategia y 23 todos los departamentos |operativos presupuestos anualessensibilizar a todos losembr 2022 |gastable de to de del cabildo
Planificacién acorde a la estrategia anuales en los institucionales lasdepartamentos de la importanciale- oficina Planificaciofhacen planes
general. principales :emandas de todos Ilosde los POAS. | 2021 - Operativos
e epartamentos y las|Hacer Poas por cada anuales y son
. acciones recomendadas |departamento tomados en
del cabildo
cuenta en el
presupuesto
general
Criterio 3. No se ha . Capacitar a cada Brlndar servicios de o
Personas Profesionalizado todo el ) bl alta calidad, basado en|1- Programar capacitaciones con
personal por sus areas y Servidor Publico ), competencia de losel INAP y el INFOTEP con el
mediante los objetivos  |municipal, segin [servidores publicospersonal del cabildo.
3.1-1 |dela organizacion. de 4rea de municipales 2- Inducir a los vinculados al Cartasy Alcaldia Cantidad de
servicio cabildo a prepararse en los cursos 21—. 2?—. cor‘rgos de |/Planificacid empleados
y talleres Junio-|Diciem |solicitudes, |n dentificad
2021 bre- faCiIitadoreS /Depto de Identiticados
2022 y

Recursos

Humanos.

beneficiados




1-Elaborar  formulario

de

Criterio 3. .. 21- Dep. Porcentaje de
b No se ha hecho un plan de |Evaluar a los evaluacion i 22- P id :
ersonas 3.2 uacid » del Mejorar los servicios N ulio- | hiie recursos [servidores
evaluacion. servidores de 2- Decidir la persona que vaa 2021 . Humanos fevaluados
bildo a f de la institucion a _ mbre- | Materi Formulario de
el & il el _ |hacer las evaluaciones. 2022 al I
través del desempefio i6
de proyectar P . gastabl SRSk
: . 3- hacer las evaluaciones, elaborado
los beneficios sus funcionarios vy e, ' o
tanto con personal interno, Designacion de
empleados. person ., ,
que estos quiénes haran
como externo. al |
pueden dejar o as
4- Tomar decisiones claves de evaluaciones
a los objetivos ) =
S remocién o ascenso. de desempefio.
institucionales Lista de
personas a
evaluar. Lista
de personas
evaluadas.
Informe de
resultados y
recomendacion
es tras
evaluacion.
Evaluar la Eficientizar los
Criterio 4 No se ha Evaluado la pertinenciasiel |servicios, - : o Enc. R.R.H.H.
: 4.1 : o : ) - Convocar a actores de _ 50
Alianzas y pertinencia si el manejo manejo de aumentando el M : 21- |20- Material
ercado. Enc. ciudadanos
s de mercados y otros mercados y ingreso, luego de Agost|Marzo-|gastable, c
8 8 q 2- Recoger los planteamientos dejo -  |2022 |personal de muestran su
etz ol €3 el otros bienes si compartidas ) 2021 . »
una alianza publico- . L ellos sobre el manejo del Planifi satisfaccion
es conveniente experiencias con el FINS— I
; ; ) ) mercado fronterizo. cacién por los
privado para su manejo una alianza sector privado. G S )
- y - Tomar decisiones que mejoren servicios
ministracion. e .
y ad URED publico-privado o v
_ las actividades del mercado progr recibidos en
para su manejo )
amaci varios
y
on departament

administracion.

os del




mercado.

Conocer las opiniones|

1- Comprar o construir un buzdén

Criterio 4. No existe un buzon de Colocar un k?uzon de los ciudadanosd€ sugerencias. . Enc.dela |10 ciudadanos
Alianzas y sugerencias fisico en el de sugerencias en i b 21- |21- Un caja, OAI
recursos. 4.2 edificio un lugar visibley | |en.t(.es SObre ‘nuestros 2- colocar el buzén en el lugar{Junio-|Agosto |Papel, Expresan
9 muy accesible servicios, acciones ymas apropiado, donde los{2021 |-2021 (formularios, sugerencias y
proyectos ciudadanos-clientes tengan facil lapiceros quejas cada
acceso
mes.
Portal; Enc. De 5
10 Criterios 5 .5.2 Transparentar lasl- Capacitar al encargado del21- [22- solicitudes, [compras [comerciantes
P No es suficiente todavia, | Propiciar que las [compras proveyendo acompras en los procesos delAgost Diciem [reuniones venden al
porque hay que sumar compras los proveedores unacompras via virtual. o- bre- |con DGCP ayuntamiento
las compras institucionales herramienta  facil y|2- Colocar el sistema de manera2021 2022 mediante

sean publicadas a
través de la web y
que la institucién
comience a usar el
portal
transaccional para
demandas y
ofertas de
productos

justa, donde oferte al
gobierno local

virtual en la pagina del gobierno
local.

3- Colocar las demandas de
productos que requiera el cabildo
en el portal

ofertas en el
portal




