Ayuntamiento Municipal
San Ignacio de Sabaneta

RNC.: 430-00116-3 San Ignacio de Sabaneta, Santiago Rodriguez
Viernes 21 de mayo, 2021

A: Ing. Agron. Félix Marte Bueno
Alcalde Municipal

De: Comité de Calidad Institucional

Asunto: Reporte de Avances de Implementacion del Plan de Mejora CAF 2020

1er. Informe

El comité de calidad a bien remitirle los avances de las actividades de fortalecimiento de
nuestro plan de mejora institucional del afio 2020-2021, para garantizar la calidad de
nuestros servicios, asi como el manejo eficiente de los recursos de nuestra institucion.

Las acciones de mejoras sobre las que trabajamos estdn clasificadas en los criterios CAF
como sigue:

e Criterio 1. Liderazgo
1.1 Formulacién de la misidn, visidn y valores de la institucién.
1.2 Desarrollar un portal web institucional.
1.3 Formalizar un drea de recepcion.
1.4 Evaluacién de los empleados.

e Criterio 2. Planificacidn estratégica
2.1 Contar con un parqueo para los empleados.

e Criterio 3. Personas
3.1 Realizar actividad para reconocer mediante certificados a las personas.
3.2 Contar con una rampa para personas discapacitadas.

e Criterio 4. Procesos
4.1 Adquirir el reloj para el registro y control del personal.
4.2 Guardar evidencias de que se van hacer cambios para la comodidad de los
empleados.
4.3 Identificar todos los servicios que ofrecemos como institucién.

C/Gregorio Luperon #8, San Ignacio de Sabaneta,
Santiago Rodriguez, Republica Dominicana.



1.1 Formulacion de la misidn, visidn y valores de la institucidn.
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1.2 Desarrollar un portal web institucional.
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Inicio . s
{Quienes somos?
Estd aqui: Inicio / ;Quiénes somos?

Municipio

Ayuntamiento

Servicios

. Ayuntamiento de San Ignacio de Sabaneta:
Transparencla

Vision: Hacer de San Ignacio de Sabaneta una ciudad segura, ordenada y participativa, en
Presupuesto participativo armonia con el medio ambiente, para garantizar mejores condiciones econdmicas y

sociales a sus habitantes.
Noticias

Mision: Garantizar mejores condiciones de vida con respeto y dignidad que permitan el

Emergencia desarrollo local.

) Valores:
Escribele al alcade

« Lavocacion de servicios.
Multimedia « La participacién comunitaria

« La capacidad y gerencia administrativa
Contacto

« Elmanejo pulcro de los recursos




1.4 Evaluacion de los empleados.
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2.1 Contar con un parqueo para los empleados.




3.1 Realizar actividad para reconocer mediante certificados a las
personas.




3.2 Contar con una rampa para personas discapacitadas.




4.1 Adquirir el reloj para el registro y control del personal.




4.2 Guardar evidencias de que se van hacer cambios para la
comodidad de los empleados.




4.3 Identificar todos los servicios que ofrecemos como
institucion.
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AYUNTAMIENTO MUMNICIPAL

SABANETA

Municipio
Ayuntamiento
Servicios
Transparencia

Presupuesto participativo

Emergencia
Escribele al alcade
Multimedia

Contacto

Suscribase a

Servicios

Esta aqui: inicio / Servicios

MAPAT

INICIO |

Funerarias Municipales

Todavia no tenemaos registro de funerarias que pertenezcan al ayuntamiento.

Certificado de uso de suelo

Aqui debes colocar una descripcidn breve del servicio. Lorem ipsum dolor sit amet, cc
elit. Aliqguam sodales, sapien sit...

Plan de ordenamiento territarial

Aqui debes colocar una descripcidn breve del servicio.

Acceso a informacion municipal (OAIM)

Apoyar a entidades y personas tanto piiblicas como privadas mediante las informaci

&

Policia municipal
Conducirse con apego al orden juridico y respeto a los derechos humanos. Prestar
proteger sus...

Limpieza y cuidado de la via piblica

Enel servicio de limpieza de las vios pablicas limpieza de aceras, contenes, este tn

Ornato y préstamos de dreas municipales

Procedemos a limpiar la ciudad, y a embelleserla en las areas de podos de arboles
endrecs...

Catastro municipal
Esel i0 de los bienes inmuebles no
limites y caracteristicas...

en donde tambien se deterr

Servicios gestion comercial de aseo

Procedemos al tratamienito de aguas negras en las diferentes calles y avenidas del
ciudad, comunidades, empresas...

Siguiente »
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