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AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE VILLA TAPIA

TRABA}O,PAZYPROGRESO

A QUIEN PUEDA INTERESAR

Por la presente Certificamos que el Ayuntamiento de Villa Tapia, cuenta con
una aplicacion Moévil, “(Dime Villa Tapia)”, la cual sirve para que nuestros
ciudadanos puedan ver las rutas por donde pasa el camion recolector de
desechos solidos, hacer denuncias, reclamaciones, y ver todas las actividades
que realiza nuestro ayuntamiento. Cualquier servicio de recoleccion de

desechos soélidos, barrido

Dado en el Municipio de Villa Tapia, Provincia Hermanas Mirabal,
Republica Dominicana, a los Quince (15) dias de mes de Agosto del afio Dos
Mil Diecinueve (2019).
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C/ Chito Cepeda Esq, Maria Trinidad Sanchez #10, Tel.: 809-574-3003 /3298
ayuntamientodevillatapia@gmail.com | www -ayuntamienfodevillatapia.gob.do
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Formulario evaluacion de servicios residuos sélidos quejas y
sugerencias
Alcaldia villa Tapia

Servicios al Cliente Muy mala Mala Regular Buena Muy Buena

El rato
personal
con los

| Lafacilidad de
comurtacion con el
personal del Servicio
Satsfaccionconel
horariode
dispensacion del
Servicio

La

mformacion

Valora globalmente el Servicio de la Alcaldia conla sguiente Escala

Muy mala Muy Bueno
0 1 2> 3 4 5 6 7 8 o 10

1 SUGERENCAS DE MEJORA

Muchas graciaspor tu colaboracion. Tu opinién es muy importante para nosofros.

C/ Chito Cepeda Esq, Maria Trinidad Sanchez #10, Tel.: 809-574-3003 / 3298
ayuntamientodevillatapia@gmail.com | www.ayuntamientodevillatapia.gob.do



