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REPUBLICA DOMINICANA

puntamionts Municjpal de_Jaragua

Despacho del Alcalde
Teléfonos: 829-245-2234, 809-975-8299
fundaca_65@hotmail.com
RNC 4-17-00776-2

22 de Octubre de 2019

Senor

Lic. Ramoén Ventura Camejo

Ministro

Ministerio de Administracion Publica (MAP)
Su Despacho.

Distinguido Ministro:

En el marco de las actividades que estamos desarrollando con mira a fortalecer
nuestra institucion y desarrollar de manera integral una gestion modelo, apegada a
las normas y mandatos del Ministerio que usted dirige; tenemos a bien remitirle el
primer informe de los avances del Plan de Mejora correspondiente al periodo
2019-2020, el cual surge del autodiagnéstico en la aplicacion de la guia bajo el
modelo CAF.

Las areas de mejoras sobre las cuales trabajamos fueron las siguientes:

1. Sub-criterio 4.4.2: Implementar y revisar las quejas y sugerencias del
buzén.

2. Sub-criterio 1.1.4: Revisar de manera sistematica y periddica las politicas
de nuestro entorno e institucion, mision y vision.

3. Sub-criterio 4.2.7: Elaborar la carta de servicios y darla a conocer a la
ciudadania.

4. Sub-criterio 5.2.2: Dar participacion a los ciudadanos clientes en las tomas
de decisiones para mejoras de los servicios y procesos

5. Sub-criterios 6.1.2: Programar encuestas a los ciudadanos que reciben
nuestros servicios.

Aprovechamos Lda ocasmn para reiterdr~” nuestro agradecimiento al
acompanamistio ite or parte de usted odos los procesos.

Anexo: Evidencias =~
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Mepublica Pominicone

REPUBLICA DOMINICANA

Tel. 809-527-3940,
E-mails: recursoshumanos@ayuntamientojaragua.gob.do,
ayuntajaragua@hotmail.com,
RNC 4-17-00776-2

Evidencia de mejora: Sub- criterio 4.4.2:
Implementar y revisar las quejas y sugerencias
del buzon.
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DIVISION DE RR/HH
Tel. 809-527-3940, Cel.: 829-379-2951
E-mails: recursoshumanos@ayuntamientojaragua.gob.do,
ayuntajaragua@hotmail.com, grennyrecio@gqmail.com
RNC 4-17-00776-2

ACTA APERTURA BUZON DE SUGERENCIAS

Hoy 4 de abril del 2019 siendo las 10: 30 a.m. los miembros del comité de
calidad procedi6 abrir el buzon de sugerencias con la finalidad de conocer
y cuantificar las opiniones recibidas.

Los resultados de dicho proceso lo anexamos a la presente acta.

No habiendo mas nada que tratar concluimos a las 11: 15 a.m. con los
travajos.
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Resultados Opiniones y Sugerencias

AR < = Obtencion del Valorizaciod ici :
Servicio Salicitado i Hlofizalon det Servico Comentarios
Servicio (E=Excelente, B=Bueno, R=Regular, M=Malo) Adicionafeso
Fech Nombre rtifi ificado | Cartad Solicitud Interé Rapid i .
ek Certificado | Centicnn AL Registro | Pago | Solicitud il Otros ; Porqué? RLSrSH Cortesia y o Informacion | Cualquier Otro
ge i No de Actos | Arbitrio |de Ayuda i (1dentifique) b (si es No) POT | Amabilidad ot Recibida Servicio
Nacimiento | Defuncion | Objecion Y Servicios 9 Serviles Servicio
13/03/2018|Tomas Segura Pérez 4 X 8 No
28/03/2019|Luciana Dotel Ferreras X X E B B No
Total 1 1 0 0 0 0 0 0 2|0 0 i 1 1 1 2

Violeta Cuevas Recio
Enc. Recursos Humanos

E=Excelente, B=Bueno, R=Regular, M=Male




REPUBLICA DOMINICANA

onto Wanisipal do_Jaragua

Teléfono: 829-245-2234
www.alcadiavillajaragua.gob.do
www.ayuntamientojaragua.blogspot.com
E-mails: alcaldia@ayuntamientojaragua.gob.do, ayuntajaragua@hotmail.com,
RNC 4-17-00776-2

Opiniones y Sugerencias
Completar este cuestionario nos ayudara a servirle mejor

Fecha de visita

DD MM AAAA
Favor completar este formulario para servirle mejor.

1 ¢Cuél servicio vino a solicitar?
Certificado de nacimiento
Certificado de defuncion
Carta de no objecion
Registro de actos
Pago arbitrios
Solicitud de ayuda
Solicitud de servicios
Otros (identifique)

2 ¢Pudo obtener el servicio solicitado?
Si No i Por qué? (si es No)

3 ;Cémo valora el servicio recibido en los aspectos siguientes? v .}
Excelente | Bueno | Regular Malo |

Interés por servirle

Cortesia y amabilidad

Rapidez del servicio a3

Informacion recibida

!

Imagen del personal _l o
{
|

Aspecto fisico/ambiente de la oficina
4 Comentarios adicionales o cualquier otro servicio.

Opcional
Nombre |

Correo electronico
Teléfono

iGracias por su tiempo, su opinion es importanle para nosotros
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REPUBLICA DOMINICANA

orsts Munisjpal de_Jaragua

Teléfono: 829-245-2234
www.alcadiavillajaragua.gob.do
www.ayuntamientojaragua.blogspot.com
E-mails: alcaldia@ayuntamientojaragua.gob.do, ayuntajaragua@hotmail.com,
RNC 4-17-00776-2

A Opiniones y Sugerencias
(2 S 73

S )

Fecha: A7/ *
DD MM AAAA

Favor completar este formulario para servirle mejor.

1 ¢Cual servicio vino a solicitar?
Certificado de nacimiento
Certificado de defuncion
Carta de no objecion
Registro de actos

Pago arbitrios

Solicitud de ayuda

Solicitud de servicios

Otros (identifique)

2 ;Pudo obtener el servicio solicitado?
Si No ¢Por qué? (si es No)

3 ¢Cdmo valora el servicio recibido en los aspectos siguientes?

Excelente Bueno Regular Malo

Interés por servirle

Cortesia y amabiiidad

Rapidez del servicio

Informacién recibida

4 Comentarios adicionales o cualquier otro servicio.

/
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Kﬁ/ iy {/ 'V rad L ¢ ,371.77 v 7 70 T (
Opcional . / = e i
Nombre__ (fALtrn~ 7 S 722l ARy
X Z > 5 f I’ "’ SN £ i /' f -F (/:. . 1 “? [ {, -.l )’"
Correo electronico _7 = s1e/z212 518010 & FFa) G » méitl W
2 Coary 2=y 7
Teléfono__ K29 -Z227-7 Y €

iGracias por su tiempo, su opinién es importante para nosotros
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REPUBLICA DOMINICANA

Tel. 809-527-3940,
E-mails: recursoshumanos@ayuntamientojaragua.gob.do,
ayuntajaragua@hotmail.com,
RNC 4-17-00776-2

Evidencia de mejora: Sub- criterio 1.1.4: Revisar
de manera sistematica y periodicas las politicas
de nuestro entorno e institucion, mision y vision.
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Fotos de la reunion
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Hepablica Pominicens

REPUBLICA DOMINICANA

Tel. 809-527-3940,
E-mails: recursoshumanos@ayuntamientojaragua.gob.do,
ayuntajaragua@hotmail.com,
RNC 4-17-00776-2

Evidencia de mejora: Sub- criterio 4.2.7: Elaborar la carta
de servicios y darla a conocer a la ciudadania



21/10/2019 Servicios: Ayuntamiento Municipal de Villa Jaragua

Servicios

Esta aqui: Inicio / Servicios

Arbitrios Bares
Impuestos a bares para su funcionamiento.

Instalacion de Bancas
Derecho a instalar bancas de apuestas.

Exhumacion
Derecho a exhumar.

Derecho a Nicho
Derecho a nicho.

Derecho a Entierro
Derecho a enterrar a un difunto en el cementerio municipal.

Registro de Documentos
Registro de actos publicos y privados.

Certificacion de Defuncion
Certificacion expedida a solicitud de la parte interesada cuando se da un
fallecimiento y entierro en la comunidad.

Certificacion de Nacimiento
Certificacion expedida a solicitud de la parte interesada cuando se da un
nacimiento con Comadrona.

awviintamientovillaiaragua.aob.do/cateaorv/servicios/ 112



REPUBLICA DOMINICANA

Tel. 809-527-3940,
E-mails: recursoshumanos@ayuntamientojaragua.gob.do,
ayuntajaragua@hotmail.com,
RNC 4-17-00776-2

Préoximamente se estara hacienda un
brochure que llevara las informaciones
siguientes:



Promover el desarrollo e integracion del territorio, el mejoramiento socio
cultural de los habitantes y la participacion efectiva en el manejo de los
recursos publicos locales, a fin de mejorar la calidad de vida preservando
el medio ambiente, los patrimonios histéricos y culturales, asi como la
proteccion de los espacios de dominio publico.

Ser una entidad que contribuya a la participacion y decision de la
poblacion, profundizando sus necesidades, garantizando la transparencia,
eficiencia en los manejos de los recursos publicos locales, promoviendo los
valores, tales como: institucionalidad, organizacion, participacion,
descentralizacion, transparencia, eficacia, eficiencia, efectividad, relevancia
y solidaridad.




gwm'daé 'ymg/geamd

% Servicios de limpiezas y ornato publico, recoleccion, tratamiento y
disposicion final de residuos sdlidos.

% Limpieza vial
% Instalacion de alumbrado publico

% Ordenamiento del territorio, planeamiento urbano, gestion del suelo,
ejecucion y disciplina urbanistica.

% Certificacién de nacimiento para declaracion tardia

% Certificacion de defuncion

¢ Certificacidn de registro de documentos

% Registros de actos notariales

% Registros de documentos de organizaciones comunitarias
¢ Ayudas a personas de escasos recursos

% Registro de documentos

% Derecho a nicho

% Exhumaciones

++ Arbitrios bares

.0

Instalacion de bancas

*



Homas

El Ayuntamiento del Municipio de Villa Jaragua es el organismo de
gobierno municipal que administra y dinamiza los recursos publicos del

municipio, es la cabeza visible que nos representa a todos, sin exclusiones,
y como tal debe trabajar por conquistar las metas que nos beneficien como
comunidad, manteniendo al margen los intereses particulares.

Remarcamos, por tanto, la importancia que tiene para nosotros el sentido
colectivo. Tiene como funcién brindar un servicio de calidad a los
municipes.
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REPUBLICA DOMINICANA

Tel. 809-527-3940,
E-mails: recursoshumanos@ayuntamientojaragua.gob.do,
ayuntajaragua@hotmail.com,
RNC 4-17-00776-2

Evidencia de mejora: Sub- criterio 5.2.2: Dar
participacion a los ciudadanos clientes en las
tomas de decisiones para mejora de los servicios.










REP UBLICA DOMINICANA

Planificacion y Desarrollo
Teléfonos: 829-245-2234, 829-943.7405
www, alcaldlavﬂlajaragua gob.do
www.ayuntamientojaragua. blogspe! com
E-mails: ayuntajaragua@hotmail,com, enmanuelprez@vahoo.com
RNC 4-17-00776-2

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO 2019

et _ASISTENCIA ASAMBLEAS  COMUNITARIAS

LBLOQUE SECTORES | HOMBRES MUJERES TOTAL
| |EL TUNAL ARRIBA A TADRE L 9
, ' BARRIO 10 E Y oy Ko g
T BARRIO  ENRIQUILLO (EL TUNAL 1 | 5t | o
ABAJO) Y BARRIOBRISA B St e
{ EL OTRO LADO 47 . 63 110
MERCERON, EL HATO, ALTO VELO e x| i
_YPALENQUE___ _ A 3 s Tl
. | EL CERRO Y EL MANIEL A 4 36

| EL PAPAYO, BARRIO NUEVO, (O8] - VIR TR i
- | GUAYACANES Y VILLA PROGRESO | ‘, ;
‘ MA"IA DE NARANJA 5 10 15
F’IE Dr: Lf‘- LOMA 21 1 3z
- LAS CA[\!TAS S 41 24 55
EL BARRO 6 22 23
'“T"o“TKL_AénsTﬁ{ﬂcE e [asEs 03 68 671
'PORCENTAJE S Ty 65! 100

/\%ﬁuw ,;:\\

Preparado-por: ///ﬁ;}' : \"";“f‘\.\

IS it f—)

= e L )Y{ ) , (= & -_\:\' L i A ::/'

Enmanuel l\ada.r F’uez M. AN poello o

Enc. Pladificacion \\“Q\_;-i';q,,;:_-.;'o"}_,’.;f




REPU BLICA DOMINICA NA

Planificacion y Desarrolio
Teléfonos: 829-245-2234, 829-943-74395
www alcaldiavillajaragua.gob.do
www.ayuntamientojaragua.blogspot.com
E-mails: ayuntajaragua@hotmail.com, enmanuglprez@yahoo.com
RNC 4-17-00778-2

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO 2018
ASISTENCIA REUNION DE BLOQUES

[BLOQUE!  SECTORES | HOMBRES | MUJERES | TOTAL
; "EL TUNAL ARRIBA, LA

; MADRE, BARRIO |

| |ENRIQUILLO (EL TUNAL

| 'ABAJO) Y EL OTRO LADO |

L) |

|

'ALTO VELO, PALENQUE EL ! \ - ,
CERRO, EL MANIEL, EL; ?
| PAPAYO, BARRIO NUEVO |
| | LOS GUAYACANES Y VILLA | |
1 | PROGRESO (10) I | |
| "LAS CARNITAS, PIE DE LA | a
Nl LOMA, MATA DE NARANJA i ‘
Y EL BARRO (4)

ITOTAL ASISTENCIA e ol R Rl
'PORCENTAJE ‘ 3

1EL MERCERON. EL HATO, |
I

Preparado por:

¢

T )
— : R\ 8 : )] 'r"f‘
EnmanuehSalvaddr Pérez M.
Enc. Plaﬁ@cacién
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REPUBLICA DOMINICANA

Planificacion y Desarrollo
Teléfonos: 829-245-2234, 829-943-7495
wwwalca!diavﬂle]aragua.gob.do
www‘ayuntamienlo;aragua.blogspot,com
E-mails: ayuntaiaragua@hotmail.com. enmanuelprez@yahoo com
RNC 4-17-00776-2

PRESUPUESTO PARTICIPATIVO 2019
ASISTENCIA REUNION CABILDO ABIERTO

~ HOMBRES | MUJERES |  TOTAL

[

| f | |
§E - e T

SR

_TOTAL ASISTENCIA REUNIONES

I TRERL TS e e s
{ REUNION l.lCAN'TIDAD | HOMBRES | MUJERES | TOTAL
! i ! : i e
ASAMBLEAS | | | ,.
COMUNITARIAS __,M____,_,H,_f?,«{___ R L. B
| . | .

| ASAMBLEA DE BLOQUES 1) 9| 14 23
ABANIBLEA B B e w1
\-CABiLDO ABIERTO 1“ %, 07 ‘

| TOTAL \ 12} 362 409 771
o i z ‘ i //7, b “'} o i .
|FORCENTAJE . -0 l/ I L .« I 489

Prapaﬁado per:

i
_._‘-.——v-——(_#‘

\

I ) Y e e 2

Enmanuel Salvador Pérez M.
Enc.iﬁnificacién
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Asamblea Comunitaria
Lista de Parﬁci hantes
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Asamblea Comunitaria
Lista de Participantes
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REPUBLICA DOMINICANA

Planificacion y Desarrollo
Teléfonos: 829-245-2234, 829-943-7495
www.alcaldiavillajaragua.gob.do
www.ayuntamientojaragua.blogspot.com
E-mails: ayuntajaragua@hotmail.com, enmanuelprez@yahoo.com
RNC 4-17-00776-2
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PRESUPUESTO PARTICIPATIVO MUNICIPAL 2020
CALENDARIZACION ASAMBLEAS COMUNITARIAS, BLOQUES Y CABILDO ABIERTO

LUGAR
No.|  FECHA BLOQUE SECTORES LIMITE Sty HORA
CENTRO
TUNAL ARRIBA, LA | PESDE PARQUE | epy\jcativo
g |- YUEVES 17 MADRE Y BARRIO | DEL TUNAL-LA 1w ANUEL 4:00 P.M
OCTUBRE MADRE-BARRIO DUFEN,
10 o AURELIO
TAVAREZ JUSTO
BARRIO
, | MARTES 22 ENRIQUILLO  (EL | SINDE o DE\PARGUE " EL| sosmm
OCTUBRE TUNAL ABAJO) Y | PDEN & o8| TUNAL 00 P:M.
BARRIO BRISA
CALLE DE | ESCUELA
3 gg}’gg&; EL OTRO LADO GRECIA A LA | PRIMARIA 4:00 P.M.
CALLE DE TUTA | ANACAONA
CALLE SALON DE
, | MARTES 29 R RO VELG | ENRIQUILLO- | ACTOS o
OCTUBRE gl CANADA  DE | SESIONES 00PM.
TUTA AYUNTAMIENTO ]
’ CALLE CENTRO
s | JUEVES31 EL CERRO Y ENRIQUILLO-  [EDUCATVO | ,00m
OCTUBRE EL MANIEL CANADA  DE | SALOME URERA| 400PM.
CORINA DE HENRIQUEZ
EL PAPAYO, CENTRO
s BARRIO  NUEVO. TECNOLOGICO
57wl LOS GUAYACANES COMUNITARIO | 4:00 P.M.
Y VILLA (CTC)
PROGRESO o
1 DOMINGO / CASA DE | .,
T | ace TR MATADE NARANJA |/, AL/ | Grmouito 10:00AM.
| DOMINGO V"I 5~—) | CENTRO , |
8 | 270cTUBRE i e R i COMUNAL 1000AM.
| DOMINGO - | ESCUELA  DE | .. |
" 9 | 3NOVIEMBRE LAS CANITAS LAS CARITAS 1009 Al
| DOMINGO
10 | 10 NOVIEMBRE EL BARRO | CASAALCALDE | 10:00 AM.
i |

-



REPUBLICA DOMINICANA

Lpunsamients %nw;éa/afefm'afaa

Planificacion y Desarrollo
Teléfonos: 829-245-2234, 829-943-7495
www.alcaldiavillajaragua.gob.do
ayuntamientojaragua.blogspot.com
E-mails: ayuntajaragua@hotmail.com, enmanuelprez@yahoo.com
RNC 4-17-00776-2

REUNION DE BLOQUES

FECHA BLOQUE LUGAR REUNION HORA
1 4. 00
SALON DE ACTOS :
MARTES, 12 DE NOBIEMBRE 2 AYUNTAMIENTO P.M.
3
SESION DEL CABILDO ABIERTO
FECHA LUGAR HORA
SALON DE ACTOS Y SESIONES :
JUEVES, 14 DE NOVIEMBRE DEL AYUNTAMIENTO 9:00 A.M.

Alfredo A. Carrasco, M.A Sello—
Alcalde Municipal
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REPUBLICA DOMINICANA

Tel. 809-527-3940,
E-mails: recursoshumanos@ayuntamientojaragua.gob.do,
ayuntajaragua@hotmail.com,
RNC 4-17-00776-2

Evidencia de mejora: Sub- criterio 6.1.2:
Programar encuestas a los ciudadanos que
reciben nuestros servicios.



CONSULTORA VIGLOSA
=Al servicio de la verdad centlfica=

Brigido Trinidad MéndezTels.829-532-9627, Correo: brigido.tm@gmall.com
RESULTADOS DE ENCUESTA DE EVALUACION DE DESEMPENO A LA GESTION MUNICPAL DEL MUNICIPIO DE JARAGUA, PERICDOD 18
DE AGOSTYO 2016 AJULIO 2019.

OBJETIVO DEL ESTUDIO: DAR SEGUIMIENTD AL ESTADD DE LA OPINION PUBLICA DE LOS CIUDADANDS RESIDENTES ER [LCA o0
URBANGC DEL MUNICIPIO DE JARAGUA, SOBRE EL TRABAJQ REALIZADO POR EL ACTUAL ALCALDE DURANDE EL PERIODOQ 16 OF
AGOSTO DEL 2016 AL 5 DE AGOSTO 2019.

POBLACION OBJETIVO: PERSCNAS DE 18 AROS Y MAS RESIDENTES EN EL MUNICIPIO DE JARAGUA.
METODOLOGIA: MUESTREO PROBABILISTICO, ALEATORID SISTEMATICO.
TECNICA DE ENTREVISTA: CARA A CARA EN VIVIENDAS UBICADAS EN EL MUNICIPIO DE JARAGUA, MEDIANTE CUESTIONARIC

ESTRUCTURADO CON PREGUNTAS PRIMORDIALMENTE CERRADAS APLICADAS POR LOS ENCUESTADORES. LAS VIVIERDAS UERON
SELECCIONADAS MEDICANTE ARRANQUE Y RECORRIDO ALEATORIO A INTERVALO CONSTANTE

REPRESENTAIVIDAD DE LA MUESTRA: MASCULINO 48%, EEMENING 52%. EDAD; 18-34=42%, 34-54=34%,, 55 Y MAS=24%
TAMARO DE LA MUESTRA: 150 PERSONAS, ERROR MUESTRAL: +/ - 7.8, NIVEL DE CONFIANZA: 95%, NIVEL DE SIGNIFICACION: 5%
FECHA DE RECOLECCION: GV 7 DE AGOSTODE 20159

GLOSARIC:

ENCUESTA: ES UNA TECNICA VALIOSA PARA LA REALZACION DE ESTUDIOS DE OPINION, MEDIANTE LA CUAL, LA INFORMATION SE
OBTIENE DE UNA FACCION DE LA POBLACION LLAMADA MUESTRA.

MUESTRA:ES UNA PARTE DE UN CONJUNTO MAYOR LLAMADO POBLACION, QUE SE SELECOONA CUIDADOSAMENTE PARA
REPRESENTARLA.

MUESTREO: ES EL PROCESO QUE SE LLEVA A CABO PARA SELECCIONAR LA MUESTRA

REPRESENTATIVIDAD DE LA MUESTRA: ES DONDE LAS CARACTERISTICAS DE LA MUESTRA SE APROXIMAN A LAS DE LA POBLACION
CON UN MARGEN DE ERROR CONOCIDO.

MUESTREQ PROBABILISTICO:ES EL PROCESC DE SELECCION DE LA MUESTRAEN EL CUAL LOS ELEMENTOS SOM SLEGIDOE POR
METODOS ALEATORIOS, ES DECIR, POR PROCEDIMIENTOS AL AZAR,

MUESTREO NO PROBABILISTICO: INCLUYE TODOS LOS METODOS EN QUE LOS ELEMENTOS DE LA MUESTIA NG SE SELECCIONAN
MEDIANTE PROCEDIMIENTOS ALEATORIOS O AL AZAR,

NIVEL DE CONFIANZA: ES LA PROBABILIDAD DE QUE LA ESTIMACION A REALIZAR CON LOS DATOS DE LA MUESTRA. T
RESULTADO IDONEQ PARA LA POBLACION MUESTREADA. ES EL GRADO DE CERTEZA CON EL QUE QUEREMDS
ESTIMACION. PROBABILIDAD DE QUE EL PARAMETRO A ESTIMAR SE ENCUENTRE EN EL INTERVALO DE CONFIANTA

NIVEL DE smmnc.aciou; ES LA MAXIMA PROBABIUDAD ESTABLECIDA CON LA FINAUDAD DE HACER MINIMO EL ERROR Lf
RECHAZAR UNA HIPOTESIS. ES LA DIFERENCIA EXISTENTE ENTRE LA CERTEZA Y EL NIVEL DE CONFIANZA

MARGEN DE ERROR: ES IMPORTANTE RECORDAR QLUE SIN IMPORTAR LO BIEN QUE ESTE DISENADO UM ESTUDIO, 5U ESTIMACION
ESTA SUJETA A ERROR DE MUESTRO ALEATORIO. EL MARGEN DE ERROR CUANTIFICA ESTE ERROR E INDICA LA PRECISION DE LA
ESTIMACION. POR EJEMPLO, SI EL NIVEL DE POPULARIDAD DE UN CAN DIATO/A ES DE 50% CON UN MARGEN DF ERROR Dt Uh 4

5%, ESTO SIGNIFICA QUE EL NIVEL DE POPULARIDAD REAL EN EL CUAL SE UBICA ESTE CANDIDATO ES ENTRE A5% Y 553 (INTERVALT
DE CONFIANZA O DE PROBABIUDAD




1-¢EN SENTIDO GENRAL, COMO VALORA USTED LA GESTION DE ALFREDO CARRASCO(FELLO), COMO ALCALDE !

= Al servicio de la verdad cienilfica=

DE ESTE MUNICIPIO DE VILLA JARAGUA DURANTE EL PERIODO 2016-20187

VALORACION 18-34 anos 35-54 afios 55 y més afios TOTAL GENERAL N

POSITIVA 324 23 35.3 36.4 S
NEGATIVA 678 577 (647 e
TOTAL 700 100 100 100 |

2-JUSTED CREE QUE REALMENTE ALFREDO CARRASCO (FELLO) COMO ALCALDE O SINDICO DE
VILLA JARAGUA, HA MANEJADO CON TRANSPARENCIA LOS RECURS0OS ECONOMICOS QUE
LLEGAN AL AYUNTAMIENTO?

OPINION 76-34 ahos | 35-54 afios | 65 y mésahos | TOTAL GENERAL |
5 324 3.5 29.4 1) e
e 50.0 @23 3.3 @i ——
NO SABE 178 19.2 35.3 2.0 G
TOTAL 100 100 100 o T T

3-¢QUE CAPACIDADAD HA MOSTRADO ALFREDO CARRASCO(FELLO) COMO ALCALDE O
SINDICO DE VILLA JARAGUA PARA RESOLVER LOS PROBLEMAS GENERALES DE LA

" COMUNIDAD?
[CAPACIDAD 16-34 afios | 35-54 ahos | 55y més ahos | TOTAL GENERAL |
"MUCHA CAPACIDAD | 471 423 29.4 3 g
POCA CAPACIDAD 441 538 64.7 516
NO SASE 68 ) ) 1 T N
TOTAL 160 100 100 0 i)

4-$CON CUAL DE ESTOS SERVICIOS QUE BRINDA EL AYUNATMIENTO DE VILLA JARAGUA, SE
SIENTE USTED MAS SATISFECHO?

TSATISFACCION 1634 afos | 5554 ahos | 55 y mbs ahos | TOTAL GENERAL
RECOGIDA OE LA BASURA 85 2 9.2 841 {831
MANTENIMIENTO DE CAMINOS VECINALES | 2.95 3.85 BEEE {26
ALUNBRADO PUBLICO 285 385 ek | 2€
SERVICIO DE LA POLICIA MUNICIPAL 2.85 3.85 Caa ]

SERVICIO DE BANDA DE MUSICA s 3.85 e 7 )

MANTENIMIENTO CE CEMENTERIO 2.5 154 50 EE e

TOTAL i 100 100 100 106 ol
@V\ :

e
Nt



5-¢USTED HA IDO ALGUNA VEZ AL AYUNTAMIENTO A SOLICITAR UN SERVICIO, SEA ESTE
PERSONAL O COLECTIVO Y SI HA IDO, COMO SE HA SENTIDO CON LAS ATENCIONES QUE LE
BRINDAN?

HA SOLICITADD 18-34 afios | 35-54 Bhos | 55y més anos | TOTAL GENERAL
S 55 385 35.3 A85) o
NO 441 61.5 847 545

TOTAL 100 100 100 100 o
NIVEL DE SATISFACCION DE LOS QUE HAN [DO o T
SATISFECHO 3.2 40.0 83.3 518
INSDATISFECHO 36.8 60.0 16.7 362

TOTAL 100 100 100 100

6-SEGUN SU OPINION ¢CUAL ES ELPROBLEMATICA QUE AFECTA A SU COMURNIDADY

PROELEMATICA 18-34 afos | 35-54 aflos | 55 y mds anos TOTAL GENERAL |
ASFALTO DE CALLES | 333 5.8 256 344
APAGONES 333 27.8 st 195 |
AGUA POTABLE 2.2 a4 57,1 456 "“ 4
DELICUENCIA 11.2 56 14.3 12 o
TOTAL 100 100 100 w0
Consultor Estadistico
\

|

\ '\

NN
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REPUBLICA DOMINICANA

Tel. 809-975-8299 y 809-820-0315

CONTRATO DE SERVICIO

ﬁ

CS-023-2019

ENTRE: El Ayuntamiento Municipal de Jaragua, provincia Bahoruco Republica
Dominicana, Institucion Autonoma de Estado, y regida por la Ley No. 176-07, sobre el
Distrito Namonal y los Municipios, No. de RNC. 417-00776-2, con su domicilio social en la
calle Enriquillo No. 05 de este Municipio. debidamente representada por su Alcalde el Lic.
ALFREDO A. CARRASCO, dominicano, mayor de edad, casado, residente en este
municipio, portador de la Cédula de Identidad y Electoral No. 078-0006386-4, quien en lo
que sigue del presente contrato se denominara LA PRIMERA PARTE vy de Ia otra parte el
sefior BRIGIDO TRINIDAD MENDEZ , docente, dominicano, mayor de edad, soltero,
portador de la Cédula de Identidad y Electoral No.052-0005626-4, domiciliado y residente
en Villa Jaragua, quien en lo adelante se denominar El Contratado o SEGUNDA PARTE

SE HA CONVENIDO Y PACTADO LO SIGUIENTE:

ARTICULO I: El Contratado realizara la labor de una encuesta evaluacion de
.desempeno de la gestion municipal agosto 2016 " a julio

ARTICULO II: La remuneracion que acuerdan las partes sera de RD$ 11,200.00 (once mil
doscientos 00/100), para tomar una muestra de 150- personas a un nivel de_confianza de
95%, los cuales le sera pagado en la modahdad de presupuesto administrativo 2019,
menos deducciones de ley... A ;

X
\.

HECHO, PASADO Y REDACTADO DE BUENALEE ha sndo el presente acto, en doble
original de un mismo tenor y efecto, uno para cada una de las partes. En el municipio de
_,Jatacu\provmcna Bahoruco, a los 29 dias del mes de julio del afic Dos Mil Diecinueve

A

7 ( FIRMANTES

/ I e d
OALFREDOCARRASCOO // / : , ? _
'b"fa ’}-:EW }(Ifredo CaffaSCO /. “Brigido Trinidad Méndez

Parte o Ayuntamiento Contratado



Formulario No. 332 Rel.
Mpmdcmw, L 4 Clave Municipal No. 45 r\ m— 8 O
nEpuaucA DOMINICANA & No. l 3 [ 483
AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE JARAGUA SRR e
CTA. GASTOS DE SERVICIO® e e 2

RNC‘ 4-1700776-2
D041 BRRD0000000000040201 4499

* | PAGUESECONTRAESTE = BRIGIDO TRINIDAD MENDEZ 5 (415 (63
g CHEQUE A LA ORDEN DE: N S R RD$
CINCGO MiIL CUARENTA CON 00/100
L PESOS

MFTNFB-‘\ Df GL I-‘ﬁ(' EGAL

BanReservas

|\

2
FIRMA(S) r‘___ B

SecurimyGare ~Plus

-xX
: =
®O37289¢ 2aLA4272743100L020 ALLAG §.°

\
X

3

Programa _____5‘___ Sub-Objeto fondo
La firma de este cheque paq_é.l cobro o endoso cons1rtuye carta de pago por el concepto indicado al pie.

Nombre y Apellido ,54;7// 7_: n( 9/; =/l DL{

Cedulano. ) S &~ 0C 05’(:) 26 4/ e

Comprobante No. _________ K e £l

Fecha:
™~ : ;
- .‘ .. L 5‘ 4, 4 I:'{.\ £ < EIﬁLi
}, -7 : ‘ —
BRIGID0. TRINIDAD MENDEZ - PAGD FiNAL FORLOR OEGO0-2287:08 1+ Qirgs servicios teoninos profesionzies
i"‘:‘”l“:'f-!'-.-.“"_ L3 REAMUAG Ao - —r ey 3

SERYINGE T FrouZeliln DE SNUUESTA DE SV UACIOR
7 e &

;0E DESEWPEND DE LAGESTIOH MUNICIFAL, DURANTE EL

.-“'ET' GUG AGQ5T0 2000 JULID 2014, SHEXG SODUMENTES,




Ayuntamiento Municipal de Villa Jaragua

SOLICITUD DE CHEQUE

Fecha: 28/08/2019 N° Comprobante: 2019-000680

Se solicita la emision de cheque a favor de:
BRIGIDO TRINIDAD MENDEZ

Por Valor de RD$ 5,040.00
CINCO MIL CUARENTA CON 00/100 PESOS

Por Concepto de:

PAGO FINAL POR LOS SERVICIOS DE REALIZACION DE ENCUESTA DE
EVALUACION DE DESEMPENO DE LA GESTION MUNICIPAL, DURANTE EL
PERIODO AGOSTO 2016- JULIO 2019. ANEXO DOCUMENTOS.

Elaborado por Revisado por Autorizado por
Lic. Leonarda Mendez F. Lic. Niolis Batista Santana Lic. Alfredo A. Carrasco
Nombre Nombre Nombre
Contadora Contralora Alcalde ya
(:argu Cargg - :,l«—-.'..';':’. - — ‘;7’;-\7 Cafgo .//

'_4‘, ‘.. \ \“'. .:’}
Firma Firma SN Firma

leonarda



Form. N°

Ayuntamiento Municipal de Villa Jaragua
Aprobado por

COMPROBANTE N° 2018-000680
COMPROBANTE DEL GASTO

FECHA  28/08/2019

TIPO COMPROBANTE: Gasto
CLASE DOCUMENTO: Original | X | Modificacion

Etapas: Com | X Dev | X Pag

Com. que modifica: Tiene Factura: [ E
CODIGO BENEFICIARIO: 000321 RNC/CEDULA 052-0005626-4 Orden Compra 0
BENEFICIARIO BRIGIDO TRINIDAD MENDEZ

DIRECCION VILLA JARAGUA

TELEFONO

CTA. BANCARIA 040-201449-9 Servicios Publicos Municipales

Detalle

PAGO FINAL POR LOS SERVICIOS DE REALIZACION DE ENCUESTA DE EVALUACION DE DESEMPENO DE LA
GESTION MUNICIPAL, DURANTE EL PERIODO AGOSTO 2016- JULIO 2019. ANEXO DOCUMENTOS.
[CALCULO RETENCIONES: HONORARIOS PROFESIONALES=5,600.00x10%=560.00 ;]

Estructura |Clasificador i AT
Programatica | del Gasto DF | FF| FE | OF | ER |Funcion Denominacion Valor RDS
01.00.0003 12.2.08.7.06] 1.2 | 20 | 1955] 100 O [ 1101 [Otros servicios técnicos profesionales 5,600.00
k:\
& k%
= i
o
/‘ P .
’4*/ "?j.'_‘-;-._\‘ \;u.-'y,-(q'
PN’ ’
_}{«\ o o
| e
Nl I g 225 1f
-, o 2 Total General RD$ 5,600.00
\ G Retenciones
vContador Con aidr‘M/mmpa[\\. /.":‘;ff ‘\-HONORAR'OS PROFESIONALES 560.00
i “m= Total Retencu‘onps 560.00
"faehi%C oMupcnpaI Tesorero / f ;" f e\
1 spam ae@ranreqapues aria) .-“lfi:
g Acalde  / 4
w /
d en €l presupuesto.
0 inlcuida en el presupuesto.




