o Ave. México esq. Leopoldo Navarro,
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) ® MINISTERIO DE Sarito Domingo, Replblica Dominicana
ADMINISTRACION T.809-682-3298 « F. 809-687-4043
PUBLICA 1-809-200-3297 (sin cargos)
PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA www.map.gob.de

“Aiio del Desarrollo Agroforestal”

“Avanzamos para ti"

007737

31 de julio de 2017

Sefior

Ambiorix Sanchez Caraballo

Alcalde del Ayuntamiento Municipal de Constanza
Su Despacho.-

Distinguido sefior Alcalde:

Adjunto a la presente, le remitimos el Informe Diagndstico y Resolucion preliminar para
consenso que contiene la propuesta de la estructura organizativa del Ayuntamiento
Municipal de Constanza, en procura de delimitar de forma consistente las competencias de
cada unidad, lo que contribuira posteriormente al logro de los objetivos institucionales.

En ese sentido, les reiteramos nuestra disposicion de concluir con el proceso iniciado a los
fines de consensuar y aprobar las recomendaciones contenidas en el documento anexo,
mediante [a formalizacion de dichos cambios con la firma conjunta de la resolucién
aprobatoria.

Con sentimiento de afta consideracion y estima, le saluda,

Atentamente,

Lic. Rarhién Ventura Camejo
Ministro de Administracion Publica

Anexo: Informe Diagnostico Preliminar y Resolucion
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Elaborado por:
Lic. Carmen Adolfina Pujols Baez

Colaboracion por:
Adalgiza Abreu
Ana Maria Grullon

Santo Domingo, D.N. .
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PRESENTACION

El Ministerio de Administracién Plblica como érgano rector del fortalecimiento institucional y
encargado de aplicar la Ley No. 41-08 de Funcién Publica, que incluye dentro de su dmbito de
aplicacién a los ayuntamientos, viene desarrollando una serie de acciones encaminadas a
implementar la Carrera Administrativa Municipal (CAM) el Ministerio de Administracién
Piblica, la Federacién Dominicana de Municipios (FEDOMU), para eficientizar y fortalecer la
gestion municipal.

En el marco del convenio firmado por las instituciones anteriormente senaladas, se encuentra el

Ayuntamiento Municipal de Constanza, el cual como todo gobierna logal, al ser una institucion

que se encuentra cercana al ciudadano, requiere de una estructura organizativa que le permita
fortalecer su capacidad técnica de gestion para g@ggntig;r mejores coﬁi:li_ciohés de vida a los
municipes, y que a su vez, promueva su desarrollo “sostenible; cun%pli_gndo-;,gge esta forma la
Constitucion y las disposiciones establecidas en:la Ley No. 176-07, de! Distrito Nacional y los
Municipios. B '

En este sentido, se procedio a la elaboracidn. del presente diagnéstico organizacional, el cual
contiene una descripcié‘n de la situacion actual del funcionamiento del ayuntamiento y los
resultados del anilisis tomando de referencia los principios establecidos en el régimen juridico
de los ayuntamientos (Ley No. 176-07, del Distrito Nacional y Los Municipios) y demas
normativas que afectan la organizécién y estructura de los entes y érganos en el sector publico,
asi como, las recomendaciones y estructura propuesta a partir de las conclusiones del referido
estudio. ‘

i .
o Wi

Es imponante*gélggtiicér,' ;queja_part"ir-de la aprobacidn de la nueva estructura organizativa, el
Ayuntamiento de‘i"b{l,ynicifn‘ig de Constanza estara en condicién de implementar un sistema de
Carrera Administrativa Municipal y desarrollar un sistema de gestion mas eficiente y con calidad
en el servicio.
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L OBJETIVOS DEL ESTUDIO
El presente analisis sobre la estructura organizacional del Ayuntamiento del Municipio de
Constanza tiene los objetivos siguientes:

1.1 Objetivo General:
Analizar Ja estructura organizativa del Ayuntamiento del Municipio de Constanza, y proponer su
readecuacidn acorde a los objetivos de la gestion y misién institucional.

1.2 Objetivos Especificos:

a) Orientar la estructura organizativa del ayuntamlento acorde con sus estrategias
institucionales para viabilizar el logro de/lgs objetn(os

b) Asegurar que no exista la duplicidad y di persion de fl{nC|ones

c) Determinar el alcance de competencna Y autorldad de las areas y umdades orgamzacmnales
que lo conforman. G '

d) Proveer a la Alcaldia y al CQHCE]O Je f"'B.egldores del Ayuntam:ento del Municipio de
Constanza de una estructura que optlmlce Iat comumcaaon, coordinacién y logro de los
objetivos. o

e) Eficientizar el func@nammnto del
ejercicio de sus funcmnes

éu‘_‘yuntamie_nto para 4!og‘|‘ar mayores resultados en el

Il.  ALCANCE DEL ESTUDIO.
El estudio abarca los siguientes componentes:

a) Diagndstico Organizacional del funcionamiento y estructura del Ayuntamiento.

b) Estructura Organizativa redisefiada y aprobada por las autoridades del Ayuntamiento y
refrendada por el Ministerio de Administracion Publica (MAP).

¢) Manual de Or_ganiza{"ién y Funciones aprobada por las autoridades del Ayuntamiento y
refrendado por el Ministerio de Administracion Pablica (MAP).

itl. METODOLOGIA.

El estudio de la estructura organizativa estd basado en el proceso de andlisis y disefio
organizacional para el sector publico, siguiendo el procedimiento establecido en el “Instructivo
para el Anilisis y Disefio Organizacional para el sector plblico” aprobado mediante Ila
Resolucion No. 5-09 del 4 de marzo del 2009. Segiin el procedimiento, el proceso se inicia con
la visita al Ayuntamiento del Municipio de Constanza seguido de la recopilacion de los
m
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documentos referenciales, como son: el marco legal que sustenta el funcionamiento del
Ayuntamiento, su historia y la relacién del personal que integra cada una de las unidades ©
divisiones de trabajo, los cuales fueron entregados a los analistas designados por la Direccién de
Disefio Organizacional del MAP, como lider del equipo en este proceso.

Fue aplicado en el Ayuntamiento del Municipio de Constanza el Cuestionario para el Inventario de
Procesos y Andlisis de Estructura Organizativa (FO-DDO-003) mediante una entrevista individual a
los encargados de las unidades que conforman la institucion.

Para dichas entrevistas se utilizé como referencia la némina correspondiente al mes de marzo
del afo en curso. Luego de haber completado la fase de I"e"\"raﬁtarhiento de informacién, fueron
analizadas las respuestas que sirvieron de base para la elaboracion del presente informe
diagnostico, el cual incluye las areas de mejoras identificadas y la p'rop‘uesta de una estructura
organizativa para el Ayuntamiento, la cual debe ser consensuada anté las autoridades del
ayuntamiento, aprobada mediante resolucion _del Concejo ‘Municipal y ‘ posteriormente,
refrendada por el MAP.

Iv. MARCO REFERENCIAL.

4.1. Origeny Evolucién del Ayugtamigpté del Mgﬁ(}!jcip_io;de Constanza

e

%

. . o . i
S ey & er. iR oy CREaRr

Hay datos que aseguran:que este vall'é?“f‘i_léva.-.;a cuestas 4.000 afios de existencia. Se relaciona su
origen al perl'o_gjgi Pfio_g;gnb': Qtré§2:=informa_gionés ,;_d@an' cuenta de que un grupo de exploradores
conocieron este Iugaf:’ en _\tier!g_pos*-cglonialgs. Otras observaciones las hace el historiador
vegano %seWAgustln Concépgiﬁén a través de su obra Constanza. En ella dice que la fundacién
del poblado daga del ano 1894. Sus primeros pobladores comenzaron 2 asentarse en los afos
1750, La falta de caminos vecinales que dificultaba el acceso al lugar y otras razones de
supervivencfﬁ,whiz(f%‘“que_' Constanza fuera Un lugar poco habitado. El tiempo transcurria y se
encargaba de hac_éi' qué' cada vez fueran mas los que se atrevieran a poblar el valle que hoy
cuenta con una poblacién estimada en unos 95,044 habitantes. Su desarrollo agricola cada vez
era mayor, hasta que se ha.convertido en el pueblo mas productivo de Republica Dominicana.
Su tierra ha sabido producir una amalgama de productos que no solo son agradables al paladar,
sino que llenan de color y esplendor todo su entorno.

Tres colonias de ascendencias distintas han puesto a Constanza en el ojo internacional. La gran
influencia de las colonias espafiola, japonesa y hingara son las que han hecho posibles que en
este pueblo haya una mezcla de la cultura y costumbres que identifican esas naciones. De los
espafioles han aprendido a hacer del trabajo su mayor medio de subsistencia. De los japoneses
han copiado el ingenio que les ha permitido sacar provecho de las multiples formas que existen
para cultivar la tierra. Los hingaros marcaron su historia haciéndoles entender que hay que
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defender la identidad. Hoy, luego de tantas décadas, es fuerte la presencia de espafioles y
japoneses.

Al parecer quedd muy bien sentado en la historia de este pueblo el origen de su nombre. Todas
las informaciones al respecto coinciden en que le fue llamado Constanza en honor a la hija de
un cacique taino que vivio en el siglo XVL. Se trata de un nombre cristiano y que nunca le ha
sido cambiado.

No todo ha sido gloria para Constanza. Hay hechos revolucionarios que han dejado sus huellas
marcadas con sangre. Tanto asi, que sus efectos han trasce[fgidé_ ({awj:odo el pais y otras partes el
mundo. La gesta de Constanza, Maimén y Estero Hondo. Se'trata de la expedicion militar anti-
trujillista que, en junio de 1959, mantuvo en vilo " a.. Ios&"domiﬁﬁcanos. Esta expedicion
desembarcé por el poblado de Constanza, extendiéndose por las playas de Maimén y Estero

Hondo. Los resultados no fueron los esperados,': pero igual marcd el “inicio del fin del
derrocamiento del tirano Rafael Leénidas Trujillo Molina.-

4.2. Misién, Vision y Valores:

Misién: Administrar con transparencia el patrimonio municipal, promoviendo la
planificacién estratégica integral que permita la viabilidad social, economica y ambiental del

municipio y los habitantegz«‘dg._,Cori'Stanz”".'irespevtagdoé§iempréé'1a politica de genero.

Vision: Promocﬁfény fof%jﬁgc;rnejvA:?é};arrpHgkeinstitucidifial, con miras a obtener la
capacidad de generar politicas qué _Eiendgﬁ a(forfiﬁentar y-orientar nuestras acciones dentro del
marco de la platﬁﬁcaciéﬁ[qg eséﬁﬁt@%ica_terfiforial. Mitigar, corregir o eliminar las debilidades y
limitacioné: Q}grr'itq;%iales. lo que permitird aumentar el flujo de capital financiero del municipio y

T VR A : : - o
con ello fortalecer la sociedad y el ambiente de la poblacion.
‘%f.-_ ‘%'1 L S 5

Valdr_es: Responsabilidad, Disposicion, Disciplina, Solidaridad, Respeto y Empatia.

4.3. Base Legal.

= La Constitucién de la Republica Dominicana, de fecha 26 de enero de 2010.

» Ley No. 247-12 del 9 de agosto 2012, Ley Orgénica de Administracion Publica.

» Ley No. 41-08, del |6 de enero 2008, de Funcién Publica.

» Ley No.49, que crea laLiga Municipal Dominicana, de fecha 14 de Diciembre de 1938.

= Ley de Organizacién Municipal, No.3455, de fecha 21 de Diciembre del 1952 y sus
modificaciones.
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= Ley N0.5220, sobre Division Territorial, de fecha 30 de Septiembre de 1959,

» Ley No.5622, sobre Autonomia Municipal, de fecha 20 de Septiembre de 1959.

» Ley de Autonomia Municipal No.5622, de fecha 2| de Septiembre del 1961.

» Ley No.|80, sobre establecimiento de Arbitrios Municipales, de fecha 12 de Abril del
1966.

* Ley No.17-97, que establece el 4 % del Presupuesto Nacional para los ayuntamientos.

= Ley Num. 166-03, de fecha 6 de octubre de 2003, G. O. 10233, que dispone para el
afio 2004 la participacion de los ayuntamientos en Ios montos totales de los ingresos del
Estado dominicano pautados en la ley de presupuesto de ingresos y gastos publicos de la
nacion, sera de 8%, y a partir del ano 2005, se conSIgnara un, ;I Oé, mcluyendo los
ingresos adicionales y los recargos. : ‘ :

* Ley No.108-05, sobre Registro Inrﬁbb’iliario, de fecha 23 de Marzo del 2005 y sus
modificaciones. . - %

* Ley No.176-07, del Distrito Nacional y Ios Mumapms, de fecha [7 de julio de 2007.
* Ley NUm. 341-09, de fecha 26 de noviembre de 2009, que introduce modificaciones a
la Ley Ndm. 176-07 del 17°de julio de 2007, del Distrito Nacional y los Municipios.

4.4. Atribuciqpes del Ayu'ntamiehto'Muqidpal.

Segin la Ley No 176-07, del Drstnto Namonal y los Municipios, en su articulo 19, el
Ayuntamlento deI Mummp:o de Constanza tendra““flas atribuciones siguientes:

%rdenamlento del transito. de vehlculos y personas en las vias urbanas y rurales.

Normar y gesuonar el espaclcs publrio tanto urbano como rural.

Prevencidn, extmcuon de mcendlos y financiacion de las estaciones de bomberos.

Ordenamiento del - terrltorlo, planeamiento urbano, gestion del suelo, ejecucion y

disciplina urbamstlca '

e Normar y gestionar el mantenimiento y uso de las areas verdes, parques y jardines.

e Normar y gestionar la proteccion de la higiene y salubridad publicas para garantizar el
saneamiento ambiental.

e Construccion de infraestructuras y equipamientos urbanos, pavimentacion de las vias

e publicas urbanas, construccion y mantenimiento de caminos rurales, construccién y

conservacion de aceras, contenes y caminos vecinales.

Preservacion del patrimonio histérico y cultural del municipio.

Construccion y gestién de mataderos, mercados y ferias.

Construccion y gestion de cementerios y servicios funerarios.

Instalacién del alumbrado publico.
_—.——n_ﬂ_#__
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4.5

Limpieza vial.

Servicios de limpieza y ornato publico, recoleccidn, tratamiento y disposicion final de
residuos sélidos.

Ordenar y reglamentar el transporte publico urbano.

Promocion, fomento y desarrollo econémico local.

Garantizar un desarrollo arménico de los asentamientos urbanos y la preservacién de
los recursos naturales y un medio ambiente sostenible.

Facilitar las informaciones sobre sus archivos, a fin de promover la participacion de
todos los ciudadanos en la gestién municipal.

Fomentar la colaboracién ciudadana en la gestidn municipal, a fin de promover la
democracia local y la participaciéon activa en asuntos de su competencia.

Competencias del Ayuntamiento Muniéipal.

funcién de la Administracion Publica, ”‘tales como:

Coordinacion en la gestlon de la prestacron y fi financiacion de los servicios sociales y la
lucha contra la »polqreza dlrlg:do a los grupos:socialmente vulnerables, y principalmente,
a la infancia, la- o!eécencra fa juvj' ntud, la: mulér los, dlscapacmados y los envejecientes.

Coordinacion, g‘estlon y.fi nanclﬁcron de la segurldad ciudadana y mantenimiento del
orden piblico, ~ * ~ :
Coordihacion y gestlon dela prestacnon de los.servicios de atencién primaria de salud.
Promocién y fomento de la educacién lnlcml basica y capacitacion técnico-vocacional,

- asi como el mantenimiento de los locales escolares publicos.

Coordinacién de la provisién de los servicios de abastecimiento de agua potable,
alcantarillado y tratamiento de aguas residuales.

Promocién de la cultura, el deporte y de la recreacién.

Defensa civil, emergencias y prevision de desastres.

Promover la prevencion de la violencia intrafamiliar y de género, asi como de apoyo y
proteccion de derechos humanos.

Desarrollo de politicas publicas focalizadas a mujeres jefas de hogar y madres solteras.
Promocién y fomento del turismo.

T ——  —— ]
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V. SITUACION ENCONTRADA.

5.1. Estructura Organizativa Actual

Segun los levantamientos realizados en el Ayuntamiento Municipal de Constanza se ha
encontrado la siguiente estructura organizativa:

Unidades Normativas o de Mdxima Direccion:

\/

% Concejo Municipal, con:
s Contralor Municipal

» Alcaldia

» Vice- Alcaldia

*e

O

S

Unidades Consultivas o Asesoras:

Secretaria General -
Departamento de Recursos Humanos
Departamento Juridico
Departamento de Comunicaciones y Relacmnes Publicas
Departamento de Planificacién y" Desarrollo N
Oficina de Acceso a la i gg,g)_aC|on pabli o

)

*

.
0'0

* *
" o

d

o

e

%

Unidades Auxiliares o de Apoyo:
% Tesorero Municipal, con: :
+ Unidad de Compras y Contrataglones
o Umdad MContabﬂ?dad Mynlqpal
% Unidad de Recatidaciones Municipales
4 gytSton de.Tecnologia de la Informacion
oo 8 erwcros Generales

Unidades Sustant:vas u Operatrvas

o Departamh to de Planeamuento Urbano

% Departamento de Registro Civil y Conservaduria Hipoteca

< Departamento de Ornato Piblico y Aseo Urbano, con:
% Unidad de Plazas y Parques

% Departamento de Equipos Pesados, con:

% Unidad de Mantenimiento Equipos Pesados

Departamento de juventud

Departamento de la Ninez

Departamento de Deporte

Departamento de Participacién Comunitaria

Departamento de Gestion Ambiental

Departamento de Coordinacion Social

e

'

e

*%

%o

*'

e

A%

.
0.0

*

)
*

-

__—_‘m%ﬂﬂ.—.—.mn———-m-——ww
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Unidades Sustantivas Desconcentradas:

*

* Mercados Publicos
Cuerpo de Bomberos
Policia Municipal
Cementerio Municipal

.0

*
..0

e

%

*
.0

*,

W
B LS e . T
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5.2 Organigrama Estructural Actual:

AYUNTAMIENTO MUNICIPAL DE CONSTANZA

]

ORGANIGRAMA ACTUAL
ALCALDE o ____
Concejo de Regidores
VICEALCALDE (A) J

Departamento Juridico

Departamento de

[
t Contralor Municipal (

Secretaria Gensral

Comunicaciones y
Relacionas Piiblicas

Departamento de
Planificacidn y
Desarrollp

* Departamento dé’-
Recursos Humangs

"Oﬁcina‘.}\cpeso ala
Informacion Publica

Tescraria
Municipal

lesmn de
erWCIIOS Tecnologia de la
Generales *__ Informacién Comprasy : Recaudac:ones Contablhda
Contrataciones .- Municipales Municipal
= oy p B!
?)?;’:E)a gll.'let::itgod; % *Ble’?:r:t:;'nz::: ° Reclsiro Civity Depaﬂamenlo Deparla mento dgil'):r:glr;:;?n Departaments de
3miel e Equipes Pesados
Aseo Urbano Urbano, - Gmservna 5 de Cullura de la Juventud Comunitaria quip
#, S 3 N
. B Dsépartriimen_tg de Departamento de QgpanamenFO de Departamento
L barginacin ]§ Nmez = Gestisn Ambiental de Deportes
i Socig|. Municipal P

Cuerpo de

Mercados Piblicos Bomberos

Cemenien
Municipa!

l
Policia Municipal‘I ‘7 J
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5.3 Areas de Mejora Identificadas:

En el anilisis de la estructura organizacional actual, fueron detectados una serie de puntos
criticos, que pueden constituirse en dreas de mejora para lograr mayor nivel de eficiencia de la
organizacion. Entre éstos, se pueden sefialar los siguientes:

" Inadecuada divisién de trabajo en base a las funciones, segiin su naturaleza y objetivo.

' Incorrecta clasificacion y distribucién de las funcior;e; tomando en cuenta los procesos
claves del Ayuntamiento. .

¥" Se identifican unidades unipersonales, tales como: Oﬁci,g_a de Acceso a la Informacién,
Juridico, planificacién y Desarrollo, Contabilidad Municiﬁéf y de Compras y
Contrataciones, y de la Nifez. - o o

4

W e A

VI.  PRESENTACION DE PROPUESTAS o ACC#NES DE MEJORAS:

6.1. Propuestas o Acciones de Mejoras:

i v kS

Con el objetivo de proveer" al A‘yuntamiéi}’toyl*’lunicipal- de Constanza de una estructura
organizativa adecuada para la prestacion de los principales servicios que como instrumento del

Estado debe garantizar a los ciﬂdgd@ﬁp_@, Yy tomando en cuenta las leyes Y normativas

relacionadas con la_misién de las instituciones y los criterios técnicos para el disefio de
estructura organizativa, se Proponen las siguientes acciones de mejoras:

6.1.1. Incorporar a la estructura organizativa, siguiendo los lineamientos de la Ley No.
176-07, del Distrito Nacional y los- Municipios, en sus Art, 252, 253 y 368, los siguientes

organos consultivos:

" Consejo Econbmicc 'y Social’Municipal.
* Comités de'-SeguiMfentO‘ Control Municipal,
* Comisién Permanente de Género,

P

6.1.2, Reestructurar las unidades que corresponden a las dreas transversales ¥ de apoyo en el
sector publico, introduciendo los siguientes cambios:

% Fortalecer la estructura de cargos del drea de Recursos Humanos para asegurar
que se ejecuten eficientemente las funciones de los distintos sub-sistemas de gestion de
Recursos Humanos disefiados para el Sector Publico, tales como: Reclutamiento y
Seleccidn, Evaluacion del Desemperio, Registro, Control y Nomina, y Capacitacién del
Personal, con el nivel jerdrquico de Division,
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Fortalecer el drea de Planificacién y Desarrollo, con el objetivo de asesorar y
cumplir con la mixima autoridad en materia de politicas, planes, programas Y proyectos
internos de la institucidn asi como elaborar propuestas de desarrollo y aprendizaje
organizacional, gestién de calidad y reingenieria de procesos, con el nivel jerarquico de
Division,

* Modificar la denominacién del irea de Relaciones Publicas por Divisién de
Comunicaciones.

** Integrar el cargo y funciones juridicas en el Despachode la Aicaldia.

** Crear el Departamento Administrativo Efnanciéi'o, bajo" la* dependencia de Ia
Alcaldia, a fin de integrar las dreas administrativas y financieras; reubieando bajo su

dependencia a las siguientes unidades ‘organizativas y-asignando gil}‘nivei_jeréréfﬁico:
v" Registro Civil y Conser:‘\f(gdgrl'a de Hipotecas'a Divjsion,
v" Recaudaciones Municipales.a Bivisién,”

¥" Incorporar la Seccién de Seﬁiéi’é“%nggi"a_légs

e
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% Crearla Divisién. Financiera bajo la:dependencia del Departamento Administrativo
Financiero con. el propésito;:de; procesar y tramitar las actividades relativas a
contabilidad, tesoreria y presupuesto~

< Integrar el cargo y funhciones - de Compras y Contrataciones en e
;,K\ Ae»; . T . x. : ‘.'. . . -
~Departamento Administrativo Financiero.

< Madificar la nomenclatura de las siguientes unidades dependiendo del Alcalde:

v Tecnologia Programaciéh por Divisién de Tecnologias de la Informacién y
Comur’:icgcién; :

* Modificar la nomenclatura y asignar nivel jerirquico de las siguientes unidades
organizativas, bajo dependencia de Ia Alcaldia, a fin de adecuarlas a la naturaleza de sus
funciones, segin los lineamientos del Clasificador de Unidades Organizativas del Sector
Piblico y de la Ley Orginica de fa Administracién Piblica, Ley Num, 247-12, que
establece los niveles jerirquicos:

» Departamento de Ornato Piblico y Aseo Urbano por Departamento de
Limpieza y Ornato.
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» Departamento de Participacion Comunitaria por Departamento de Desarrollo
Social y Participacion Comunitaria.

& Modificar 'a denominacién del Departamento de Equipos Pesados por Division de
Equipo y Transportacion, colocandolo bajo la dependencia del Departamento de
Limpieza y Ornato.

% Mantener bajo la dependencia de la Division de Equipo y Transportacién la Unidad de
Mantenimiento de Equipos Pesados con el nivel jerarquico de Seccion.

& Modificar la denominacién de la Unidad de Plazas y Pérques}égr Division de Ornato
y Parques manteniéndolo bajo la supervision del Departamento de Limpieza y
Ornato. : ' )

& Modificar el nivel jerirquico del Departamento de Gestion Ambiental Municipal por el
nivel de Division. :

*,
o

Colocar bajo la dgpwgp_gencié' .. del &‘Deﬁ\‘ét!:tamento de? Desarrollo Social y
Participacién Comunitaria 13s siguientes unidades modificando el nivel jerarquico:

X

» E Departﬁneﬁto Qe&De_po@g por DlVlSIénd%DepOﬂes
» El Departamento de,Cultura bd%pivfsj%ﬁo'vn de Cultura
> ELDepartamento de la Juventud por. Division de de la Juventud

.....

Integrar las funciones y cg\&rgos'dejos Departamentos de Coordinacion Social y de la
““Nifez en el Departamento de-Desarrollo Social y Participacién Comunitario.

& Crear la Divisibn de Servicios Municipales con el propésito de que asuma la
supervisién'y control de los servicios municipales: Cementerio y Mercade Municipales.

& Crear la Divisién dg"Obras Municipales con el propésito de que asuma la ejecucién

y supervision de las’ obras municipales con los cuales se compromete el Ayuntamiento, a
través del Departamento de Planeamiento Urbano.
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6.2. Estructura Organizativa Propuesta:

Unidades Normativas o de Mdxima Direccion:

»,

< Concejo Municipal, con:

Contralor Municipal
% Alcaldia

Vice- Alcalde (sa)

Secretaria General

Unidades Consultivas o Asesoras:

>
o

L
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*
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»
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*
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Consejo Econdmico y Social

Consejo de Seguimiento y Control Mumapal
Comision Permanente de Género

Divisién de Planificacién y Desarrollo

» Division de Recursos Humanos

Division de Comunicaciones

Unidades Auxiliares o de Apoyo:

*

*,

Unidades Sustantivas U Operatwas *
2 Departamento de Planeamiento Urbano, con

0.0

% Divisién de Tecnologias de la lnformac&on y ComumcaCIon
% Departamento Administrativo Financiero, con: -

Divisién de Finanzas..

Division de Registro Civil y: Conservaduria de Hipoteca
Divisién de Recaudaciones

Seccion de Servicios Generales

o

D|V|S|%n de Obras Publicas

Iepartan'iento de anpteza Y ¢ Oknato con'

bmsgon de Ornato y.Parques
Dwnsnon de Eqmpo y Transportacnon con:
. Seccuqn de ManCenlmlen;;o de Equipos

% Divisidn de' Gestlon ‘Ambiental Municipal

L

7
"

Divisién de Servnc:os Municipales, con:

Cementerio Mun|c1pal
Mercado Municipal |

Departamento de Desarrollo Social y Participacion Comunitaria, con:

Divisién de Deporte
Divisién de juventud
Divisién de Cultura

Unidades Sustantivas Desconcentradas:

< Cuerpo de Bomberos
% Policia Municipal
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6.3 Organigrama Estructural Propuesto:\:
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Vil. GLOSARIO DE TERMINOS.
Anilisis Organizacional

Es el estudio previo al diseiio organizacional que tiene como objetivo comprender la organizacion, para
definir de manera adecuada los requerimientos de informacion y posteriormente disefiar la estructura

organizativa.
Disefio Organizacional

Es el conjunto de medios que maneja la organizacion con.el: ob;eto de dIVIdII‘ el trabajo en diferentes

e g

tareas y lograr la coordinacion efectiva de las mismas, a fin’ de elevar los n|v e dé eficacia y eficiencia de

la organizacion.

otd

Estructura Organizativa

Es el conjunto de organos con funciones propias, relacionados. entré i, sujéto a una autoridad y

responsabilidad, para lograr un objetivo determinado.

Estructura Funcional ~

Es el tipo de estructura orgamzacnonal que hplica el principio funcional o principio de la especializacion

de funciones para cada drea.

Departamentahzacuon

Es la division y eI agrupamtento de las funclones y actlwdades en unidades especificas, con base en su

similitud, jerarquia, grado.de responsabilidad, coordinacion de funciones, entre otros criterios.

Resolucién aprobatoria

Son decisiones de caricter general o particular adoptados por las maximas autoridades de los

organismos.
Informe Diagnéstico

Es el producto de una investigacion sobre la situacion actual de una organizacion, en los aspectos
relativos a su funcionamiento, cumplimiento de los objetivos y atribuciones, niveles de coordinacion

entre sus distintas unidades, tipos de relaciones que se presenta, con la finalidad de utilizar esos
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resultados en la implementacion de acciones de mejora que permitan lograr en forma eficiente la misién,

vision y objetivos institucionales.
Organigrama

Es la representacion grafica de una organizacién. Ofrece una visién general, que sirve como fuente de
consulta e informacion para el personal en el conocimiento de su ubicacion, relaciones de jerarquia y de

subordinacién dentro de la Estructura Organizativa.
Nivel Jerarquico

Es una relaciéon de dependencia que confiere poderes decisorios a los organos situados en niveles

superiores sobre los inferiores.
Direccion de Area

Le corresponde el cuarto nivel 1erarqu1ce, subordmada ala Alcaldaa SUS funciones son generalmente de

tipo sustantiva y para ireas especificas.

&

o
S
<

Departamento

. A s,

A

Son unidades de nwei de dmecaon@mtérmedm O

&

de supervision de operaciones, subordinadas

ST it

generaimente a‘_lafo!c;;__ldla oauna Dn’ecaon de Area.

Divisién

Unldad de nwe1 jerarqwco inmédiatan‘fente menor al departamento, especializada en determinada

funcién o se’fvjcno de las asngnadas al departamento bajo el cual esta subordinada.
Seccion

Le corresponde el menor, nivel jerarquico. Es utilizada, generalmente, dependiendo del volumen de

trabajo y las funciones asignadas a la unidad de la cual depende.

-
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VIill. DOCUMENTOS CONSULTADOS

= Ley Num. 423-06, Ley Orgénica de Presupuesto para el Sector Piblico, del 17 de noviembre de
2006.

* Ley Nim. 449-06, del 06 de diciembre de 2006, que modifica la Ley Num. 340-06 sobre
Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones.

= Ley Nuim. 498-06, del 27 de diciembre del 2006, que instituye el Sistema Nacional de
Planificacién e Inversion Pablica y deroga la Ley Nam. 55, del afio 1965 y el Decreto Nam. 685-
00, del afio 2000.

" Ley NOm. 5-07, del 05 de enero de 2007, que crea eI Slstema Integrado de Administracién
Financiera del Estado.

* Ley Nim. 10-07, del 08 de enero de 2007, que mstttuye el Slstema Nacional de Control Interno.

= Ley Nim.176-07, del Distrito Nacionaly: los MUNCIPIOS de fecha 17 de julio de 2007.

* Ley Orginica de Administracion Piblica, Ley NGm.247-12, del 7 de agosto de 2012, que
establece los principios rectoresy reglas basicas de la orgamzamon y funcionamiento de la
Administracion Pablica.

* Decreto Num, 586-96 del 19 de noviembre de I996 que establece los niveles jerarquicos para
las estructuras orgamcas de Ias |nst|tu<:|ones del: Goblerno Central entre otras disposiciones,

* Decreto Nim. 468-05, que aprﬁépa y establece ¢ Manual General de Cargos Civiles Comunes

CIaSIﬁcados del Poder EjeCUtIVO, de octubre del 2005

*  Decreto Nim. 668- 05, élel 12 ‘de d|C|embre de 2005 que declara de interés nacional la
: profesnonahmclon dela funcnon publ:ca
. :Decreto Num. 527-09, que aprueba el Reglamento de Estructura Organizativa, Cargos y Politica
Salarlal del Sector Publico.
* Resolucién Nam. 05-09, del 4 dé marzo de! 2009, que modifica el Instructivo para el Anilisis y

Disefio de Estructuras Organizativas en el Sector Piblico.
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