Ficha Técnica

Universo/Poblacion Poblacién encuestar para el servicio Vistas a Museos

Presenciales 26,167

Ambito/ Cobertura Donde seran aplicadas las encuestas:
geogrdfica
e Las encuestas se aplicaran en los museos:
-Museo del Hombre Dominicano
-Museo Fortaleza de Santo Domingo
-Museo de las Atarazanas Reales
-Museo de la Familia Dominicana del Siglo XIX
-Museo Faro a Colon
-Museo Monumento a los Héroes de la Restauracion
-Centro Cultural y Museo Horacio Vasquez
-Museo 26 de Julio
-Museo Fortaleza San Felipe
Tamano de la Las muestras se calcularan con un nivel de confianza minimo de 95 % y un
muestrg margen de error maximo de 5 %, para garantizar que el resultado sea
estadisticamente representativo de la poblacion.
Ficha técnica resumen

Servicios Total anual

Servicio de Visitas Guiadas Solicitudes 26,167
Muestra 3924
70% 2748

Método de Segun resolucion 046-2026, se instruye el uso de la plataforma del portal
recoleccion del Observatorio Nacional de la Calidad de los Servicios Publicos como
medio oficial para la aplicacion de las encuestas de satisfaccion de usuarios.

Fecha de Permanente (dias laborables del Ol al 30 de cada mes)
recoleccion:

Responsables Departamento de Planificacion y Desarrollo



