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CERTIFICACION

El Ministerio de Administracién Publica, en virtud de lo que dispone el Articulo 8 inciso
I'l, dela Ley No. 41-08 de Funcion Puiblica, CERTIFICA: Que el Sistema Nacional de
Atencion a Emergencias y Seguridad 911, aplicé la Encuesta de Clima y Cultura
Organizacional del 29 de septiembre hasta el 07 de octubre, en cumplimiento con
la Ley No. 41-08 de Funcién Publica y el Reglamento No. 523-09 de Relaciones

Laborales.

Como resultado de dicho proceso remitiremos el Informe Diagnéstico en el plazo
establecido en nuestra Carta Compromiso; a partir del cual elaboraran el Plan de Accién.

En la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, capital de la Repiblica Dominicana, a
los siete (07) dias del mes de octubre del afio dos mil veinticinco (2025).

g. Hadeliné Matos C.
Viceministra de Evaluacion del Desempeno Institucional
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