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DIRECCION GENERAL DE RIESGOS AGROPECUARIOS

Julio 2025
Criterios No. Tiempo
P Recursos Responsable
No. Subcriterio No. Area de Mejora Accion de Mejora Objetivo Tareas . . : Indicador de Comentarios
Inicio Fin |necesarios ..
seguimiento
1. Terminar disefio del médulo
. . . - . 2. Programar 3. . . .
No ha sido concluido el Concluir con el disefio y|Concluir el desarrollo y poner el Dic. Tecnologico/ {Médulo en
! 2 24 bdulo de Estadisti rogramacion madulo en produccion cargar la data de todas las| mar-26 2026 Humano roduccién Tic
médulo de Estadistica prog . ulo en produ . areas 4 u produccid El modulo ya se
Puesta en produccion encuentra en fase de
carga de data2
No se ha actualizadola |_ .~ .. . = |Seenviela planificacion de RRHH al 1'ast§;essrigmi‘;'25“p“eﬁ° dze Suberiterio
2 3 3.1 planificacién de recursos | P MAP en la fecha establecida porg ) ' ) ‘| abr-26 jun-26 Humano —|RRHH
tiempo : Preparar informe y enviar al del SISMAP
humanos en el SISMAP resolucion MAP
No han sido contratados |Implementar acciones de|Apoyar las minorias a través de 1 _|ncIU|r en plan de accion : . o
) L . social 2. . Financiero / |Subcriterio 9.06 del
3 3 3.3 empleados con apoyo e integracion de|ayudas y plazas de trabajo. Ser D L | ene-26 dic-26 H ) SISMAP RRHH
discapacidad las minorias inclusivos ar seguimiento acorde a_lo unab¢no
estipulado en el subcriterio 9.06
No tenemos procesos en Realizar acuerdos Crear relaciones de Departamento
P p interinstitucionales  con|. L Plan de trabajo en base a| . ) Tecnologico/ |Resultados Servicio y
4 5 5.3 comun con otras . intercomunicacion con otras ) jun-26 dic-26 .
I otros organismos del|. .7, cuerdos realizados Humano encuestas Asesoria al
instituciones instituciones
estado. Productor
Por nuestra razén social, . Departamento
- - Establecer la mediciones de las . . -
no tenemos Sustituir los servicios por . - . . . Dic. Tecnologico/ Servicio y
5 6 6.1.2 (4) . ., . . Ampliar la cartera de servicio promociones para una proxima| jul-26 N/A .
diferenciacion de promocion realizada evaluacion 2026 Humano Asesoria al
servicios Productor




No ofrecemos un servicio

Establecer la mediciones de las

Departamento

i . Sustituir por promocién|(Buscar  medicién  alterna ue . . . Resultados Servicio
6 6.2.1(1) que requiera de tiempo de . por p . . q promociones para una proxima| ene-26 dic-26 Humano . y
. realizada sustituya el tiempo de espera . encuestas Asesoria al
espera para ser recibido evaluacioén
Productor
No se han recibido quejas ) .
. . . . Continuar con la verificacion de . . .
ni sugerencias por Nada que mejorar en|Mantener la calidad y la apertura ) . Tecnologico/ [Pagina Etica  y|Acceso a la
7 6.2.1(2) . ) ; - . los canales destinados para| ene-26 dic-26 .
ninguno de los canales este renglon para continuar sin recibir quejas Humano Buzones Informacion
. . este renglon
disponibles
. . I . g Resultados Departamento de
. . Ampliar la cantidad de capacitaciones|Ampliar el rango de accién de . -
No tenemos servicios |Incrementar las L . Tecnologico |encuestas sobre Servicio y
8 6.2.2 (6) . . L sobre seguro llevadas a los|las capacitaciones sobre ell ene-25 dic-25 o .
directos al publico capacitaciones Humano |capacitaciones Asesoria al
productores seguro . )
impartidas Productor
No se ha realizado . . . . . .
C s Realizar encuesta para|Conocer como percibe la poblacion|Preparar encuestas y realizarlas Tecnologico R
medicién sobre la . I L ] . ) . Resultados Division
10 8.1(2) iy medir la  percepcion|en general la institucién, pero sobre|a través de medios electronicos| ene-26 dic-26 Humano . .
reputacion de la o : . . ) ) encuesta Comunicaciones
P sobre la institucion todo nuestro grupo de interés. y presenciales. Financiero
instituciéon
. 1. incluir en plan de accién . Programa de
No se ha desarrollado Implementar acciones de L . . P Tecnologico 9 )
s ) L Apoyar las minorias a través de|social 2. . reclutamiento y/o
11 8.2 (4) programa dirigido a apoyo e inclusion de las . - ene-26 dic-26 Humano ) RRHH
L LT ayudas y plazas de trabajo. Promover las actividades a ) ) atencion a las
minorias. minorias . : Financiero s
través de redes sociales minorias
1. cumplir con las politicas
. Crear controles que[Poder mostrar las acciones tomadas|definidas para el medio . Departamento de
No hemos realizado . ) . : . h Tecnologico -
. permitan evidenciar los|en lo referente al cuidado del medio|ambiente. 2. . Resultados Servicio y
12 8.2 (8) mediciones de . . ) ene-26( dic-26/ Humano .
- , avances en|ambiente, desarrollo social y|Realizar encuestas de . ) encuesta Asesoria al
responsabilidad social . . " . " Financiero
responsabilidad social controles energéticos satisfaccion sobre las Productor
actividades realizadas
Definir los untos 1. Hacer evaluacion interna 2. Depe.lrt.amento
coincidentes conp los|Buscar parametros en base a los Definir los puntos coincidentes Servicio al
No se ha realizado . p ) con ofras instituciones del . Tecnologico |Resultados Productor y
13 9.1(3) Lo . cuales se pueda realizar|cuales se pueda realizar la mar-26|  dic-26 ) L
evaluacién comparativa L. ., sector 3. Establecer los Humano evaluacion Division
la evaluacion|evaluacion arametros sobre los cuales se ificai
comparativa paramet o Planificaicon y
realizara la evaluacion Desarrollo
Departamento
Reall doslc laci d Servicio al
. ealizar acuerdos|Crear relaciones e . .
No se ha realizado N . s Plan de trabajo en base a . Tecnologico |Resultados Productor y
14 9.2(3) s i interinstitucionales  con(intercomunicacion con otras . mar-26|  dic-26 : L
analisis comparativo cuerdos realizados Humano evaluacion Division

otras instituciones

instituciones

Planificaicon y
Desarrollo




1. Llevar el SISMAP encima de

Comunicaciones,

90% 2.
. Fortalecer todos los . Registrar la institucién en el ) Servicios
15 9.2(7) No se ha partllc:Pado en indicadores _Sup|r los resultados de todos los SAIP 4. ene-26 Tecnologico |Resultados ReCUrsoS
concursos publicos P, indicadores e Humano |concursos
institucionales Mantener la calificacion de Humanos y
100% en las iniciativas Planificacion
presidenciales
T #;REF! #;REF! 0 0 0
HHH #;REF! #;REF! 0 0 0
T #;REF! #;REF! 0 0 0
HHH #;REF! #;REF! 0 0 0
T #;REF! #;REF! 0 0 0




