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Enc. Relaciones Laborales y Sociales

De:
Lucia Santana Aquino

Analista de Seguridad y Salud
Asunto: Informe de Vigilancia a la Salud (enero — marzo 2025)
Distinguida Sr. Rijo:

Por este medio, tengo a bien remitir el informe correspondiente al trimestre enero - marzo
2025, el cual detalla las actividades ejecutadas durante este periodo. Las mismas estan
enmarcadas dentro de las acciones establecidas en los elementos que conforman el Sistema de

Seguridad y Salud en el Trabajo en la Administracién Publica (SISTAP).
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Este informe contiene: /gx
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=

e Promocién y vigilancia de la salud de los colaboradores /S
H<S
e Atencion médica preventiva y de emergencia = SN BE
N . \\\"—j:, RECURSOS
e Investigacion de accidentes laborales \\5} HUMANOS
N
N\

e Seguimiento a colaboradores en licencia médica

e Implementacion de programas de apoyo y prevencion W 2

e Charla preventiva en salud

e Charla psicoeducativa (manejo del estrés)
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Muy atentamente. / //j\

Anexos:

® Informe de Vigilancia a la Salud.
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Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo

Vigilancia a la Salud

Informe enero y marzo 2025

Vigilancia de la Salud de los Trabajadores
Actividades realizadas y contenidas en el presente informe.

e Evaluaciones médicas

e Investigacion de accidentes (}|\
e Consultas médicas J

e Promocion de la salud (charlas)

e |mplementaciones
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Vigilancia a la Salud
Promocioén a la Salud.

1- Charla Prevencion y Manejo del Estrés Laboral.

Para el mes de enero realizamos la charla sobre Prevencién y Manejo del estrés Laboral, en la
misma tuvimos la participacion de 17 colaboradores de manera presencial y 56 virtual. La misma
fue disertada por la Licda. Wanda Sosa, Psicéloga Clinica y Terapeuta Familiar de la ARS SENASA.

Esta actividad preventiva nos permite psicoeducar a los participantes en las diferentes estrategias

para prevenir el estrés cronico. El estrés laboral es un factor de riesgo psicosocial, que influye de A\
manera directa en la salud de los colaboradores, en el bienestar y en la productividad al momento ﬁ}
de realizar las tareas propio del cargo que desempena.

2- Charla sobre el Programa SENASA Contigo de Prevenciéon y Promocién a la Salud
El 26 de marzo estuvimos realizando una charla en coordinacién con la ARS SENASA, sobre el

programa Senasa Contigo, con el objetivo de orientar a los colaboradores sobre los beneficios

ingresar al programa.

e Ay Rersham roon 503 Fsque [r Nred y Domnguel |8 Léa (istrio Neooral Reputiics Damncene e Ay Byioiome Coion 80 Sanfuga. Aepbica Domacany

RANC s 621 @ Sento Domngu (508 668-S611  Sertiagn (808 58711 contacsn 911 pod do @msur:mm



’ nonr ‘r\ [ Fal
& £ EMERGENCIAS
&K 1 SEGURIDAD

3- Consulta médicas

Para los meses de enero — marzo continuamos brindando el servicio de consultas médicas de
emergencia y primeros auxilios en el Dispensario médico. Para un total de consultas realizadas

de 558.

Mes (servicio 24horas) Cantidad de consultas Turnos

Enero 197 7:00am/ 3:00pm — 11:00pm
Febrero 211 7:00am/ 3:00pm — 11:00pm
Marzo 150 7:00am/ 3:00pm — 11:00pm
Total 558 7:00am/ 3:00pm — 11:00pm

Vigilancia a la Salud

BEnerc BlIebrero mMarzc BTotal
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4- Accidentes laborales reportados e investigados

No reporte Tipo de accidente
0000619056 En trayecto
0000620846 En trayecto
0000624041 En trayecto
0000625744 En centro
0000627520 En trayecto
0000628121 En trayecto
0000628163 En trayecto
0000629880 En trayecto
5- Implementaciones

5.1

Seguimiento y apoyo a colaboradores en Licencias Médicas

Hemos implementado las acciones de apoyo y seguimiento con trato empatico a los
colaboradores que presentan licencias médicas por alguna afeccién de salud. Esta accidn tiene la
finalidad de ser un Programa de Seguimiento y apoyo.

Esta accidn tiene por beneficio para el colaborador:

Mejor recuperacién emocional y fisica, regreso al trabajo mds seguro y preparado
Disminuye |a probabilidad que se presenten otras licencias prolongadas, lo que implica
un ausentismo prologado.

Disminucion de casos enviados a Comision médica, Segun lo establece la Ley del Sistema
Dominicano de Seguridad Social y sus reglamentaciones.

Reduccion del ausentismo prolongado o no planificado.

Responsable del Seguimiento:
Lucias Santana Aquino, Analista de Seguridad y Salud en el Trabajo
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5.2 Programa PYP

Para el mes de febrero estuvimos trabajando el programa de Prevenciéon de Enfermedades y
Promocion a la Salud, Senasa Contigo. Este programa permite el seguimiento para las personas
que padecen enfermedades cronicas tales como la Diabetes y la Hipertension Arterial, que busca
apoyar y orientar a los colaboradores sobre los beneficios que les ofrece su Administradoras de

Riesgos de Salud.

Esta accion forma parte de la implementacién de un programa de prevencién y seguimiento
dirigido a los colaboradores que padecen dichas patologias.

Responsable

Actividades coordinadas e informe remitido por:

| Trabajo
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