_ PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

PLAN SOCIAL

ler. Informe de avance Plan de Mejora CAF
2025

Santo Domingo
Julio 2025



Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Introduccion

El presente informe corresponde al primer avance del Plan de Mejora
Institucional CAF 2025, implementado en el Plan de Asistencia Social de
la Presidencia (PASP). Este plan tiene como proposito fortalecer la calidad
de la gestién publica a través del Marco Comun de Evaluacion (CAF),
promoviendo una cultura de mejora continua, eficiencia, transparencia y
orientacion a resultados.

Durante el periodo evaluado, se han identificado éreas clave para el
desarrollo institucional, tales como la gestion del talento humano, la
innovacion de procesos, la gestion de alianzas y recursos, asi como la
responsabilidad social. A partir de estas areas, se definieron acciones
concretas que buscan impactar positivamente tanto en el clima laboral
como en los servicios brindados a la ciudadania. Este primer informe
presenta el estado de avance de dichas acciones, destacando los logros
alcanzados, las actividades implementadas y los aspectos pendientes por
desarrollar en el transcurso del afo.



Criterios No.

Criterio 3. Personas

Suberiterio No.

Area de Mejora

3.1, Gestionar y mejorar los

recursos humanos deacuerdocon|
) ., |salarial
|a estrategia de |3 organizacion,

3.1.3. No sz ha implementado en su totalidad [a escala

CAF

Accicn de Mejora

Presentar a Direccion General, un
cuadroindicando el persanal que
estd fuera de (2 escala salarial para
conforme aprobacion presupuestaria,
|ograr cumplimignto total en el 2025.
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Objetive

Mejorar |a calidad en |z pestion de
[a implementacion salarizl lozranda
un clima abora| adecuado.

—

Taress

Realizar |evantamienta con datos de |a noming vigente
nomina vigente, en donde se pueda visualizar de acuerdo @
|as posiciones aprobadas en el Manual de Cargo 2024, los
colaboradores quz no estén dentro de |z escala salarial de
U5 posiciones conforme Grupos Ocupacionales.

1

Presentar a |2 Division Financiera con fines de asignacion
presupuestaria.

)

Gestionar |3 autarizaciones carrespondientes

=

Realizar propuesta del plan de ajuste de escala salarial

Criterio 3

Subcriterio 3.2

Area de mejora 3.1.3.

Accion de mejora

Objetivo

Estado

: Personas

: Gestionar y mejorar los recursos humanos de acuerdo
con la estrategia de la organizacion.

: No se ha implementado en su totalidad la escala salarial.

: Presentar a Direccion General, un cuadro indicando el
personal que estd fuera de la escala salarial para conforme
aprobacion presupuestaria, lograr cumplimiento total en el

2025

: Mejorar la calidad en la gestion de la implementacion
salarial logrando un clima laboral adecuado.

: 100%
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MW INSTITUCION: FLAN DE ASISTENCIA SOCIAL DE LA PRESIDENCIA (PASF) l
it SITUACION ACTUAL DE RECURSOS HUMANOS - PERSONAL CON SALARIOS FUERA DE LA ESCALA SEGUN GRUPO OCUPACIONAL LEY 41-08
PLAN SOTIA ESCALA SALARIAL
SALARIO
ACTUAL Diferencia por
COLABORADORES AREA CARGO POR | gouinere sy | Minimo Medio Méximo Comentario debajo de la
CARGO escala minima
ANAMARIA VIZCATNO AYBAR COCRDINACION PROVINCIAL DE PUERTC PLATA CONSERJE 13213.20 ! 1500000 | 22,50000 | 30,000.00 |fuera de |a escala 1,786.80
ANDR ESTEFANIA MUIOZ SANDCVAL COORDINACION PROVINCIAL DE LA VEGA CONSERJE 10725.00 ! 15,00000 | 22,50000 | 30,000.00 | fuera de |a escala 4,275.00
i |ARIELYDELCS SANTOS COORDINACION PROVINCIAL SAN JUAN DE LA MAGUAN| CONSERJE 10759 ! 1500000 | 22,50000 | 30,000.00 |fuera de |a escala 4,275.00
FRANEISCA RECIDCRUZ COORDINACION PROVINCIAL DE DAJABON CONSERJE 1072500 ! 1500000 | 22,50000 | 30,000.00 |fuera de |a escala 4,275.00
i [HECTORMANUEL TERRERO VARGAS COORDINACION PROVINCIAL DE BARAHONA JARDINERD 10,000.00] ! 1500000 | 22,50000 | 30,000.00 |fuera de |a escala 5,000.00
i |HILARIOGERMAN ARIAS COORDINACION PROVINCIAL DE SAN CRISTOBAL CHOFER| 1485000 ! 1500000 | 22,50000 | 30,000.00 |fuera de |a escala 150.00
ILANDA ARGENTINA COORDINACION PROVINCIAL PEDERNALES CONSERJE 1320000 ! 15,00000 | 22,500.00 | 30,000.00 | fuera de |a escala 1,800.00
t | JOHANELIEZER MERANPORTES COORDINACION PROVINCIAL SAN JUAN DE LA MAGUAN| SUPERWISOR DE ENTREGAE AvuDasso 1100000 ! 1500000 | 22,50000 | 30,000.00 |fuera de |a escala 4,000.00
1 [JOSEALTAGRACIANUREZMATOS COORDINACION PROVINCIAL SAN JUAN DE LA MAGUAN| CHOFER | 13.20.00 ! 1500000 | 22,50000 | 30,000.00 |fuera de |a escala 1,300.00
3 |JOSEFINA SANTANA MARTINEZ COORDINACION PROVINCIAL SAN PEDRO DE MACORIS |CONSERJE 1320000 ! 1500000 | 22,50000 | 30,000.00 |fuera de |a escala 1,800.00
1 |LIDIACAPELLANCARELA COORDINACION PROVINCIAL DE BARAHONA CONSERJE 1011.00 ! 15,00000 | 22,500.00 | 30,000.00 | fuera de |a escala 3,589.00
2 |MARIACRISTINA PEGUERD ROSARID COORDINACION PROVINCIAL DE SAN CRISTOBAL CONSERJE 1320000 ! 15,00000 | 22,500.00 | 30,000.00 | fuera de |a escala 1,800.00
3 |MARIA JOSEF A NREZ RAMOS COORDINACION PROVINCIAL DE JARABACOA CONSERJE 11,022.00 ! 15,00000 | 22,500.00 | 30,000.00 | fuera de |a escala 3,578.00
4 | MARIAMAGDALENA PEGUERD BAEZ COORDINACION PROVINCIAL DEL SEIBO CONSERJE 1287000 ! 15,00000 | 22,500.00 | 30,000.00 | fuera de |a escala 2,130.00
5 |MARIA TERESA BERFOAHERNANDEZ COORDINACION PROVINCIAL DE LA ROMANA CONSERJE 13.200.00 ! 15,00000 | 22,500.00 | 30,000.00 | fuera de |a escala 1,800.00
5 |MERCEDESCONCEPCION MENDOZA COORDINACION PROVINCIAL DE BONAO CONSERJE 1320000 ! 15,00000 | 22,500.00 | 30,000.00 | fuera de |a escala 1,800.00
7 |MLAGRDSLIBERATODE LA CRUZ CENTRO DE SALUD COMUNITARIA MENS AJERA NTERNA 18,000.00 i 3500000 | 37,500.00 | 40,000.00 |fuera de |a escala 17,00000 |
R ELES LUNEPLION IMEUZ LUUKUINAUIUN PRUVINCIAL UE BUNAU LUNSERE 520000 ' I5,00000 [ 22,50000 | 30,0000 | TUETd UE Td EStdid LBUUU
MILAGRDS LIBERATO DELA CRUZ CENTRC DE SALUD COMUNITARIA MENSAJERAINTERNA, i 535,000.00 | 37,500.00 | 46,000.00 |fuera de la escala 17,000.00
ONERVIA TRINDAD COORDINACION PROVINCIAL DE AZUA CONSERJE | 1500000 | 22550000 | 30,00000 |fuera de la escala 3.989.00
RAF AEL EMLIO PIMENTEL CUSTODIO COORDINACION PROVINCIAL DE AZUA WIGILANTE 11,000.00 | 15,00000 | 22,500.00 | 30,00000 |fuera de la escala 4,000.00
1 | PAQUEL MATEQ RAMREZ COORDINACION PROVINCIAL DE SAN CRISTOBAL CONSERJE 1321320 ! 1500000 | 22,50000 | 30,000.00 |fuera de la escala 1,786.80
ROSANGEL PAULIND HICIANO COORDINACION PROVINCIAL DE MOCA CONSERJE 1321300 | 1500000 | 22550000 | 30,00000 |fuera de la escala 1.787.00
WICENTA MERCEDES SALWADCR COORDINACION PROVINCIAL DE_MARIA TRINIDAD SAN| CONSERUE i 1500000 | 22,500.00 | 30,000.00 |fuera de la escala 3,989.00
VESSICAMEDINA BELTRE COORDINACION PROVINCIAL DE BARAHONA CONSERUE | 1500000 | 2250000 | 30,000.00 |fuera de la escala 3,089.00
81,100.60
DIVEION DE COOROINALION? SUPERVISION OE
ADAN AQUIND MARTINEZ ENTREGA DE AYUDAS SOCIALES SUPERVISORA DE ENTREGA AVLDAS 0| 26450.00 I 3500000 | 37,50000 | 40,00000 |fuera de la escala 8,550.00
ALBELISRAMONA TORRESRAMOS COORDINACION PROVINCIAL SANTIAGO RODRIGUEZ | SECRETARIA 1400000 [ 35,00000 | 37,500.00 | 40,00000 |fuera de la escala 21,000.00
ALEJANDRD JMENEZ QUEVEDD DIVISION DE DESPACHO DE PROVISIONES SUPERVISOR 23520 I 3500000 | 37,5000 | 40,000.00 |fuera de la escala 12,634.50
DIVISION OE COOPOINACION ¥ SUPEFVISION O
ALERANDER JMENEZ MOvA ENTREGA DE AYUDAS SOCIALES AUKILIAR OPERATIVO 22,000.00 ] 35,000.00 | 37,500.00 | 40,000.00 |fuera de la escala 13,000.00
DVESION O COOFOINALION 7 SUPEFVISION OE
ALTAGRACIA LARA BETANCE ENTREGA DE AYUDAS SOCIALES SUPERVISORA DE ENTREGA 3300000 [ 3500000 | 37,50000 | 20,000.00 |fuera de la escala 2,000.00
AMERSOBLTEN SO DVESION O COOROINALION 7 SUPEFVISION DE
ENTREGA DE AYUDAS SOCIALES AUKILIAR OPERATIVO 22,000.00 ] 35,00000 | 37,500.00 | 40,00000 |fuera de la escala 13,000.00
DIVEION DE COOROINALION? SUPERVISION OE
ANAMARIA ALE JO RODRIGUEZ ENTREGA DE AYUDAS SOCIALES ALKILIAR ADMINISTRATIVAL 3300000 ] 3500000 | 37,50000 | 40,00000 |fuera de la escala 2,000.00
ANASTEPHANY OLIMARES SOSA DIVISION DE EMPAGUE SECRETARIA 1840000 [ 35,00000 | 37,500.00 | 40,00000 |fuera de la escala 16,600.00
ANDRES MISAEL DIAZ ROMAN CENTRO DE SALUD COMUNITARIA AUXILIAR ADMINISTRATIVD 2200000 [ 5500000 | 57,500.00 | 40,000.00 |fuera de la escala 13,000.00
+ |AnGEL SOSA COORDINACIGN PROVINCIAL DE PUERTO PLATA CHOFER 2,000.00 ] 3500000 | 37,50000 | 20,000.00 |fuera de la escala 15,000.00
DVESION O COOROINALION 7 SUPEFVISION DE
ANTONIC ASUSTIN ENTREGA DE AvUDAS SOCIALES ALKILIAR OPEFATIVD 20000 I 5500000 | 57,500.00 | 40,000.00 |fuera de la escala 13,000.00
ABEL EUCLIDES LACHAPEL BELTRE DIVISIGN DE SERVICIOS GENERALES PLOMERO 35,000.00 ] 45,00000 | 47,500.00 | s0,00000 |fuera de la escala 10,000.00
ALTAGRACIA GLZMANROA CENTRO DE SALUD COMUNITARIA TECNICO EM ELECTROCARDIDGRAMA 18,000.00 1] 45,00000 | 47,500.00 | s0,00000 |fuera de la escala 27,000.00
AR TERESA DURAN CENTRO DE SALUD COMUNITARIA TECNICO EH TERAPIA 18,000.00 1] 45,00000 | 47,500.00 | s50,00000 |fuera de la escala 27,000.00
CATALING GARCIA BATISTA CENTRO DE SALUD COMUNITARIA TECNICA EM TERAPIA 190573 [} 45,000.00 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 25,793.27
CONCEPCION CONTRERAS FABIAN DIVISION DE SERVICIOS GENERALES ELECTRICIDAD 35,000.00 " 45,00000 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 10,000.00
DAISY MARCELINA DE JESUS MARTE COORDINACION PROVINCIAL DE BONAO SUPERVISOR DEENTREGAE Avunasse| 1980000 " 45,00000 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 25,200.00
DIOMEDES DELEON DIVISICN DE SERVICIOS GENERALES. PLOMEFD) 30.000.00 [ 45,00000 | 27,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 15,000.00
DUARTE DE OLEQ DE LOS SANTOS DIVISICN DE SERVICIOS GENERALES HERRERD! 25,300.00 ] 45,00000 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 19,700.00
FELIX ALMONTE MIFELES DIVISION DE TRANSPORTACION CHOFER 22,5000 n 45,00000 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 22,500.00
FELIX JAVIER CORDERD DIVISION DE SERVICIOS GENERALES ELECTRICISTA 30,000.00 " 45,000.00 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 15,000.00
FREISIS ANT. GARCIA DELOS SANTOS COORDINACION PROVINCIAL MONTE PLATA SUPERVISOR DEENTREGAE AvUDas s 2500000 [ 45,000.00 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 20,000.00
GERLINROSA GOMEZ DIVISICN DE TRANSPORTACION CHOFER 2250000 [ 45,000.00 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 22,500.00
GLENMYSLOPEZ LANTIGUA COORDINACIGN PROVINCIAL DE FUERTO PLATA SUPERVISOR DEENTREGADE Avuoass| 1584000 " 45,000.00 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 29,160.00
14N DE JESUS WALDEZ DEL CARMEN DIVISICN DE TRANSPORTACION CHOFER 20,00000 [ 45,000.00 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 25,000.00
JEFKLINMANLEL DGANDD MATOS DIVISION DE EVALUACION DE AYUDAS SOCIALES PLOMERO 35,000.00 " 45,000.00 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 10,000.00
JOSE MANUEL FERNANDEZ VASQUEZ COORDINACION PROVINCIAL DE SANCHEZ RAMIREZ DE ENTREGA DE. 18,0000 [ 45,000.00 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 27,000.00
JOSE VIRGILID GARCIA BELIAR DIVISICN DE TRANSPORTACION CHOFER 2,500 [ 45,000.00 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 22,500.00
JOSELIN MEDINA RAMREZ DIVISICN DE TRANSPORTACION CHOFER 2,500 [ 45,000.00 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 22,500.00
JUANFRANCISCO TRONCOSO GUERRA DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS TECNICO DE RECURSOS HUMANDS 3.00000 [ 45,000.00 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 12,000.00
JUANITALUIS COORDINACION PROVINCIAL SAN PEDRO DE MACORIS | SUPERVISORADEENTREGADEAYUDAS|  35,000.00 [ 45,000.00 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 10,000.00
JULIAN ALYARADD MOREL DIVISICN DE TRANSPORTACION CHOFER 2,500 [ 45,000.00 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 22,500.00
JUNIDR JOSE GONZALEZ DIVISICN DE TRANSPORTACION CHOFER 2,500 [ 45,000.00 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 22,500.00
LENYNIGNACID VULl RODRIGUEZ CENTRO DE SALUD COMUNITARIA TECNICO A0S X 261188 n 45,000.00 | 47,500.00 | 50,000.00 |fuera de la escala 22,588.12
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ADRY VALENTIN NUFIEZ MONEGRO COORDINACION PROVINCIAL DE MOCA ENCARGADO 60,00000 | 67,500.00 | 75.000.00 |fuera de |a escala 9,000.00
ALEERTOIOEL ANTONIO AMPARD COORDINACION PROVINCIAL DE SANCHEZ RAMIREZ DE ENTREGA DE AYUID: 1Al 60,000.00 | 67,500.00 | 75,000.00 |fuera de la escala 22,816.87
ALEJANDRINA MATEQ ROSARID DE BRAYD CENTRO DE SALUD COMUNITARIA RADIOLOGO 37.950.00 60,00000 | 67,500.00 | 7500000 |fuera de |a escala 22,050.00
ANA CRISTINA CASTILLO REMIGIOIDE INDA CENTRO DE SALUD COMUNITARIA DERMATOLOGA 36568500 60,00000 | 67,500.00 | 75,000.00 |fuera de |a escala 23,315.00
AMA DELCH SARAH TALMA ATIS CENTRO DE SALUD COMUNITARIA| ENFERMERA 20,4000 60,000.00 | 67,500.00 | 75,000.00 |fuera de la escala 39,760.00
ANALUISA SENA SENA CENTRO DE SALUD COMUNITARIA| ENFERMERA 5808 60,00000 | 67,500.00 | 75,000.00 |fuera de |a escala 38,415.94
AMALUISA ORTIZ ACOSTA DIVISICN DE COMPRAS Y CONTRATACIONES ANALISTA DE COMPRA 0.000.00 60,000.00 | 67,500.00 | 75,000.00 |fuera de |a escala 10,000.00
AMAMERCEDES DE L CRUZ CENTRO DE SALUD COMUNITARIA| MEDICO GENERAL 1500 60,00000 | 67,500.00 | 75,000.00 |fuera de la escala 25,845.00
AMA SANTANA CENTRO DE SALUD COMUNITARIA LABCRATORISTA 25,5040 60,00000 | 67,500.00 | 75,000.00 |fuera de |a escala 34,497.60
AMTONIA RAMONGS PALILIND PALLIND CENTRO DE SALUD COMUNITARIA| INTRUCTOR DE TERAPIA FISICA BHIAH 60,000.00 | 67,500.00 | 75,000.00 |fuera de la escala 34,03271
ARACELIS GOMEZ VARGAS CODRDINACION PROVINCIAL SANTIAGO RODRIGUEZ | SUPERVISORADE ENTREGA DE AvUDas | 17.000.00 60,00000 | 67,500.00 | 75.000.00 |fuera de |a escala 43,000.00
ARIDIA MERCEDES FERSOLA ME.if CENTRO DE SALUD COMUNITARIA| SUPERVISORA MEDICA, 4269375 60,000.00 67,500.00 | 75,000.00 |fuera de la escala 17,306.25
ARISTIDES AQUILES CRUZ ANTOM DEPARTAMENTO JURIDICG ABOGADDN 50,000.00 60,00000 | 67,500.00 | 7500000 |fuera de |a escala 10,000.00
[BELKIS ¥IOLETA ESPING DE JMENEZ CENTRO DE SALUD COMUNITARIA ODONTOLOGA 30,0000 60,00000 | 67,500.00 | 75,000.00 |fuera de la escala 30,000.00
BIANNE T PORTORREAL MANCEBD CENTRO DE SALUD COMUNITARIA PEDIATRA 30.218.25 60,00000 | 67,500.00 | 7500000 |fuera de |a escala 20,72175
CARMEM XIOMARA MARTINEZ CENTRO DE SALUD COMUNITARIA| ODONTOLOGA 026400 60,00000 | 67,500.00 | 75,000.00 |fuera de |a escala 37,736.00
(CARMEN A REYNOSO OURAN DE TEJA0K CENTRO DE SALUD COMUNITARIA| 2191613 60,000.00 67,500.00 | 75,000.00 |fuera de la escala 38,083.87
CARMEN ANGELICA NUREZ ROSARID COORDINAGION PROVINGIAL VALVERDE MAQ COORDINADORA PROVINCIAL 50,820.00 60,00000 | 67,500.00 | 75,000.00 |fuera de |a escala 9,180.00
CESAR AUGUSTO BERRODA DEL VILLAR DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO ANALISTA DE PROCESOS FINANCIERD 35,0000 60,00000 | 67,500.00 | 75,000.00 |fuera de la escala 25,000.00
CLARIZA ALTAGRACIA CHOVET DE LA CRUZ | coORDINACION PROVINCIAL DEL SEIBO CODRDINADOR 51,000.00 60,00000 | 67,500.00 | 7500000 |fuera de |a escala 9,000.00
CYNTHA CLAUDINET TRONCOSO VELDZ CENTRO DE SALUD COMUNITARIA PEDIATRA 39,2785 60,00000 | 67,500.00 | 7500000 |fuera de la escala 2072175
DAYADRIS PIMENTEL JIMENEZ COORDINACION PROVINCIAL DE HIGUEY CODRDINADOR 51,000.00 60,000.00 | 67,500.00 | 75,000.00 |fuera de |a escala 9,000.00
DIANELVA DEL CARMEN ALMONTE COORDINAGION PROVINGIAL DE SANTIAGO COORDINADORA PROVINCIAL 51,000.00] 60,00000 | 67,500.00 | 75,000.00 |fuera de |a escala 9,000.00
VINET DIANNERY'S MANCESD LOPEZ DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS ANALISTA DE RECURSOS HUMANDS. 4000 60,00000 | 67,500.00 | 7500000 |fuera de la escala 20,000.00
VOHANNY HL UFBAEZ PERIA CENTRC DE SALUD COMUNITARIA LABCRATORISTA 25,5040 60,00000 | 67,500.00 | 75,000.00 |fuera de la escala 34,497.60
VOLANDA CORDERO CABRAL CENTRG DE SALUD COMUNITARIA ENFERMERA 25,0000 60,00000 | 67,500.00 | 7500000 |fuera de la escala 35,00000
VUBELKIS BONLLA URENA DE MERCEDES CENTROC DE SALUD COMUNITARIA GASTROENTEROLOGA 95000 60,00000 | 67,500.00 | 75,000.00 |fuera de la escala 22,050.00
CARLOSJULIO0 GOMEZ CESPEDES DIVISION DE EMPAQUE ENCARGADD 70,000.00 v 50,000.00 | 107,500.00 |120,000.00 | fuera de la escala 20,000.00
JAVICH JORNEL SANTANA VASQUEZ TIVISION OE CODRDINACION Y SUPERVISION DE

ENTREGA DE AYUDAS SOCIALES 65,000.00 \ 90,00000 | 107,500.00 |120,000.00 | fuera de la escala 25,00000
XIOMARA ALTAGRACIA HERNANDEZ DE LACRUZ | DEPARTAMENTC DE COOPERATIVA EHCARGADA 110,000.00 v 125,000.00 | 140,000.00 |155,000.00 | fuera de la escala 15,000.00
CARMENROSA CARABALLOGUEZADABURGDS  |DIRECCION GENERAL ASESOR 90,000.00 v 125,000.00 | 140,000.00 15500000 | fuera de |a escala 35,000.00

Total General Mens. __5,229,190.58

Q
?

81,199.60 22,500,000.00 Nom Actual 2024
GOl 2,135694.43 5,229,190.58 Proyeccion 2025
GOl 65091656
GOV 2,266,379.99
GOV 9500000

Total General

5,229,190.58
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REPUBLICA DOMINICANA

PLAN SOCIAL
RR.HH-PASP-2024-6492

COMUNICADO
A Encargados Departamentales/ Division/ Seccion
Dirigido a Personal Calificable Nomina Fija
Autorizado por Dra. Yadira Henriquez - Directora General
Via Departamento de Recursos Humanos

Division Financiera
Asunto Incremento General de Salario 2025

Fecha 20 de marzo del 2025

Atendiendo a inquictudes reflejadas a traves de nuestra Encuesta de Clima Laboral 2023 y 2024,
respecto al factor salario (39.83% insatisfecho), y el Plan de Accion de Mejora 2025, exigido por el
MAP, hemos procedido ejecutar instrucciones idéneas conforme los pasos necesarios y mandatorios a la
ley 41-08, para que se revisen los salarios que se encuentran, fuera de la Escala Salarial vigente, a fin de
aproximarnos lo mejor posible, sin violentar los presupuestos aprobados por nuestro érgano rector,
Ministerio de Administracién Publica (MAP) y Contraloria General de la Repiblica (CGR). No
obstante se extendié el radio de accién/alcance, para beneficiar un porcentaje mayor de colaboradores,
exceptuando aquellos que se encuentran en la escala correspondiente.

Los beneficiados se enfocaron en todos los Grupos Ocupacionales, priorizando el No. 1, 1l que es donde
reposa nuestro personal operativo.

A fin de preservar la privacidad individual, de esta informacion para cada colaborador, cada Encargado de
Area, recibird las informaciones de sus equipos, en forma privada, para ¢l manejo correspondiente,

apoyados en la informacién suministrada por esta via.

El Plan de Asistencia Social de la Presidencia, en nombre de su Directora General, Dra. Yadira
Henriquez, deseaagradecer S i i jo, que siempre cumple y trasciende,
las metas propuestas, por el esfuerzo conju i
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CAF

[0}

GOBIERNO DE LA

REPUBLICA DOMINICANA

\DMINISTRACION PUBLICA

ESCALA SALARIAL APROBADA
DIRECCION PLAN SOCIAL DE LA PRESIDENCIA

GRUPO OCUPACIONAL MINIMO MEDIO MAXIMO
GRUPO OCUPACIONAL |.
SERVICIOS GENERALES RD$15,00000 | RD$2250000 RD$30,000.00
GRUPO OCUPACIONAL T,
APOYO ADMINISTRATIVO |
INIVEL I RD$35,00000 | RDS$37,5000.00 RD$40,000.00
GRUPO OCUPACIONAL I, | :
TECNICOS RD$45,000.000 | RD$47,500.0000 | RD$50,000.00
GRUPO OCUPACIONAL IV, |
PROFESIONALES RD$60,000.00 |  RD$67.500.00 RD$75,000.00
(O  |GRUPO OCUPACIONAL V MINIMO MEDIO MAXIMO
ENCARGADO SECCION RD$80,000.00 |  RD$85,000.00 RD$90,000.0
/
ENCARGADO DIVISION RD$90.000.00 | RD$107,500.00 | RD$120,000.00
ENCARGADO DEPARTAMENTO | RDS$125,000.00 | RD$I40,00000 | RD$155,000.00
SUB DIRECTOR GENERAL RD$200,00000 | RDS$210,00000 | RD$220,000.00
DIRECTOR GENERAL RD$24500000 | RDS$25500000 | RD$26500000




Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Evidencias...continuacion:
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PLAM SOCIAL
RR.HH-PASP-2024-6492

COMUNICADO
A Encargados Departamentales/ Divisién/ Seccion
Dirigido a Personal Calificable Nomina Fija
Autorizado por Dra. Yadira Henriquez - Directora General
Via Departamento de Recursos Humanos

Divigién Financiera
Asunto Ineremento General de Salario 2025

Fecha 20 de marzo del 2025

Atendiendo a inquictudes reflejadas a traves de nuestra Encuesta de Clima Laboral 2023 y 2024,
respecto al factor salario (39.83% insatisfecho), y el Plan de Accion de Mejora 2025, exigido por el
MAP, hemas procedido ejecutar instrucciones iddneas conforme los pasos necesarios y mandatorios a la
ley 41-08, para que se revisen los salarios que se encuentran, fucra de la Escala Salarial vigente, a fin de
aproximarnos lo mejor posible, =in violentar los presupuestos aprobades por nuestro drgano rector,
Ministerio de Administracion Pablica [MAF) v Contraloria General de la Republica [CGR). No
obstante se extendid el radio de accidn/alcance, para beneficlar un porcentaje mayor de colaboradores,
exceptuando aquellos que se encuentran en la escala correspondiente.

Los beneficiados se enfocaron en todos los Grupos Ocupacionales, priorizando el No. 1, [l que es donde
reposa nuestro persenal operativo.

Afin de preservar la privacidad individual, de esta informacion para cada colaborador, cada Encargado de
Area, recibira las informaciones de sus equipos, en forma privada, para el manejo correspondiente,
apoyados en la informacion suministrada por esta via.

El Plan de Asistencia Social de la PrEsidentla, an nnmhre de su Directora General, Dra. Yadira
Henriguez, desca agradecer g 5
las metas propuestas, por el esfuerzo conjunpf,

jo, que siempre cumple y trasciende,




Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Criterios No. Subcriterio No. Area de Mejora Accién de Mejora Objetivo Tareas

! Realizar levantamiento y diagnostice actual de la
3.1.6. No se evidencia unidad de genero,

institucion.
datos desagregados por sexo, en cuanto a:
Iz composicidn de los empleados, 2 Documentar la importancia de la implementacidn de una
3.1. Gestionary mejorar los recursos |identificacidn de las necesidades Elaborar propuesta de creacidnde | informacion suministrada para los fines | |unidad con estas responsabilidades.
Criterio 3. Personas humanos de acuerdo con diferenciadas de hombresy unidad con estas funciones, de acuerdo| que se requieran y proponer planes de
la estrategia de la organizacion. | mujeres, niveles educatives, participacidn a las paliticas transversales, acuerdo alas necesidades,

- Realizar propuesta de estructura.
en programas de formacidn y /o

actividacles institucionales, rangos

4
salariales, niveles de satisfaccidn. Remitir a Direccién General,
Criterio 3 : Personas
Subcriterio 3.1 : Gestionar y mejorar los recursos humanos de acuerdo
con la estrategia de la organizacion
Area de mejora 3.1.6 : No se evidencia unidad de género, datos desagregados

por sexo, en cuanto a: la composicion de los empleados,
identificacion de las necesidades diferenciadas de hombres
y mujeres, niveles educativos, participacion en programas
de formacién y /o actividades institucionales, rangos
salariales, niveles de satisfaccion.

Accion de mejora : Elaborar propuesta de creacion de unidad con estas
funciones, de acuerdo con las politicas transversales.

Objetivo : Mejorar la calidad genuina de la informaciéon

suministrada para los fines que se requieran y proponer
planes de acuerdo con las necesidades.

Estado :25%
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Evidencia:

GOBIERND DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

ADMINISTRACION PUBLICA

Viceministerio de Evaluacion del Desempeiio
Direccion de Evaluacion de la Gestion Institucional

RESULTADOS DEL ESTUDIO DE CLIMA 'Y CULTURA ORGANIZACIONAL

Plan de Asistenceia Sacial de la Presidencia
(PASP)

Preparado por:
Marleny Nunez Nunez
Analista de Evaluacion de la Gestion Institucional

Santo Domingo, Distrito Nacional
Noviembre, 2024
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Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Evidencias...continuacion:

{Qué es el clima Organizacional? 8
i{Para qué sirve la Encuesta de Clima Organizacional? 8
Definicion por Dimensiones 8
SECCION IV. ANALISIS DE LOS DATOS:

I. Reconocimiento Laboral 12
2. Capacitacion Especializada y Desarrollo 12
3. Mejora y Cambio 12
4. Calidad y Orientacion al Usuario 12
5. Equidad y Género I
6. Comunicacion 12
7. Disponibilidad y Recursos 12
8. Calidad de Vida Laboral 12
9. Balance Trabajo Familia 12
10. Colaboraciéon y Trabajo en Equipo 12
I'l. Liderazgo y Participacion 12
12. Identidad con la Institucion y Valores 12
13. Austeridad y Combate a la Corrupcion 12
14. Enfoque a Resultados y Productividad 12
I5. Normatividad y Proceso 12
16. Servicio Profesional de Carrera 12
17. Impacto de la Encuesta en mi Institucion 12
18. Uso de la Tecnologia 12
19. Beneficios 12
20. Relacion con los empleados/colegas/colaboradores 12
21. Salarios 12
22. Cantidad de Trabajo 12
Nivel de Satisfaccion General 13
Quejas y Sugerencias Capturadas por el SECAP 14

SECCION V: CONCLUSION Y RECOMENDACIONES 17

Informe Diagndstico de Resultados de Encuesta de Clima Organizacional
Plan de Asistencia Social de la Presidencia 2024.

11



Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

terios No. Subriterio No. Area de Mejora Accion de Mejora Objetivo Tareas
1|Realizar levantamiento de procesos financieros
o 4.3.2. No se observan evidencias Gestionar adecuadamente los — -
Criterio 4. , - , " ) o Identificar los riesgos de los procesos
i ) i de laimplementacion de la matriz|  Implementar gestionde | riesgos financieros que puedan (2|
Alianzasy 4.3, Gestionar las finanzas e i . - financieros
de identificacian de riesgos de las Riesgos Financieros afectar el logro de los objetivos - -
Recursos o o Evaluar el nivel de gravedad de los riesgos
decisiones financieras. institucionales. .
identificados
4 |Establecer controles a dichos riesgos

Criterio 4 : Alianzas y Recursos

Subcriterio 4.3 : Gestionar las finanzas

Area de mejora 4.3.2 : No se observan evidencias de la implementacion de la
matriz de identificaciéon de riesgos de las decisiones
financieras.

Accion de mejora : Implementar gestion de Riesgos Financieros

Objetivo : Gestionar adecuadamente los riesgos financieros que

puedan afectar el logro de los objetivos institucionales.

Estado 2100 %

12



Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Evidencias:

Nivel de gravedad

| |

EEPUBLICA DOMINICANA

oo MATRIZ DE IDENTIFICACION Y EVALUACION DE RIESGOS

IDENTIFICACION DE RIESGOS EVALUACION DE B!

i | de gravedad

Departamento Codigo del objetivo Producto/Objetivo (metas) Codigo del rlesgo Riesgos identificados Califieacton

iy Valor

Probabilidad (F)  Impacto (1)

El personal existerte na redné |2 farmacién
suficiénte para gestianar &l disefio y
R1-FIN-1-1 docurnentacian de las politicas y

Incrementar un § % la ¢alificacian obtenida en el pracedimiéntos en cumplimienta el
i Fib-1-4 cumplimiento de los indicadores de SEACNOC, del ejercio SICSACNOC
anteriot

Que la documentacén cagacs nase

¢ i ¥a 42 par|
cargar un documento erraneo, gue no
cumpla i

RZFIN-L-L

REFMEL  |Desfase enre ejcucign franciray ica

1 N2 . REFIN-L | Retrasas en isignacidn prédupuestaria

RI-FIN-EL | socisles, produceian y entréga de ayudas
socisles.

Que 23 informacianés en la documentacifin
sumiistrad 0 s correspanda ton b

HNANEIERD NI |Cumpliienta de lasindicadores de RLANEL - requeride, ase ot eror e clos, s !
de anemas, falta de las firmas

.

R2-FIN-3-1 Carencia o falla de equipas tecnoldgicos. 1
Ri-Flb-44 |Falta deactuslizacidn ded inventario
Na cumnpli eon narmativas fiscalés o de
suditora sobre 3 depreciaion y lregitro
de activos.

RZFINL

4 Fib-4-1 [ i de activa fijo debi administrado
ROFNAL |Erfores contabs et cuplcadd, mala
clasificacian o valorizacian incorrecta)
RR-IN-L | Riesgo de irdida  rabo de s artnos
mentaria periocicos de aimentos y enseres para donar RUARSL  socles, prodcionyenega de andis
H Fib5-1 sociales.
completades - -
RLANS o s pusde rastrear e origen, destino o
fecha de danacign.
RLFING-L | Retrasa en los pagas bos proveedores
E AN (Gestiin de Pagos reslizada

RL-FINGL | Pago tardio de facturas por iervicias bisicos

13




Criterios No.

Suberiterio No.

5.1. Disenar y gestionar

Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo

Areade Mejor

CAF

Accion de Mejora

Realizar propuesta de poliica

Objetivo

Impulsar I gstion de mejoras,

[—

Tarens

Realizar levantamiento de informaciones

Criterio 5. | procesos para aumentar el |5.1.6, No se evidendia politicade | y/o procedimiento para M— 2 Flaborar borrador e Polica
Procesos [ valor  los cludadanos y los | novacion nstitucional implementacion de o]
dintes Innovacin Institucionl Pt 3 Remitr a Direccion General para aprabacion.
Criterio 5 : Procesos

Subcriterio 5.1

Area de mejora 5.1.6.

Accion de mejora

Objetivo

Estado

ciudadanos y a los clientes.

: Disefiar y gestionar procesos para aumentar el valor a los

: No se evidencia politica de Innovacion Institucional

: Realizar propuesta de politica y/o procedimiento para

implementacion de la Innovacion Institucional

: Impulsar la gestion de mejoras y promocion de la
innovacion Institucional

: 100 %

14




Evidencias:

Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

USO INTERNG

BREGIDERCIA DE LA
REPUBLICA DOMINICAMA

PLAN 50CIAL

“Politica de Innovacidon Institucional®

Este dotuminin contiens informacion confdendal yio de propisdad de la Plan de

Asisiencia Social de la Presidencia, y no podra ser reproducide o transierkds o otros
SSCUMENToS, OO partide con oines, o ulilizeda para tingin An dinio S agu para &

g fue dizefladn, sin el provis conse nimencn por escritg de la Instiuchd.

15
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Evidencias...continuacion:

]
.

PLEH W1 &

U'niiclwd Responsable: Departamento de Plami ficacidn v Desarrollo

| TABLA DE CONTENIDDO

CAF

Fulitica

Innovaciin Institucional

Fecha de Crescién: octubre
024

Fecha Actunlicaciin: N/A
Cidiga: PL-DPD-001

Viersiim: 01

TAELA DE CONTENIDO

INTRODIFIMCION

GENERALES

I Objetivo

. Alcance

IIl. Base legal y Normativas

IV. Resp

V. Definiciones........

VL.  Estroicgias de Innovaciin
X ol tacion de la politica

V1. Politicas Generales
WII. Comité de Innovacion Institucional

X Evaluaciim y Seguimienio

XL Capacitaciin y D

Z w oo omomoe ot kR &

Xl Estrstegia de Comunicacion de ka Politica
Xl Docomentos y Aplicaciones Infarmidticas
XI¥. Comtrol de Cambios

XV Aprobacidn

Pagira: 2 | 13

16



Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo

Evidencias...continuacion:

CAF

X111,

13.1. Matriz de registro de Innovacion institucional
13.2. Correo electronico.
13.3. Plan Estratégico Institucional,
13.4. Procedimiento de Gestion del Buzdn Intemo.
13.5, Formulario registro de quejas, sugerencias, propuestas de mejora.
13.6. Autoevaluacion CAF,
13.7. Informe de sutoevaluacion CAF
13.8. Plan anual dc innovacion.

X1v.

R
/Y

SERTRLICA BOMBCAMA

PLAN SOCIAL

Unidad Responsable:

Fecha de Creacion: octubre
Politica 2024
Fecha Actualizacién: N/A

Innovacién Institucional Colpe: ELLPD-0)1
Version: 01

Departamento de Planificacion y Desarrollo

Documentos y Aplicaciones Informéticas

Control de Cambios

No.

Nombre del
Documento

Creacion Modificacién

Politica de
Innovacion
Institucional

Octubre 2024 N/A Creacién

Cadigo V‘ Fecha Fecha Cambios realizados
|
PL-DPD-001 ’I

XV.

Aprobacion

Aprobado por:

Dra. Yadira Henriquez
Directora General

17
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Evidencias...continuacion:

: Plan de Asistencia Social de la Presidencia €. Vergija: noviembre
E‘!.E 2024
T T - Acta de conformacidn del Comité de Innovacian Versidn: 011
Institucional Pigina: 1
COMITE DE INNOVACION INSTITUCIOMAL

Fechn | BL/112024

Este comité actia como un eme facilitador v guia para impulsar el desarrolle de auevas ideas,
bul.'l:lu]ugiu.-n-. PII.IIJIJI.":IJ.'I-. SEFVIGiog o prodésos qae '|:-LIJ.'I.1.'!I:I I1IJ|..'jI.lIilI: la |.'l.l|1|.'|:l:lil:i.'\.idud_ cficiencia ¥
sostendbilidad de la institucibn, en concordancia con Estrategia Nacional de Desarrolle 2030, Politica
Macional de Innovacebn 2030 v el Gabinete Nacional de Innovacibn.

HIEMBROE DEL COMITE

Nombre Area
1. Alejandra lerez Departamenta de Planificacidn y Desamoello
2. Amtonio Vikorio Divisidn Financiera
3. Darlingbon Morano Departamento de Provisiones
4. David Moronta Divisidn de Compras y Contrataciones
5. Karina Santana Departamento de Comunicaciones
6. Lizvette Garcia Seccidn de Calidad en la Gestidn
7. Marisol Ramos Departamento de Recursos Humanos
B. Marda Nin Departamento de Programas Sociales
8. PaolaReinoso Oficina de Acceso a la Informacidn
10. Raul Péraz Divisign de Tecnologias de la Informacidn y
Comunicacion.
11. Rugueily Plata Departamento de Planificacidn y Desamollo

COORDIMADD POR:

#  Algjandra Jerezf Rugueity Plata- Departamento de Planificacidn y Desarrodlo
®  Radl Péraz- Divisidn de Tecnologias de La Informacidn y Comunicacidn

FUNCHINES MIMIMAS

* Gestionar capacitaciones para el personal involucradoe para la gestidn de la innovacian.
Evaluarlas propuestas de innovacidn recibidas por los colaboradaores, ciedadanos! clientesy
Erupas de interés.

&  Emitirinformes sobre los resultados de las propuestas de innovaciin.

*  Fomentar y promover una cultura de innovacidn y mejora continua en las distintas dreas de la
institucidn.

Dra. Yadira A. Henriguez N.
Directora General
¥HTp

18
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Evidencias...continuacion:

—_

=

@\

_ PRESIDENCIA DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

PLANSOCIAL

PLAN DE INNOVACION
INSTITUCIONALPLN-DPD-003

DEPARTAMENTO DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

SANTO DOMINGO, REPUBLICA DOMIMICANA
NOVIEMBRE 2024

19



Informe de Avances del
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Evidencias...continuacion:

Contenido

1- INTRODUCCION ...........

2- ASPECTOS GENERALES...
1.1.1. MISION ........
1.1.5. ESTRUCTURA ORGANICA .....cccueee.

3- PLAN DE INNOVACION INSTITUCIONAL ..o sinnens. 9
3.5. Areas de Enfoque para la Innovacion ... s esisisenaens 10
3.7, RESPOMNSABILIDADES EN EL PROCESO DE INNOVACION INSTITUCIONAL ... 12
3.8. ESTRATEGIAS DE INMOVACION (oiiiicmieiceeceime e vese e sasnessnensneseeeeeaes 1
5- GESTION DE RIESGOS .....oviiiieiiieitiiiee e senssie s saes st e s s s b as bbb en st 15
6- EVALUACION Y SEGUIMIENTO .....o.ooiiiiiiiiiiiiiiiinciieitcieeiias et insssss s essassasiancnansinsanss 16

Revisiones Trimestrales: ... 10
CONTROLDE CAMBIOS.........coiiiiiiiiiiiii i is s s s ssssssssss s ssmssessrssssssssases 158

o ~J
| [
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Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Evidencias...continuacion:

3- PLAN DE INNOVACION INSTITUCIONAL

3.1.  RESUMEN EJECUTIVO

El presente plan de innovacidn tiene como objetivo transformar v modernizar los servicios
ofrecidos por el Plan de Asistencia Social en un periodo de 24 meses. Buscamos mejorar la
eficiencia operativa, fomentar la transparencia, e incrementar la satisfaccion de los
ciudadanos mediante la implementacion de nuevas tecnologias v la optimizacion de
procesos internos. Nos enfocaremos en tres areas clave: desarrollo de programas,
optimizacion de procesos internos y mejora de la experiencia del cliente/ciudadano,
mediante la implementacion de estrategias y proyectos innovadores.

3.2, OBJETIVO:

Impulsar la eficiencia vy la calidad de los servicios pablicos a través de la digitalizacian,
optimizacion de procesos vy fortalecimiento de la cultura de innovacion dentro de la
institucion.

3.3. OBIETIVOS ESPECIFICOS:
1. Digitalizar el 80% de los tramites ciudadanos, reduciendo los tiempos de respuesta
en un S0%.
2. Mejorar la transparencia y el acceso a la informacion puablica mediante la creacion
de un portal de datos abiertos.
3. Implementar soluciones de inteligencia artificial (l1A) para optimizar la gestion
interna y mejorar la toma de decisiones.

4. Aumentar la satisfaccion ciudadana en un 7%, segln encuestas de satisfaccion.

3.4, ANALISIS DE LA SITUACION ACTUAL

21



Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Evidencias...continuacion:

* Compromiso con el servicio publico.
Oportunidades:

» Disponibilidad de fondos para transformacion digital.

* Apoyo gubernamental para la modermizacion del sector publico.
Debilidades:

* Procesos burocraticos lentos.

* Procesos manuales gue limitan la eficiencia.
Amenazas:

* Cambios en las politicas plblicas.

* Resistencia al cambio por parte de los colaboradores v ciudadanos.

* Falta de presupuesto.

3.5. Areas de Enfogue para la Innovacion

Digitalizacion de Transparencia Optimizacion de Cultura de Innovacion
Servicios Pu Procesos Internos y Capacitacion
» Proyecto 1: » Lanzarun portal de |e Automatizar procesos » Realizar talleres de
Implementar un sistema | datos abiertos para administrativos clave innovacion y
de ventanilla dnica digital | mejorar la mediante el uso de transfarmacian digital
para tramites v servicios | transparenciay el sistemas de gestion para todos los
ciudadanos. accesoala documental. empleados.
« Proyecto 2: informacion
Crear una app mévil que publica. * Utilizar inteligencia s Crear un "Laboratorio
permita a los ciudadanos artificial para predecir de Innovacidn
realizar consultasy * Desarrollar el demandas de servicios y Institucional” para
gestiones en tiempo real. proceso de mejorar la gestion de las desarrollar y probar
interoperabilidad. ayudas. nuevas soluciones.
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Plan de Mejora Modelo
CAF

Subcriterio No. Area de Mejora Accion de Mejora Objetivo Tareas

Realizar levantamiento en instituciones

—

similares para evaluar sus incentivos actuales,
en este sentido y como lo administran.

5.3. Coordinar los procesos en|5.3.4 Actualmente no se tienen  |Incluir politica de incentivos y

2
Criterio 5. |toda la organizaciony con  |establecidos incentivos enfocados |reconocimiento en la Incrementar la motivacion de los| |Realizar reunidn con la Division financiera para
Procesos  |otras organizaciones a la creacion de procesos propuesta de politica de colaboradores determinar la disponibilidad presupuestaria.
relevantes, interorganizacionales. Innovacion Institucional - —
3 |Incluir en propuesta de politica y/o

procedimiento para implementacion de la
Innovacion Institucional.

Criterio 5 : Procesos

Subcriterio 5.3 : Coordinar los procesos en toda la organizacion y con
otras organizaciones relevantes.

Area de mejora 5.3.4 : Actualmente no se tienen establecidos incentivos
enfocados a la creacion de procesos interorganizacionales.

Accion de mejora : Incluir politica de incentivos y reconocimiento en la
propuesta de politica de Innovacion Institucional

Objetivo : Incrementar la motivacion del colaborador

Estado : 0%
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Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

j Criterios No. ~ Suberiterio No. Area de Mejora Accion de Mejora Objetive Tareas

1 Criterio 7, |7.1.2 Resultados con respecto R " , 1| Realizar levantamignto de informacion
) , 1.2.24. No se evidencia politica | Elaborar propuesta de politica | Incrementar iderazgo, —
! Resultados en  |al desemperioy capacidades L o N |2 |Elaborar borrador de Politica
o de reconocimientos individualy | de reconocimientos individual | productividad y motivacin del — —
las personas  |individuales , , 3 |Remitir propuesta Direccion General para
de equipos. Y de equipos personal. .
| aprabacian,
Criterio 7 : Resultados en las personas
Subcriterio 7.2 : Resultados con respecto al desempeio y capacidades
individuales
Area de mejora 7.2.4 : No se evidencia politica de reconocimientos individual y
de equipos.
Accion de mejora : Elaborar propuesta de politica de reconocimientos

individual y de equipos

Objetivo : Incrementar liderazgo, productividad y motivacion del
personal.
Estado :0%
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Criterios No.

Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo

Subcriterio No. Area de Mejora

CAF

Accién de Mejora

Objetivo

Tareas

=

Realizar reunion de sensibilizacion del Comité
Verde.

[

Realizar reunidn de trabajo para recopilar
propuestas..

Criterio 8. . .
ind ici6 3| Evaluar y seleccionar las actividades del plan
Resultados de  |8.2. Mediciones del rendimiento 8.2.8. No se evidencia medicion de la Elaborar Plan de Proteccion del Medio E;T;.blzczrmd\cadore;demedlwcp:d; s | Y ecci | vidades d |p|
Responsabilidad |organizacional responsabilidad social Institucional ambiente activd es.quepmmuevane cidadoy | 4| Evaluar y seleccionar las actividades del plan
Sodial proteccidn del Medio Ambiente. 5| peterminar fechas y acciones
6|Formalizar Plan de Proteccién del Medio
Ambiente
7| Aprobar por los miembros del Comité
B | Difundir con los encargados de drea
Criterio 8 : Resultados de Responsabilidad Social
Subcriterio 8.2 : Mediciones del rendimiento organizacional
Area de mejora 8.2.8 : No se evidencia medicion de la responsabilidad social
Institucional.

Accion de mejora

: Elaborar Plan de Proteccion del Medio ambiente

Objetivo : Establecer indicadores de medicion de las actividades
que promuevan el cuidado y proteccion del Medio
Ambiente.

Estado : 100 %
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CAF

Evidencia de actividades:

Difusion/ Socializacion de Designacion de Comité Verde

2

MR

[al Comité Verde.pdf

Marisol Ramos

@ S & ~ W O B

Para: @ Ruqueily Plata; @ Alejandra lerez

CC: @ Doraliz Benitez

Reuniones del COMITE VERDE!

Saludos,

Marisol Ramos

Encargada

Departamento de Recursos Humanos

PLAN DE ASISTENCIA SOCTAL DE LA PRESIDENCIA
Av. Espafia £2, Villa Duarte. Santo Domingo Este, RD.
Tel: §09.592.4310 Ext. 2162

Celular (829)961-6303

E-mail: marisol ramos@pasp zob do
URL:  hitp:/‘'www.pasp.gob.do

ft

)

REFUBLICA DOMIMICANA

PLANSOCIAL

AN | PSP J

[ifoE

e Mecmcedee m 2mda RN | PR S
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Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo

Evidencia de actividades:

CAF

Como acciones priontarias el Plan Social de la Prasidencia 58 acoge a un programa da
trabajo incluyente de las siguientes accioneas:

Planess Programas

Responsable

para el cuidada del Madio
umbiente

Dasarrollaf
Comiké Vierda

Division de Instalacion de Botas de
Reciclaje de despardicios | Todo el Afo [Servicios Desperdicios, para el
|Ganaralas manejo de desechos.
Mantenimiento de Planta
Division de Fisica.
Mantenimiento de Todo el Afo [Bervicios
Infraestructura Ganerales Elaboracion de programas
para el ahorro de energia
alactrica.
Incentivar an sus
funcionarios y
. . colaboradoras, practicas
Frograma Institucional Todo elAfio Planificaciony madio ambisntales

saludablas.

Producir materiales de
difusion relacionados con el
cuidado del meadio
ambianta.

lornada da Sensibilizacion
de las Politicas de Medio
wmbiente

Todo &l Afo

Flanificacidn y
Desarrollof
Comité Verda

Difusion de politicas
institucionales.

Charlas alos colaboradores
Sefializacion de Areas con
topicos de raduccion de
consuma, ahormo de agua,
ate.

Capacitacion

Todo al
ARo

Flanificacion y
Desarrollof
Recursos
Humanos/
Comiké Vierda

|dentificar minimo 3
capacitacionas con ralacion
al cuidado y proteccian del
madio ambienta.

Incluir en el programa.

PFLAN DE CUIDADD ¥ PROTECCION DEL MEDID AMBIENTE PASP
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Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Evidencia de actividades:

1- Reciclaje de Desperdicios

Ubicacién de depositos en varias areas de la institucion

ASISTENCIA VIAL

i1 829-688-1000

Plastico

&
DAY
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Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Continuacion de evidencias de actividades:

e : ASISTENCIA VIAL
ESTACIONES .

Mastico
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Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Continuacion de evidencias de actividades:

2- Limpieza de Playas

i

REPOBLICA DOMINECANA
—

PLANSOCIAL

Plan de Asistencia Social de la Presidencia
Departamento de Recursos Humanos

INFORME OPERATIVO LIMPIEZA DE PLAYA

2do. Trimestre POA 2025
Area Responsable : Departamento de Recursos Humanos
Participantes : Personal Institucional
Auspiciado por : Ministerio de Medlo Amblente y Recursos Naturales
Limpleza de Playa : Litoral Costero, Puerto San Gl

Av. G. Whashington, Santo Domingo, R.D.

Objetivo: Mantener nuestro compromiso social y de bienestar como institucién, con el
medio ambiente.

Desarrollo Limpleza de Playa: El personal Institucionsal participante, fue recibido por un
personal del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, donde se delimitd una
zona especifica del lugar previamente seleccionado, se dividieron los equipos de trabajo,
se dotaron de las herramientas de proteccidn a utilizar (guantes, sacos para dividir el tipo
de desperdicio, botellas plasticas, tapas, vidrios o materisles punzo cortante...) y se indico
como manejar dichos desperdicios, determinando el lugar de colocacion mas estratégico.
Los participantes quedaron gratamente satisfechos de ver los resultados logrados y la
apreciacion de la limpieza en el entorno pleno del litoral costero Fuerte San Gil, un lugar
emblematico para ser protegido, ademas de valorar el trabajo en equipo.

FUERTE SAN GIL
Fuerte de San Gil/ Fuerte de San Gil

£ Fuerte San Gil antiguamente Namado Fuerte ool Matadero, & un
Tuerie potlgonal de tres ladod. Fue construbdo entre 1503 y 1510
Este npoctante fuerte fue b pomers pane o le elenss o lacu
ol amur diada de Sano Domingo. hoy Samada Zona Cokoniad o Ciu
cad Colonlad.
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Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Continuacion de evidencias de actividades:
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Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Continuacion de evidencias de actividades:
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Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Continuacion de evidencias de actividades:

3- Jornada de Reforestacion

Plan de Asistencia Social de la Presidencia

Departamento de Recursos Humanos
INFORME OPERATIVO SIEMBRA DEARBOL
2do. Trimestre POA 2028

Area Responsable : Depanamento de Recursos Humanos
Participantes : Persoral Institucional
Auspiciado por : Ministerso de Medio Ambiente y Recursos Naturales
Siembea de Arboles : Vivero Hainamosa

Carretera Mella Km. 12

Santo Domingo Este, R.D.

Objetivo: Mantenar NUESLID COMPLOMISO social y de bienestar coma institucidn, con el
medic ambieme.

Desarrolio Siembra de Arboles: £ personal Insthucional participante, fué recibido por un
personal del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, donde se mosted el
vatamiento de Los diversos tipes de plantas, se dividiernon (oS equipes de rabao, S0 dotd
ce las herramientas de proteccion & utilizar como guantes, peoteccidn corparal poe s
alergias, por ejemplo, B parsonal fue onentado de L major manera de Logrmar un resuitado
Optimo en plantas omamentales, de somiya, de 50l... modo de wtlilzar los fentiizantes an
AlRun0s Cascs y Mmodo de presenacion pam of riego de agua (lo mas cerca pasible de la
nmiz). Finadmene se faclitaron Lo productos de samiea y Se empead a ajecutar o
planificado. El personal mostrd ascameo y satistaccion por o agrendizaje adquindo.
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Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo

AF
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Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Continuacion de evidencias de actividades:
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Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Continuacion de evidencias de actividades:

4- Jornada de Sensibilizacion Sobre Medio Ambiente

Marisol Ramos &\ Responder % Responderatodos > Reenviar &

© Para: Empleados Plan Social Mar 22/04/2025 10:58

CC: Encargados: @ Natali Fabian: Departamento de Recursos Humanos

Celebrar cada 22 de abril, el

DIA DE LA MADRE TIERRA,

significa fomentar la consciencia global sobre los desafios ambientales
que enfrenta el planeta, como el cambio climatico, la pérdida de biodiversidad y la contaminacion.

En PLAN DE ASISTENCIA SOCTAL DE LA PRESIDENCIA, nos identificamos con esta causa, de modo tal
que nuestros colaboradores adquieran, desarrollen, y repliquen en otros el AMOR por la misma todos los dias.

. Te animas?

Marisol Ramos 4\ Responder &\ Responderatodos (> Reenviar < (28

© Para: Empleados Plan Social Mar 20/05/2025 8:16

CC: Encargados; ® Natali Fabian

La celebracion anual del Dia Mundial de las Abejas permite sensibilizar acerca del papel esencial que las abejas y otros polinizadores desemperan en
el mantenimiento de la salud de las personas y del planeta, asi como sobre los muchos desafios que afrontan hoy en dia. Esta celebracidn tiene lugar
desde 2018, gracias a los esfuerzos del Gobierno de Eslovenia y el apoyo de Apimondia, que dieron lugar a la resolucion de la Asamblea General de las
Naciones Unidas por la alimentacion y la agricultura, por la que se declaré el 20 de mayo Dia Mundial de las Abejas.

APORTES: Sembrar flores simplemente, es el mas significativo de los aportes y eso podemos hacerlo todos...contribuye!
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Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Continuacion de evidencias de actividades:

oY) D) < Inicio Temporada Ciclénica RD (1ro. de junio al 30 noviembre del 2025) - Mensaje (HT... £ Buscar

wchivo Mensaje  Ayuda
[~ B B9~ <) Responder %) Responderatodos —> Reenviar Todas las aplicaciones =~ 7]

ga- M-

Inicio Temporada Ciclénica RD (1ro. de junio al 30 noviembre del 2025)

=

,O Buscar 5%+ O\ Zoom

% Responder
Marisol Ramos | © Resp |
Para Encargados

cc Empleados Plan Social; ' Natali Fabian; "' Departamento de Recursos Humanos

&, Responder a todos

—> Reenviar

Mon 6/2/2025 8:34 AM

La temporada ciclénica, comienza oficialmente para la Republica Dominicana, el Iro. de junioy finaliza el 30 de noviembre de 2025. Estas fechas, adoptadas
por convencién, describen histéricamente el periodo de cada ario en el que se produce la mayor parte de la ciclogénesis subtropical o tropical en el océano
Atlantico (mds del 97%). Los ciclones se clasifican ﬂesde tormentas tropicales (vientos de 63-117 km/h) hasta huracanes de categoria 5 (vientos de 252 km/h ¢

mads).

Nuestra responsabilidad de contribucion, es mantenernos atentos para prevenir desastres y proteger vidas y propiedades con noticias de alta credibilidad.

E 2) ‘:“7 ) < Aportando al medio ambiente - Dia Internacional de las Montafias y los Glaciares - Mensaje (HT... £ Buscar

Archivo Mensaje Ayuda

[l ~ B B~ <) Responder %) Responderatodos —> Reenviar Todas las aplicaciones
Aportando al medio ambiente - Dia Internacional de las Montafias y los Glaciares

Marisol Ramos
Para Empleados Plan Social

cC Encargados; [ Depar de Recursos Hi

DIA INTERNACIONAL DE LAS
Montanas vy los Glaciares

CONOCE ALGUNOS DE NUESTROS PRINCIPALES
SISTEMAS MONTANOSOS

El territorio de la Republica Dominicana es
mayormente accidentado, conformado por
un Sistemas Montafiosos que lo atraviesa,
siguiendo un rumbo Este Sureste-Oeste
Noroeste, ocupando la mayor parte de la
superficie nacional.

=1
oo

e D

N

uscar | 5%~ | (

‘ € Responder

%, Responder a todo:
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Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Continuacion de evidencias de actividades:

4.1. Difusion Redes: Sensibilizacion de Medio Ambiente

(i

Publicacion MEDIOAMBIENTE PLATAFORMAS DIGITALES

El Dia Mundial del Medio Ambiente es una jornada que se
celebra el 5 de junio desde 1973. Se establecié en 1972 por la
Asamblea General de las Naciones Unidas.

COMPROMISO SOCIAL
POA 2025

& Puplicaciones

‘ plansocialrd ° : & Publicaciones
& plansocialrd ®

4. Planta un &rbol donde puedas

1. Lleva tu funda reusable a todos lados

5. Reutiliza plasticos o envases

El cambio empleza por lo que
haces hoy. iPorque cuidar el planeta...
5. No botes basura en la calle, ni en la también es cuidarte a ti!

cafada

MEDIO AMBIENTE
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Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Continuacion de evidencias de actividades:

5- Capacitacion

ks, Lk
REPITOLICA DOMINICANA

PLAN SOCIAL

RR.HH.PASP-2025-6698 4 de julio, 2025

Comunicado

A todos los Colaboradores

Muy cortésmente, nos dirigimos a ustedes con la finalided de
informarles que el priximo martes ocho (08) del mes de julio,
realizaremos nuestro Taller Medio Ambiente y Reciclaje, el cual
serd impartido por Instituto de Formacion Técnico Profesional
(INFOTEP), en horario de 9:00 a.m. a 12:00 p.m. Es imprescindible
que cada departamento, nos envie el listado de colaboradores-
participantes, el cual debe contener nombre y cédula, enviar al correo
yinet.mancebo@pasp.gob.do, con la finalidad de poder ser admitido,
a mds tardar el Lunes siete (07) de julio, a las 03:00 pamn.

Contamos con su acostumbrada colaboracidn,

™
A

.ﬂ\}\%? :

Encargadit-dd'Regh ¥sos Humanos

Mrfuf

#xe Espafia?,  SamoDomengoEste  Repablica Deminicana
TELEFOWD B0 602 4870 PASP.GORDD
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Informe de Avances del
Plan de Mejora Modelo
CAF

Conclusion

Este primer informe de avance del Plan de Mejora CAF 2025 del Plan de
Asistencia Social de la Presidencia (PASP) evidencia un compromiso
institucional con la mejora continua, la calidad en la gestion publica y la
satisfaccion de los usuarios y colaboradores. Se han alcanzado importantes
avances en areas estratégicas como la implementacion de politicas
salariales, las politicas de innovacién institucional y la formulacion de
planes ambientales.

Aunque aun existen acciones en fase inicial o por ejecutar, el informe
refleja un cumplimiento significativo del plan, con mas del 60% de los
objetivos abordados. Estos avances contribuyen directamente al
fortalecimiento de la capacidad institucional y al logro de una
administracion mas eficiente, equitativa y transparente. ElI PASP
continuard trabajando de forma articulada y comprometida para garantizar
el cumplimiento total del Plan de Mejora CAF 2025 y consolidar una
cultura organizacional orientada a la excelencia.
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