INSTITUTO NACIONAL DE ATENCION INTEGRAL A LA PRIMERA INFANCIA

Tiempo
. Recursos
No. Criterios No. Subcriterio No. Area de Mejora Accién de Mejora Objetivo Tareas ) ° Indicador Responsable de seguimiento Comentarios
Inicio | Fin necesarios
Asegurar que la misién, vision y valores de
Implementar un proceso estructurado de |la organizacién estén siempre actualizados | I- Definir Ia frecuencia de revision de la Mision, vision y
) o ion y actualizacion periodicadela |y sean coherentes con el entorno valores.
No se ha actualizado la misién, visién y valores " x . herent ° o
) mision, visién y valores de la organizacién, |empresarial dinimico y los desafios 2- Realizar analisis de necesidades del cliente/usuario ) Humanos,materiales.te|  Mision vision y valores . .
| 11 periédicamente para alinearlos con el entorno actual y . ' ene26 | dic-26 " Direccién de Planificacién y Desarrollo N/A
futuros desafi que incluya a participacion de stakeholders |emergentes, garantizando que sirvan 3-Realizas analisis interno (colaboradores) cnologicos Actualizados
futuros desafios
clave y considere andlisis del entorno | como pilares estratégicos que guien la | 4-Validacion de la propuesta con MAE
externo e interno. cultura organizacional, las decisiones 5-Comunicar los cambios a la organizacion
operativas y la direccion a largo plazo.
) Establecer y mantener una cultura
Fomentar una cultura organizacional B X X
organizacional robusta basada en la ética, | I- Ejecucion de talleres de éica institucional
centrada en la integridad, la transparencia y " -
. . Ia transparencia y la integridad, 2-Incluir en el Plan de Capacitacién Anual capacitaciones
No se evidencia el fortalecimiento de la gestién ética Ia responsabilidad, mediante el kK N N §
CRITERIO I: LIDERAZGO ) ¢ asegurando que todos los miembros de la [sobre prevencion de la corrupcién y conflictos de interés ) Humanos,materialesce|  Informe diagnostico de - o
2 13 mediante regulares y campaiias de for continuo de las ° _ P ene26 | dic26 ! Comision de Incegridad Etica N/A
h organizacién comprendan y apliquen 3-Campafias de concientizacién ética institucional por medio cnologicos resultados
prevencién de corrupcién y conflictos de interés. capacidades éticas del personal en todos i
activamente los principios de conducta  |a difusién masiva interna
los niveles, integrando estos principios en | : " " —
. ética, prevencién de la corrupcion y 4- Actualizar y socializacién de un codigo de ética
a gestion institucional. " >
gestion de conflictos de interés.
Disear e implementar un plan estratégico |Fortalecer la relacién con los grupos de
de relacionamiento con grupos de interés [interés y asegurar que las estrategias |- Disefiar y aplicar una encuesta de satisfaccion y
No se evidencia la periodicidad y el alcance de las que establezca fa p | los métodos sean p y a la partes interesadas definidas
i " > Humanos,materialeste|  Informe de resultados X .
3 14 consultas a grupos de interés para asegurar estrategias y el alcance de las consultas, garantizando | efectivas,  través de un proceso 2- Actualizar la matriz de partes interesadas ene-26 | jun-26 N o > Departamento de Calidad en la Gestion N/A
" i ’ - lecave ‘ " cnologicos | andlisi de partes interesadas
alineadas a sus necesidades que la informacion obtenida se integre |sistemtico y ampliado de consulta que |3 Crear informes de las mesas de diilogo o trabajos que se
eficazmente en el proceso de formulacion | permita integrar sus perspectivas y realizan con las partes interesadas
y ajuste de estrategias necesidades de manera proactiva,
Mejorar Ia transparencia y la rendicion de
Establecer un proceso formal y un plan de '
) v cuentas de la organizacién, fomentando la
o o comunicacién para la elaboracion y - ! o
No se evidencia la publicacién de informes sobre el uniea _|confianza y el reconocimiento, mediante fa| I- Definir indicadores .
; pubie publicacion regular de informes accesibles ) i Humanosmateriales.te Departamento de Formulacion,
4 23 impacto de las politicas implementadas y logros N ) publicacion sistematica de informes claros, | 2- Establecer periodicidad de los informes ene-26 | jun26 Informe de Monitoreo e " N/A
impacto que muestren el impacto de las politicas y " X cnologicos Monitorio y Evaluacion de PPP
institucionales concisos y accesibles que detallen el 3- Elaborar cronograma de difusin
los logros institucionales, utiizando )
impacto de las politicas implementadas y
diversos canales para maximizar su alcance. ° e el
los logros institucionales
Establecer un sistema de comunicacion
CRITERIO 2: ESTRATEGIA Y integraly eficaz que garantice la difusion
A clara y oportuna de las metas, logros |- Realizar evaluacion del plan de comunicaciones
PLANIFICACION No se evidencia mejoras en la interna y el Plan de C: ¥ op 8ros : P
" estratégicos y avances a todos los niveles |2-Definir publico y mensajes claves Humanosmateriales.te
5 24 externa de las metas, logros estratégicos y avances en todos |Institucional, con la finalidad de adaptario a X X ene26 | jun-26 N/A
i o8 _ de la organizacion y a los pblicos 3- Establecer canales de comunicacion cnologicos
los niveles de la organizacién. los nuevos requeriminetos )
externos relevantes, fomentando la 4- Aprobar nuevo plan de comunicacion
alineacion, el compromiso y el
reconocimiento
Disehar & implementar un programa Tmplementar un sistema formaly
o - integral de gestion de ideas innovadoras [accesible que fomente la participacion | I-Diseiar un proceso de seleccion de ideas
No se evidencia un sistema formal de recoleccion y i * ! )
videncia un st que incluya un sistema formal de activa de todos los colaboradores en el |2-Establecer un equipo o comité evaluador Humanos,materiales,te de Dep: de Desarrollo
6 24 evaluacién de ideas innovadoras por parte de los ’ ) ¢ ene26 | jun-26 N/A
P recoleccion, un proceso de evaluacion | proceso de innovacion, permitiendo s |3-Desarrollar criterios de evaluacion cnologicos Institucional Insticucional
colaboradores
parente, de , evaluacion sistemitica y, si | 4-Establcer criterios de éxito
v. cuando sea viable. la__|aplica. la de sus ideas
-Definir procedimientos a documentar
-~ vary divlgar Documentar los procedimientos y b d oN
aborar, aprobar y divulgar los = -Elaborar procedimientos de Operaciones !
CRITERIO 4: ALIANZAS Y No se han documentado todas las politicas y aprodary civulgar fo politicas derivados de las operaciones P e Humanos,materiales,te Procedimiento de Departamento de Desarrollo
7 46 ren o tod . procedimientos de ha Direccion de . 3-Validar y codificar los procedimientos ene-26 | dic-26 N/A
RECURSOS procedimiento de la direccién de Operaciones fundamentales de la Direccion de ) cnologicos Operaciones Insticucional
Operaciones 4- Aprobar procedimientos de Operacion
Operaciones \
5-Divulgar los p
I-Levantar las posibles plazas para el sistema de Carrera
Administrativa
CRITERIO 7: RESULTADOS EN No se eviden que el INAIPI ha realizado la Realizar levantamiento de posibles plazas |Definir un sistema de carrera 2-Elaborar Informe Diagnostico de Carrera Humanos,materiales,te N .
8 7.1 ! ci ola ? sibles p ene26 | dic26 ) Informe diagnostico Direccion de Recursos Humanos N/A
LAS PERSONAS implementacion del Plan de Carrera Administrativa para sistema de carrera administrativa  |administrativa 3-Presentar Informe cnologicos
4-Diagnostico a la Direccion Ejecutiva para fa toma de
Decision
No se ha identificado que no se ha realizado un andlisis de ,
) ) L I-Realizar andlisis de proyectos TIC . )
CRITERIO 9: RESULTADOS retorno de impacto (ROI) para los proyectos desarrollados | Analizar y elaborar el andlisis de retorno de|Elaborar el ROI de los Proyectos TIC del Humanos,materiales,te Direccion de Tecnologa de la
9 92 > ; *° i 2-Redactar Informe de retorno de impacto ene26 | jun-26 ROI ° N/A
CLAVE DE RENDIMIENTO por el drea de Tecnologias de la Informacién y impacto de los proyectos TIC del INAIPL. [aio " cnologicos Informacién y las Comunicaciones
rea d 3-Remitir a la alea direccion
Comunicacién (TIC)




