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Santo Domingo de Guzman, D.N

16 de diciembre 2024

Señor

Sigmund Freund

Ministro de Administración Pública

Su despacho

Asunto: Remisión de Informe del Plan de Acción de la Encuesta de Clima Organizaclonal de la
Dirección General de Pasaportes.

Distinguido señor Ministro:

Reciba un cordial saludo. Por medio de la presente, remitimos el informe correspondiente al plan

de mejora derivado de la Encuesta de Clima Organizacional, realizada en el año 2023. Este

documento tiene como propósito dar cumplimiento al indicador 09.5 de la Encuesta de Clima

Laboral establecido en el Sistema de Monitoreo de la Administración Pública (SISMAP).

Sin otro particular, con sentimiento de alta estima y consideración.

Atentamente,
0£

'^Cho

IngH^rérizb^Davíd Ramí^z Uribe
Director General de Pasaportes

LR/LG/ya

Anexo: Informe Plan de Acción Encuesta de Clima 2023.
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Evidencias del Plan de Acción de ia Encuesta de Clima 2023

En este apartado se presentan las evidencias que respaldan la implementación del
Pian de Acción derivado de los resultados de ia Encuesta de Clima Organizacional
2023. Estas evidencias reflejan las iniciativas emprendidas para abordar las áreas
de mejora identificadas, así como las acciones implementadas para fortalecer los
aspectos positivos destacados en el diagnóstico. A través de esta recopilación, se
busca demostrar el compromiso de la institución con el bienestar y la satisfacción
de los colaboradores, evidenciando avances concretos y los impactos logrados en

el ambiente laboral.

. Capacitar y desarrollar el personal de la institución

•  Programa anual de capacitación
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Solicitud de capacitación de todas las áreas de la institución al Departamento de Evaluación
del Desempeño y Capacitación
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Gracias.

SakidetatiMM.

•  Acuerdos interinstitucionales para promover una cultura de profesionalización en nuestra
institución
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Boietín Institucional: para transmitir información importante dentro de la organización

BOLETIN

a
íB
■■

Mea de (e O ebelei

iel
mñrnrn

9

BOLETIN DOP

EO TOR AL

wwweipeHi

BOLETÍN

iibiii ifje..

Mil

!»<• <nAí^* U><MM:4

BOLETIN OGP

SABÍAS QUe...

«H'rt « « "Af

■V'vwíi.^, .V»

A. «I * «••• 'b IV, i'.a»'<Muii<it Ib# «# i» «# «h« M#
4V<(> # H'lf Ml'k'KP*

•«-*<• i***.' • H»»«, Pívtt» J?¿£



3. Evaluar el nivel de identificación con la institución

Actividades de integración;

•  Día de San Valentín.
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14 DE FEBRERO 2024

•  Día de las secretarias

i*Vlr/ <lia/(l<> hi Soio pcraonns como Lu hacen posibles días
llenos de armonía, tu dedicación y entusiasmo
hacen mas Krato el ambiente labora), por el
involucramiento, empoderamionto y vocación
de servicio.

•M Vliríi

Quien no escatima detalles pava mantener el
trabajo en orden y realizarlo de manera eñcar.
y profesional.

Por oso te felicito en este din.
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