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INFORME DE AVANCES PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

INTRODUCCION

El Instituto Geogréfico Nacional “José Joaquin Hungria Morell” (IGN-JJHM), en el presente documento
expone el informe del Plan de Mejora Institucional 2024, el cual fue disefiado para implementarse en
el periodo Enero - Diciembre del afio en curso por el Departamento de Planificacién y Desarrollo con
la colaboraciéon del Comité de Calidad Institucional.

El informe proporciona una descripcién detallada de los avances alcanzados en el primer semestre
2024, organizados por ambito y criterio correspondiente al area de mejora identificada en los
resultados del Plan de Mejora, el cual fue desarrollado siguiendo la Metodologia CAF (Common
Assesment Framework). También se incluye la accion a mejorar, el objetivo, el nivel de
implementacion actual, los progresos realizados durante el periodo y las evidencias correspondientes.

RESUMEN EJECUTIVO

El Instituto Geografico Nacional “José Joaquin Hungria Morell” (IGN-JJHM), es creado mediante la
promulgacion de la Ley No. 208-14 del 30 de junio del 2014 con el objetivo de crear el marco
institucional necesario a fin de satisfacer las necesidades de los organismos e instituciones del
Estado, del ambito cientifico, educacional y técnico, asi como del sector privado, relativo a contar con
los datos geoespaciales necesarios para una adecuada planificacion del desarrollo socioecondmico,
la explotacion de los recursos naturales, la proteccion del ambiente y la seguridad del pais.

Como institucion del Estado, estamos comprometidos con el fortalecimiento de nuestros procesas,
aplicando herramientas de calidad que contribuyan a una gestion eficiente.

A partir del mes de abril del presente afio, el Comité de Calidad Institucional participo en varias
jornadas de trabajo, con el objetivo de revisar y actualizar el autodiagnostico CAF version 2020,
plasmando en el mismo los avances presentados, asi mismo se revisaron las actividades
contempladas en el Plan de Mejora, permitiendo esto conocer las fortalezas y areas de mejora
actuales con las que cuenta el IGN-JJHM.

En este sentido, presentamos el informe final de los avances realizados del Plan de Mejora
Institucional 2024, especificando las acciones, el nivel de logro alcanzado durante todo el afio y las
evidencias correspondientes.
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AVANCES DE LA IMPLEMENTACION DEL PLAN DE MEJORA INSTITUCIONAL

Acorde a lo planificado en el Plan de Mejora Institucional 2024, detallamos a continuacion los avances
realizados en cada accion.

Criterio No. 1
Area de mejora

Accién de mejora
Objetivo

Nivel de
implementacién

Comentarios /
Avances

Evidencias

CriterioNo. 1

Area de mejora

Accién de mejora

Liderazgo

Definen e instruyen oportunamente las actualizaciones de
las estructuras organizativas, procesos, manuales,
funciones, responsabilidades y competencias adecuadas
gue garanticen la agilidad de la organizacion.

Consolidar manual de cargos

Disponer en un documento de las labores,
responsabilidades y demas caracteristicas de los cargos,
por parte de las personas que los ocupen.

80%

e Se levant6 el borrador de la segunda version del
Manual de Cargos de la Organizacion, para
contemplar los cargos agregado en la
modificacién de la estructura organizativa del
Instituto Geografico Nacional “José Joaquin
Hungria Morell” (IGN-JJHM).

e EvidenciaNo. 1: Borrador del Manual de Cargos
del Instituto Geografico Nacional “José Joaquin
Hungria Morell” (IGN-JJHM).

Liderazgo

Aseguran una buena comunicacion interna y externa en
toda la organizacion a traveés del uso de medios de gran
/mayor alcance a la poblacion, incluidas las redes
sociales.

Realizar capacitaciones a los duplicadores de
conocimiento del IGN-JJHM
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Objetivo

Nivel de
implementacion

Comentarios /
Avances

Evidencias

Criterio No. 2

Area de mejora

Accién de mejora
Objetivo

Nivel de
implementacion

Comentarios /
Avances

Evidencias

Fortalecer las capacidades de los servidores del IGN-
JJHM que fungen como duplicadores de conocimiento.

e Se solicitaron capacitaciones al INFOTEP para los
colaboradores que imparten los distintos cursos
del Instituto Geografico Nacional “José Joaquin
Hungria Morell” (IGN-JJHM)

e Evidencia No. 2: Correo de solicitud de
capacitacion al INFOTEP

e EvidenciaNo. 3: Correo de respuesta de solicitud
de capacitacion por parte de INFOTEP.

e Evidencia No. 4: Correo con los requisitos de
parte de INFOTEP para la capacitacion.

Estrategia y planificacion

Promueve los aportes de ideas innovadoras y creativas
por parte del personal para la mejorade la gestion y para
hacer frente a las nuevas expectativas de los ciudadanos/
clientes, reducir costos y proporcionarles bienes y/o
servicios con un mayor valor agregado.

Promover los aportes innovadores y creativos que el IGN
esta implementando.

Identificar, conocer y promover aportes innovadores que
el IGN-JJHM desarrolla para la mejora de la gestion.

N/A

Pendiente a realizar en el segundo semestre del afio en
curso

N/A
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CriterioNo. 3

Area de mejora

Accién de mejora
Objetivo

Nivel de
implementacion

Comentarios /
Avances

Evidencias

Criterio No. 3

Area de mejora

Accion de mejora

Objetivo

Nivel de
implementacion

Comentarios /
Avances

Personas

Analiza periddicamente las necesidades actuales y
futuras de recursos humanos, de acuerdo con la
estrategia de la organizacion.

Implementar formulario de requisicién de personal

Conocer las necesidades de personal actuales y futuras
gue tienen las areas.

100%

e Se les remiti6 a los encargados de éareas el
formulario de requisicion de personal, mediante el
cual se recibié un requerimiento de personal para
el Departamento Juridico. Se realizaron las
gestiones correspondientes y se contrato el
personal.

e Evidencia No.5: Formulario de requisicion de
personal completado, Contrato de personal

Personas

Implementar la politica de recursos humanos
considerando los principios de equidad, neutralidad
politica, mérito, igualdad de oportunidades, diversidad,
responsabilidad social y equilibrio entre el trabajo y la vida
laboral.

Actualizar politica de reclutamiento y seleccion.

Actualizar e identificar en la politica de reclutamiento y
seleccién en temas de diversidad, igualdad de género,
neutralidad politica.

100%

e En lugar de actualizar la politica de reclutamiento
y seleccidn, se levant6 una politica de igualdad de
género donde se consideran valores de equidad e
igualdad de oportunidades.
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Evidencias

Criterio No. 3

Area de mejora

Accion de mejora

Objetivo

Nivel de
implementacién

Comentarios /
Avances

Evidencias

CriterioNo. 3

Area de mejora

Accion de mejora

Obijetivo

e EvidenciaNo. 6: Politica de igualdad de género.

Personas

Evalla el impacto de los programas de formacion y
desarrollo de las personas y el traspaso de contenido a
los compafieros, en relacion con el costo de actividades,
por medio del monitoreo y el andlisis costo/beneficio.

Implementar formulario de retroalimentacion de la
capacitacion FORM-RRHH-021.

Evaluar la capacitacion recibida, y asi determinar el
impacto de los programas de formacién del centro, para
una futura capacitacion.

100%

e Se levanto un listado de capacitaciones brindadas
en el primer trimestre del presente afio y se envio
el formulario de retroalimentacion a los
participantes.

e EvidenciaNo. 7: Formulario completado.

Personas

Realiza periédicamente encuestas a los empleados sobre
el clima laboral y publicar sus resultados, resiumenes de
comentarios, interpretaciones y acciones de mejora
derivadas.

Presentar los resultados y mejoras arrojadas en el informe
de la encuesta.

Conocer y analizar el nivel de satisfaccionlaboral del IGN-
JIHM.
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Nivel de
implementacion

Comentarios /
Avances

Evidencias

Criterio No. 4

Area de mejora

Accion de mejora

Objetivo

Nivel de
implementacion
Comentarios /
Avances

Evidencias

Criterio No. 6

100%

e Se implemento la Encuesta de clima laboral en
coordinacion con el MAP, se presento el informe
de la encuesta a todo el personal.

e Evidencia No. 8: Presentacion de resultados al
personal de la encuesta de clima laboral (13 de
diciembre 2023).

Alianzas y recursos

Incentiva la participacion y colaboracién activa de los
ciudadanos/clientes y sus representantes en los procesos
de toma de decisiones de la organizacion (co-disefio, co-
decision, decision y coevaluacién) usando medios
apropiados. Por ejemplo: a través de buscar activamente
ideas, sugerencias y quejas; grupos de consulta,
encuestas, sondeos de opinién, comités de calidad,
buzén de queja, asumir funciones en la prestacion de
Servicios, otros.

Realizar sondeos en las redes sociales.

Conocer la opinion de los ciudadanos/clientes en temas
relacionados con el quehacer institucional.

75%

e Los sondes se encuentran elaborados y se estan
implementando de manera continua. A final de
afio, se levantard un informe con todas las
interacciones realizadas.

e EvidenciaNo. 9: Sondeos elaborados

Resultados orientados a los ciudadanos/clientes
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Area de mejora

Accién de mejora

Objetivo

Nivel de
implementacion

Comentarios /
Avances

Evidencias

Criterio No. 7
Area de mejora

Accién de mejora
Objetivo

Nivel de
implementacién

Comentarios /
Avances
Evidencias

CriterioNo. 7

Area de mejora

Numero de canales de informaciéon y comunicacion, de
gue dispone la organizacion y los resultados de su
utilizacion, incluidas las redes sociales.

Elaborar reporte estadistico.

Conocer y medir la participacién e interaccion del
ciudadano con las redes sociales que dispone el IGN-
JIHM.

100%

e Hemos elaborado un informe de medio término y
se elaborara un informe final a fin de afio, para
conocer la estadistica general del afio 2024.

e Evidencia10. Informe de medio término.

Resultados en personas
La responsabilidad social de la organizacion.

Realizar limpieza de playa o reforestacion

Aportar a la sociedad como instituto voluntariamente.
N/A

e Se realizara en noviembre del afio en curso.

N/A

Resultados en personas

Indicadores relacionados con el desarrollo de las
capacidades y/o habilidades. Por ejemplo, tasas de
participacion y de éxito de las actividades formativas,
eficacia de la utilizacion del presupuesto para actividades
formativas.
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Accién de mejora

Objetivo

Nivel de
implementacion
Comentarios /
Avances

Evidencias

Criterio No. 8

Area de mejora

Accién de mejora

Objetivo

Nivel de
implementacion

Comentarios /
Avances
Evidencias

Criterio No. 8
Area de mejora

Accion de mejora

Implementar formulario de retroalimentacion de la
capacitacion FORM-RRHH-021.

Evaluar la capacitacion recibida, y asi determinar el
impacto de los programas de formacion del centro, para
una futura capacitacion.

100%

e Se levant6 un listado de capacitaciones brindadas
en el primer trimestre del presente afo y se envio
el formulario de retroalimentacion a los
participantes.

e Evidencia  No. 11: Formularios de
retroalimentacion de capacitacion completados.

Resultados de responsabilidad social

Impacto de la organizacion en la calidad de vida de los
ciudadanos/ clientes mas alla de la mision institucional.
Por ejemplo: educacion sanitaria (charlas, ferias y
jornadas de salud) apoyo.

Realizar limpieza de playa o plantar arboles.
Aportar a la sociedad comoinstituto voluntariamente, para

cumplir con el deber civico.

N/A

e Se realizard en noviembre del afo en curso.

N/A

Resultados de responsabilidad social

Acciones especificas dirigidas a personas en situacion de
desventaja 0 con necesidades especiales, actividades
culturales abiertas al pablico, préstamo de instalaciones,
etc.

Entregar juguetes a nifilos en navidad.
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Objetivo

Nivel de
implementacion

Comentarios /

Avances
Evidencias

Criterio No.9

Area de mejora

Accion de mejora
Objetivo

Nivel de
implementacion

Comentarios /
Avances

Evidencias

Criterio No.9

Area de mejora

Accion de mejora

Objetivo

Desarrollar actividad para nifilos de bajos recursos

N/A

e Se realizara en diciembre del afio en curso.

N/A

Resultados clave de rendimiento

Grado de cumplimiento de contratos/acuerdos o
convenios entre las autoridades y la organizacion.

Actualizar matriz de relacion de convenios.

Conocer la vigencia de los convenios nacionales e
internaciones de los que dispone el IGN-JJHM.

100%

e Se actualizo la matriz de acuerdo entre las
autoridades y la organizacion.

e EvidenciaNo. 12: Matriz de convenios.

Resultados clave de rendimiento

Eficacia de las alianzas (por ejemplo: grado de
cumplimiento de los acuerdos de colaboracién, convenios
y otras actividades conjuntas, incluyendo las
colaboraciones internas.

Reporte de cumplimiento.

Conocer las actividades realizadas en el marco del
mismo.
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Nivel de : NA
implementacion

Comentarios / : e Serealizaré en diciembre del afio en curso.

Avances
Evidencias : N/A
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RESUMEN DE AVANCES DE PLAN DE MEJORA

INSTITUCIONAL 2024

rea de Mejora

Definen e instruyen oportunamente las actualizaciones de las estructuras
organizativas, procesos, manuales, funciones, responsabilidades y competencias
adecuadas que garanticen la agilidad de la organizacién.

75%

Aseguran una buena comunicacién interna y externa en toda la organizacién a
través del uso de medios de gran /mayor alcance a la poblacidén, incluidas las redes
sociales.

75%

Promueve los aportes de ideas innovadoras y creativas por parte del personal para
la mejora de la gestidn y para hacer frente a las nuevas expectativas de los
ciudadanos/ clientes, reducir costos y proporcionarles bienes y/o servicios con un
mayor valor agregado.

N/A

Analiza periéddicamente las necesidades actuales y futuras de recursos humanos, de
acuerdo con la estrategia de la organizacidén.

100%

Implementar la politica de recursos humanos considerando los principios de
equidad, neutralidad politica, mérito, igualdad de oportunidades, diversidad,
responsabilidad social y equilibrio entre el trabajo y la vida laboral.

100%

Evalua el impacto de los programas de formacién y desarrollo de las personas vy el
traspaso de contenido a los compafieros, en relacién con el costo de actividades,
por medio del monitoreo y el analisis costo/beneficio.

100%

Realiza periédicamente encuestas a los empleados sobre el clima laboral y publicar
sus resultados, resiumenes de comentarios, interpretaciones y acciones de mejora
derivadas.

100%

Incentiva la participacidn y colaboracién activa de los ciudadanos/clientes y sus
representantes en los procesos de toma de decisiones de la organizacién (co-
disefio, co-decisidn, decisién y coevaluacién) usando medios apropiados. Por
ejemplo: a través de buscar activamente ideas, sugerencias y quejas; grupos de
consulta, encuestas, sondeos de opinidén, comités de calidad, buzdén de queja,
asumir funciones en la prestacidén de servicios, otros.

75%

Numero de canales de informacién y comunicacién, de que dispone la
organizacidn y los resultados de su utilizacidn, incluidas las redes sociales.

100%

La responsabilidad social de la organizacién.

N/A

Indicadores relacionados con el desarrollo de las capacidades y/o habilidades. Por
ejemplo, tasas de participacidon y de éxito de las actividades formativas, eficacia de
la utilizacién del presupuesto para actividades formativas.

100%

Impacto de la organizacién en la calidad de vida de los ciudadanos/ clientes mas alla
de la misidén institucional. Por ejemplo: educacién sanitaria (charlas, feriasy
jornadas de salud) apoyo.

N/A

Acciones especificas dirigidas a personas en situacién de desventaja o con
necesidades especiales, actividades culturales abiertas al publico, préstamo de
instalaciones, etc.

N/A

Grado de cumplimiento de contratos/acuerdos o convenios entre las autoridades y
la organizacion.

100%

Eficacia de las alianzas (por ejemplo: grado de cumplimiento de los acuerdos de
colaboracién, convenios y otras actividades conjuntas, incluyendo las
colaboraciones internas.

N/A

Cumplimiento del

plan de mejora

93%
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EVIDENCIAS
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e Evidencias No. 2, No. 3y No. 4: Correos de solicitud de capacitacion a INFOTEP.

© Curso para facilitadores: Recursos Humanos - Outlook - Google Chrome

= o
@ aboutblank
] Eliminar T Archivar “\ Responder & Responder atodos = Reenviar & Zoom ) Leido / No leido {7 Clasificar F Marcar/Desmarcar (=]
Curso para facilitadores
e D
o Recursos Humanos © « & ~2
Para: Rosaliz Josmir Mendez Flota <rosalizm@infotep.gob.do> Vie 21/6/2024 12:12 PM

Buenas tardes estimada Rosaliz,

Cortésmente, tenemos a bien solicitarle un curso para los servidores del instituto que realizan charlas y talleres (docencia), con el objetivo de optimizar su metodologia de
ensenanza.

En total serian aproximadamente 6 empleados.

Quedo atenta a sus comentarios.

€\ Responder > Reenviar
@ RE: Curso para facilitadores: Recurses Humanes - Outlock - Google Chrome = a
@ aboutblank
TiJ Eliminar & Archivar “~, Responder %, Responder atodos Reenviar @, Zoom ) Leido / No leide {7 Clasificar E Marcar/Desmarcar =

RE: Curso para facilitadores

De: Rosaliz Josmir Mendez Carrasco <rosalizm@infotep.gob.do>
Enviade: viernes, 21 de junio de 2024 2:02 p. m.

Para: Recursos Humanos <rrhh@ign.gob.do>

Asunto: Re: Curso para facilitadores

De acuerdo a su solicitud le comparto los requisitos exigidos por la Institucion:

REQUISITOS PARA EL CURSO FACILITADOR DE LA FORMACION PROFESIONAL (130 hrs)

Propésito: Habilitar a profesionales en el manejo de metodologias de la ensefianza y aprendizaje en el dmbito de la formacién técnico profesional.
Perfil de entrada y documentos necesarios al solicitar

1. Llenar correctamente la solicitud (ver adjunto en este correo) o (descargar desde www.infotep.gob.do)

2. Copia de cédula o pasaporte.
= Edad minima 21 anos cumplidos.

3. Copia del titulo profesional. Uno de los siguientes: siguientes:
= Técnico profesional, mas titulo de bachiller.
= Bachiller técnico, tecndlogo o perito.
» Titulo de grado o postgrado universitario.

4. Certificacidén de un afo de experiencia en puestos y funciones relacionados al titulo profesional.

R P wa - & "
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e Evidencia No.5: Formulario de requisicion de personal completado, Contrato de
personal.

TR PR ooz
PLANIFICACISN DE RECURS0S HUMANDS R _aoe__
WAATRIE RECILESSCION DE PERSOMAL
IRSTITUCISA: INSTITUTO CEOGRAMNCD NACIDNAL UHM
GRPD DOUPALICMAL haga CARGO CREACION WALRMTE HOMERDOE | | oM CE COMERTLONA | FECHA ESTIMADA OF INGRESD TTAL
PLAZAS ESTIMADD ISTIAL ARUAL
==
- EEOEEA TECHICCH BN TORCRERATLA, B EEOEETA 1 oL o4 4 snomen |8 s o0
[Zr==nn
w CARTOGRAA CARECTON O CARTOGRARA. = ! $ S 0000 | 5 1,980, (00,00
B RARTARENTE 6 = 1 mrarm -
1] LI (5 LA TECAITY [ WORIMA Soooon |4 SO0 00
e mna X o wn “Eraciony “Vanis
irh .
L) \ —
|
Dagtn. dm Recurcs H Depic Adminktratieo-financem Depic. Flanificadién y Bmarrolin
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e Evidencia No. 6: Politica de igualdad de género.

INSTITUTO Fecha de Emision ::/?:ig: Revisién | Paginas
rext ransom porime LA CIONAL Septiembre 12,2023 | N/A 0 1de5
o,:g;H:_& 1 lgualdad de género
1.0 OBJETIVO

2.0

3.0

Establecer en el Instituto Geografico Nacional José Joaquin Hungria Morell (IGN-JJHM), Ia
proteccion de los derechos constitucionales, integrando la perspectiva de igualdad de género
en todas |as politicas, estrategias e intervenciones a los colaboradores de todos los niveles.

ALCANCE

Esta politica es de aplicacién general a todo el personal Instituto Geografico Nacional “‘José
Joaquin Hungria Morell® (IGN-JJHM),

DEFINICIONES

3.1,

3.2,

3.3.

34.

3.5.

Discriminacién: es el trato diferencial, de inferioridad, marginacion o subordinacién a
una persona por motivos de género, condicion fisica, ascendencia social, religion, raza,
color, entre otras.

Equidad: es Iz distribucion justa de los recursos y del poder social. Se refiere a la
Justicia en el tralamiento de hombres y mujeres, segln sus necesidades respectivas.
En el ambito laboral el objetive de equidad de género suele incorporar medidas
disenadas para compensar las desventajas de las mujeres.

Equidad de género: es el acceso del hombre o la mujer en igualdad de oportunidades,
al control y uso de los bienes y servicios de la sociedad y al desarrollo de las
capacidades bdsicas, esto significa, eliminar las barreras que obstaculizan las
circunstancias econdmicas y politicas, asi como el acceso a la educacion y a los
servicios basicos, de tal manera que puedan disfrutar de dichas oportunidades y
beneficiase con ellas.

Enfoque integrado de género: melddica que aplica de forma sistematica la
perspectiva de genero, que supone una herramienta para hacer visibles y corregir,
mediante la aprobacién de medidas concretas, |las desigualdades entre hombres y
mujeres que se presenten en el desenvolvimiento de |a actividad institucional.

Igualdad: es una cueslion de principios, que se refiere a la necasidad de correccion de
las diferencias existentes entre |las personas en nuestra sociedad. Constituye la
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e Evidencia No. 7: Formulario completado.

INSTITUTO GEOGRAFICO MACIONAL
"José Joaquin Hungria Morell"

IGN:

FORMULARIO DE
EVALUACION DE LA
CAPACITACION

INSTITUTO GEOGRAFICO NACI
"José Joaguin Hungria More

FORMULARIO DE

EVALUACION DE LA

CAPACITACION

OBJETIVO GENERAL: Este formadaric nos permite conecer |a opinién del empleado a nivel general sobre I3
institucion académica dende recibio |a capacitacion, de la calidad de los recursos que estuwieron a disposicion
del facilitader. Faver valerar marcando con una %" los aspectos desarmollados segln su criterio.

OBJETIVO GENERAL: Este formaudaric nos permite conocer la opinién del empleado a nivel general scbre I3
institucion académica donde recibit la capacitacion, de la calidad de los recurses que estuvieron a disposicion
del facilitader. Fawer valorar marcando con una "X” ks aspectos desamoliados segln su criterio.

L. DATOS GENERALES DEL EMPLEADO

L. DATOS GENERALES DEL EMPLEADO

nwomere: Daily Gomez

FECHA: 2(-08-2024

nomere: DOMINIQUE FELIZ

FECHA: 21/5/2024

UNIDAD DONDE LASORA:  Cariografia

CARED: Analista de Limites y Fronteras

UMIDAD DONDELASORA: DIRECC. CARTOGRAFIA

CARGD:ENC. PROD. CARTOGRAFICA

NOMBRE D LA CAFACITACION: python

NOMBRE DS LA CAPACITACION: | [DERAFGO INOVADOR

CENTRO ACADEMICO:

5D Training Centar

CENTRO ACADEMICO: INFOTEP

Ty y P
Il. RECURS0S ACADEMICOS Sueng | EUEno | Reguiar | Malo | M Il RECURS0S ACADEMICOS Bueng | BUSMO | Reguiar | Malo | NA
3) Calkad del matetal Impraso X 3) Calidad del matedal impraso X
b) Calkdad del matertal digital x b) Calldad del matedal digital x
) USD 02 Medios autiovisuaies x ] Lsa e medlis audovsuaies X
L AMEIENTE DEL AULA o | oo [ reguar | wan | wa Hll. AMBIENTE DEL AULA Sueng | EUeno | Reguar | Malo | mim
) Calidad de 3 Iuminackin % 3) Calkdad de i luminacion X
b} Calidad del motllaro X B} Calkiad del mabilkans x
[EE— x ) Ventiacien ®
) Adecuacion del espacio x d) Adecuacin del espacie X
V1. SERVICIOS DE LA INSTITUCION ol | Bueno | meguar | a0 | w VI SERVICIOS DE LA INSTITUCION Bueng | BUSno | Reguar | Maln | NA
3) FRapidez 2 13 alencien x 3) Rapidez en 3 atencien X
b} Cormlaldad &n & tratm x P} Gordialdad en & trato
) Dispanibiidad o= pargues p ) Disponibildad de pargues ®
[Py ————, P d) Désponioliidad de Informackin reguerida X
) Senich apoyo (fotocop! g )
) Senvicios ge apoyo (foiocopia, agua, et ) x ) SeMces &= ! Sl | X
) Condicion de los bafl
) Condicion de los baflos x ) Con felenate X
- ) Tiempa askjnaco para e desanmolo del programa ®
) Tlempo aslgnado para el desamolo del programa x - G
P V. EVALUACION DEL FACILITADOR Bueno | Reguiar | Male | M
V. EVALUACION DEL FACILITADOR Bueno | Reguiar | Malo | M Busng
Susng .
- a) Cumpiimientn de oojetivos X
a) Cumplimiento de objetivos X
b) Cumpimilents del programa x
b) Cumplimiento del programa %
c) Puniualidad x
) Puriualdad X
o) Aslstencia %
o) Asistencia
V. EVALUACION DEL FACILITADOR My Eueno | Regular Malo MiA
V. EVALUACION DEL FACILITADOR MUY | Bueno | Reguiar | mam | mea Susng
Susng 2] Estimuia |2 paricipacion en 2l aula *®
&) Estimula |a participacion en el aula X -
) Genera clima de conflanza x ) Senera cima de conflanza X
0) Pemmite 13 diversigad de crienos ® Q) Pesmnite |3 diversidad de omznos x
hj Daminie &l tema X ) Caminio gel tema x
I} Hablidad para bransmiir conocimientos X I} Habilldad para transmitir conoekmientas ®
Ejempiinc clarigad
) Ejempifica con cianda) l | Elempifica con claridag X
Kk} Satisface Inquistudes X
o
| Esta actualizada pratesionalmente % ) Sateface Inquietudes X
M) Adecla |38 Informaciones de Mansra Gara para Bs0 & 108 NEcUrsos X I} Esta actuallzado profesional mente x
|pudivisimies = M) Adecia 36 INmMationes de Manera tiard para U60 e 105 T2crs0e
n) El programa cumplit con sUs expectativas zudiovisizies. X
V1. AUTOEVALUACION il No Expllgue M) El programa cumplit ¢on sus expeciativas X
@) ;Los conocimientos asquindos dran aplicarse en & Cargo que
e desempefa? podrEn 3¢ s X VI, AUTOEVALUACION = No | Expigue
D) ;L5 ConOCIMIENtos A0qUINGos propoicion 3n SR menins 30ecuados 3 LL08 COOCIMIEntos S0qUINdos podran aplIcarse en & cargo que
para mejorar a caldad del trabajo? - Lusted deszmpefia?
©) {Recomendaria esia ca) f@ackon para ser apicada a oros cal e -
) ghenamen pasiizsrn p = e % 7 L% conosimienios S0qUING0s Froporcionan SRmEnios 35t0ados
para mejorar 13 caldad o2l trabalo?
VIl. COMENTARIOS Y SUGERENCIAS ADICIONALES
o) ; Riecomendaria esta capacitaciin para ser aplcada a oinos cargos de
I3 Insacion?
VIl. COMENTARIOS Y SUGERENCIAS ADICIONALES
FORM-RRHH-D08
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e Evidencia No. 8: Presentacion de resultados al personal de la encuesta de clima laboral
(13 de diciembre 2023).

@ Enlace reunién de Socializacién Resultados Encuesta de Clima: Recursos Humanes - Outlock - Goegle Chrome

@ aboutblank
TW Eliminar  TF Archivar €~ Responder € Responder atodos > Reenviar @, Zoom ) Leido / No leido ¢ Clasificar ~ [ Marcar/Desmarcar ~ &

Enlace reunién de Socializacién Resultados Encuesta de Clima

Ry fecursos Humanos © « «& ~
Para: Empleados IGN

o
g5,

Mié 13/12/2023 1:34 PM

Buenas tardes estimados,

Remitimos debajo enlace para reunion de hoy, de Socializacion Resultados Encuesta de Clima 2023, a las 2:30p.m. Ver enlace debajo:

https://meet.google.com/urt-manv-vhx?hs=224

Meet

Real-time meetings by Google. Using your browser, share your video, desktop, and
presentations with teammates and customers.

4 Responder 4\ Responder a todos * Reenviar

H L Buscar x S ;
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e Evidencia No. 9: Sondeos elaborados.

Cuentas que interactuaron

Resumen ®

Cuentas alcanzadas

Interacciones con historias Cuentas que interactuaron

Me gusta Actividad del perfil
Veces que se compartié

Respuestas
Alcance ®

Navegacion 53
Cuentas alcanzadas
Avances

100% 0%

Abandonos o N
jores No se

Retrocesos

Siguiente historia Impresiones

Actividad del perfil ®

Interaccion @

Visitas al perfil

1

Cuentas que interactuaron

Nuevos seguidores
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e Evidencia 10. Informe de medio término.

. "m¥%s mm iNsTITUTO
I NG!osurlto
NACIONAL

058 IOAQUIN MUNGRIA MARELL 11GH-LINM;

INFORME SEMESTRAL DE
INTERACCION EN LAS REDES

SOCIALES
INSTITUTO GEOGRAFICO NACIONAL
“JOSE JOAQUIN HUNGRIA MORELL"

Junio. 2024

202

REACCIONES DE LOS USUARIOS

L Has utllizadoe
los sarvicios
del IGN-JJHM?

{Conoces al

IGH-LIHM?

e e
- = =
W2 m
B o s
R .

L8 qua
Diraccion
tecnica?
1352024
1,282
70

a7

4.50%
]

LComo
calificas la
calldad dal

sarvicio
ofrecido?
1352024

1,282
&7

64

9.10%
&0

CODIGO DE ETICA INSTITUCIONAL

Pretende tener un mayor nimero de seguidores en las redes sociales,
generande asi una mayoer interaccién con el piblico. Esto serd posible
cen el compromiso constante y activo de |a institucion.

Muestro portal es una herramienta que permite a la institecion
manejarse con altes niveles de transparencia, ofrecer senicios y dar
a conocer los productos gue genera, por lo que es un objetive del
Instituto que la ciudadania conczea y utilice esta plataforma.

ANALISIS DEL ESTADO DE LAS REDES SOCIALES.

0 2024
fmm & 3
¥ eve (2359) - 1022y
seguidores.
=161 publicaciones
Instagram
o T
0 tiechaeve (313)
seguidares.
=177 publicaciones
-

X (Twitter)

(o

~Clenios
nes {153}
=154 publicaciones

LCudl @8 Bu LCual 8s su
(Podria ol IGN-  opinlén  opinlon sobre la
JJHM mejorar  sobrela  precizion de los
los serviclos?  preciaion de datos
los mapas?  geograficos?
20752024 20752024 20752024
1,286 1,286 1,286
&0 57 55
&0 57 55
100% 100% 100%
D% D% D%
52 56 55
2 1] 1]
1 1 1
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e Evidencia No. 12: Matriz de convenios.

ACUERDOS Y CONVENIOS VIGENTES

Organismos

Direccion

Objeto

Fecha de in

Avances

IGN-JJHMy la UNPHU

Areas Tecnicas

Convenio Académico que establece la cooperacién en
la definicién de necesidades que contribuyan a la
capacitacion, fortalecimiento y asistencia técnica en
los ambitos de geografia, cartografia y geodesia del
personal técnico.

1de marzo 2018

A LA FECHA NO HAN HABIDO
AVANCES EN CUANTO A LOS
TERMINOS DEL CONVENIO

IGN-JJHMy FEDOMU

Areas Tecnicas

Convenio de colaboracién y cooperacién para la
definicion, fortalecimiento, sistematizaciény
protecciéon de datos en el ambito de geografia.

26 de junio de 2018

NO SE HA EJCUTADO LO
CONTEMPLADO EN LOS TERMINOS
DE ESTE CONVENIO. RECIEN
RECIBIMOS LA SOLICITUD DE
REVISION.

IGN-JJHMy UTEM

Areas Tecnicas

Convenio Marco de Cooperacién en cuestiones
referentes a la cartografia, geografia, historiay
geofisica que estén relacionados con las tareas y
actividades de interés comun. (cartografia tactil)

25 de octubre de 2018

ESTE CONVENIO FUE PUNTUAL
PARA UNA CAPACITACION.

IGN-JJHMYy el IGN Tommy Guardia

Direccion de Geografia

Convenio marco de cooperacién, apoyo, ayuday
asistencia técnica para el mejor aprovechamiento de
las técnicas de Sistemas de Informacién Geografica

6 de noviembre 2018

A LA FECHA NO HAN HABIDO
AVANCES EN CUANTO A LOS
TERMINOS DEL CONVENIO

Acuerdo de cooperacion y colaboraciéon
interinstitucional para promover la cooperacién

LA DIRECCION DE GEOGRAFIA NO

IGN-JJHMy DIGECOOM Areas Tecnicas técnicay financiera en areas establecidas por las afo 2018 TIENE CONOCIMIENTO DE SI SE HA
partes como apoyo complementario a sus propias FIRIMADO ALGUN CONVENIO.
iniciativas para alcanzar sus objetivos institucionales
Colaboracién que tiene por objeto establecer los .

B B o AL TERMINO DE ESTE ANO NO HA
IGN-JJHM e IGN-ESPARA Areas Tecnicas términos para la colaboracién entre las partes enel |, 50, HABIDO AVANCES EN CUANTO A

campo geografico, cartografico y geodésico, sobre las
bases de la igualdad, reciprocidad y beneficio mutuo.

LOS TERMINOS DEL CONVENIO

IGN-MISPAS-ARCOIRIS

Direccion de Geografia

Implementacion de procesos de investigacion e
innovacion tecnologica de gestion de riesgos

2 de abril 2022

ESTE CONVENIO FUE
PUNTUALPARA EL TEMA DE
MANEJO DE LOS DATOS DE LA

Definicién, fortalecimiento, sistematizaciéon y

ASISTENCIA TECNICA,
EVALUACION Y SEGUIMIENTO A

IGN-PEDEPE Di i fi i6 1a i | fi 21 2022
G ireccion de Geografia :;fttoec::al?f: de datos en el ambito de la geografiay de marzo 20: FUNCIONAMIENTO DEL
& GEOPORTAL.
IGN-FLACSO Direccion de Geografia Desarrollo de diversas actividades relacionadas con la 2018-2022 COLABORACION EN PROYECTOS

mision académica de ambas instituciones.

SOCIALES.

IGN-AEROPORTUARIA

Direccion de Geodesia

Verificar, disear y actualizar las placas geodesicas
monumnetadas por la NGS de los Estados Unidos,
entodos los aeropuertos, hilipuertos y aerodromos

21 de junio 2022

IGN-MAP

Direccion Nacional

Aplicaciéon de la evaluacion del desempefio
institucional

12 de agosto 2022

IGNJJHM-COMISION NACIONAL DE
EMERGENCIAS Y EL PROYECTO PARA EL
FORTALECIMIENTO DE GESTION DE
RIESGO ANTE DESASTRE EN REPUBLICA
DOMINICA

Direccion de Geografia

Implementar el catdlogo de objetos tematicos y de
representacion (simbologia) para la elaboracién de la
cartografia de los elementos que constituyen y
conforman la gestién de riesgos de desastres, de
acuerdo a las normas de informacién geografica ISO
19110y 19117, respectivamente.

18 de agosto 2022

CELEBRACION DE REUNION Y
ELABORACION DE TERMINOS DE
REFERENCIA PARA CATALOGO DE
OBJETOS SECTORIAL

(IGN-JJHM) y al CONSEJO NACIONAL
PARA EL CAMBIO CLIMATICO Y
MECANISMO DE DESARROLLO LIMPIO
(CNCCMDL)

Direccion de Geografia

Definicién, fortalecimiento, sistematizacién y
protecciéon de datos en el ambito de la geografia,
investigacion, cambio climatico y sus repercusiones,

6 de septiembre 2022

ASISTENCIA A CAPACITACIONES Y
APOYO EN INICIATIVAS Y
TALLERES.

CPJ, IGN-JJHM, MEPYD, MOPC, CODIA,
FUNDCORSRD, y GIS

Direccion de Geodesia

Alcanzar los lineamientos estratégicos para
desarrollar y consolidar el Sistema Geodésico a escala
nacional.

3 de octubre 2022

IGN-JJHM Y ENERGIA Y MINAS

Direccion de Geografia

El presente convenio tiene como objetivo principal
establecer la colaboraciéon y cooperacion entre el
IGN-JJHM y el MINISTERIO DE ENERGIA Y
MINAS, en la gestion de datos geoespaciales,
acorde a sus respectivas competencias legales,
que orienten la formulacién y seguimiento de las
politicas de recursos mineros y energéticos.

20 de abril 2023

REUNIONES TECNICAS,
CELEBRACION DE TALLERES Y
ELABORACION DE PLAN DE
TRABAJO.

IGN-JJHM y AYUNTAMIENTO DE

Direccion de Geografia

Tiene como objetivo principal establecer la
colaboracién y cooperacion técnica interinstitucional
entre el IGN-JJHMy el AYUNTAMIENTO DE SANTIAGO,
que permita impulsar acciones conjuntas a favor de la
creacion de una herramienta municipal de

23 de junio 2023

ASISTENCIA TECNICA,
EVALUACION Y SEGUIMIENTO A

SANTIAGO N N L N L e FUNCIONAMIENTO DEL
visualizacién y difusion de datos geograficos, su
. B . B i GEOPORTAL.
accesibilidad, intercambio y actualizacién; acorde a
sus respectivas competencias legales y necesidades
de fortalecimiento.
CEPAL en coordinacién con la Oficina Participacién en el Xilll

Nacional de Hidrografia y Geodesia
de Cuba, y con la colaboracién de la
Oficina Nacional de Estadistica e
Informacién (ONEI)

Direccion de Geografia

Taller sobre los lineamientos globales de Naciones
Unidas para la gestién de informacion geoespacial y
suintegracion con la informacion estadistica.

12 de marzo 2024

Congreso internacional de
Geomatica y la XIX Convencién y
Feria Internacional Informatica
2024

Agencia Chilena de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo (AGCID)

Direccion de Geografia

“DESARROLLO DE CAPACIDADES EN LA
INCORPORACION DEL ENFOQUE DE REDUCCION DE
RIESGO DE DESASTRES (RRD) A LOS PROYECTOS DE
INVERSION PUBLICA

06 de mayo 2024

ASISTENCIA TECNICA

IGN-JJHM, Servicio Geoldégico Nacional y
AMEXCID

Direccion de Geografia

Diplomado Internacional Geomatica Aplicada a la
Geociencia

10de junio 2024

Diplomado de capacitacién del
personal
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