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PRESENTACION

La Oficina Nacional de Derecho de Autor (ONDA), es el organismo del Estado
dominicano encargado de administrar, regular y tutelar todo lo relacionado con el derecho de
autor en la Republica Dominicana. Este surge mediante la Ley No. 32-86 de fecha 04 de julio de
1986, la cual con su promulgacion se constituyd en un instrumento juridico moderno y eficaz
para la proteccidén de todas las obras comprendidas bajo el derecho de autor. A partir de este
momento, se crea la Oficina Nacional de Derecho de Autor con una jurisdiccién nacional y con
la responsabilidad de cautelar y proteger administrativamente el derecho de autor y sus
derechos afines.

SUS PRINCIPALES FUNCIONES:

Es administrar y tutelar todo lo relacionado con el derecho de autor y hacer cumplir las leyes y
los reglamentos, contribuyendo con el desarrollo de una cultura de respeto y seguridad.

e Orientar, coordinar y fiscalizar en sede administrativa la aplicacion de las leyes, tratados
o convenciones internacionales de los cuales forme parte la Republica, en materia de
derecho de autor y derechos afines, y vigilar su cumplimiento.

e Organizar y administrar el Registro del Derecho de Autor y el Depdsito Legal.

e Ejercer la funcidn de autorizacién, inspeccién y vigilancia de las sociedades de gestion
colectivas, y en su caso, aplicar las sanciones correspondientes.

¢ Intervenir por via de conciliacidn, aun de oficio, y arbitraje, cuando asi lo soliciten las
partes, en los conflictos que se presenten por motivo de goce o el ejercicio de los
derechos reconocidos en la ley.

e Ejercer, de oficio o a peticidn de las partes, las funciones de vigilancia e inspeccidn sobre
las actividades que puedan dar lugar al ejercicio del derecho de autor o a los derechos
afines, estando obligados los usuarios a brindar todas las facilidades necesarias a los
fines de la fiscalizacion y proporcionar toda la informacién y documentacion que le sea
requerida.

e Presentar, si lo considera pertinente, denuncia penal, cuando tenga conocimiento de un
hecho que constituya presunto delito.

e Emitir informe técnico no vinculante en los procesos civiles y penales que se ventilen
sobre el goce o el ejercicio del derecho de autor o los derechos afines, cuando sean
requerido por el juez, de oficio o a peticidn de parte.

o Desarrollar programas de difusion, capacitacion y formacién en materia de derecho de
autor y derechos conexos.

o Dictar y practicar inspecciones, medidas preventivas o cautelares, inclusive para la
recoleccidon de pruebas, pudiendo actuar por declaracion expresa y fundada del titular
del derecho, sus representantes o causa-habientes debidamente autorizados, o por la
sociedad de gestidn colectiva correspondiente, e inclusive de oficio.



e Aplicar, de oficio o a peticién de las partes, las sanciones administrativas para las cuales
tenga competencia, en conformidad con la ley y sus reglamentos, pudiendo amonestar,
multar, incautar o decomisar, asi como disponer el cierre temporal o definitivo de los
establecimientos infractores.

e Ordenar, mediante resolucién motivada y luego de ofrecer a las partes el derecho a
presentar alegatos y pruebas, la destruccién de los ejemplares que constituyen una
infraccidn y, en caso necesario, de los moldes, planchas, matrices, negativos y demas
elementos destinados a la produccion de tales ejemplares, levantando previamente a
estos efectos un acta donde se deje constancia pormenorizada de los bienes objeto de
la destruccidn.

e Promover la ejecucion forzosa o cobranza coactiva de sus resoluciones.

e Requerir la intervencién de las autoridades competentes y el auxilio de la fuerza publica
para ejecutar sus resoluciones.

o Fijar por resolucién los derechos sobre formulario, certificados, inscripciones, copia,
extractos o documentos que tramite o expida.

e Las demas que le establezca la ley el reglamento.

La Oficina Nacional de Derecho de Autor (ONDA) continta dando seguimiento a las
diferentes actividades y planes para el desarrollo del marco comun de evaluacién (CAF), asi de
esta manera continuar cumpliendo con el decreto No. 211-10 que establece la a
implementacién del mismo en todas las instituciones gubernamentales.

En el presente afio estamos presentando nuestro ler informe de implementacion el cual es
producto de un ejercicio e integracion de los diferentes departamentos que convergen e
influyen los avances de los resultados,



COMPORTAMIENTO DE SUBINDICADORES MODELO CAF

Porcentaje de Ejecucion de Subcriterios Plan de
Mejora CAF 2024

100%
87%

3.3. Involucrary 4.5. Gestionar la

5.2 Ofrecer productos 7.1. Mediciones de la

1.2. Gestionar la 2.1. Identificar las
percepcion.

organizacion, su necesidades y empoderar a las tecnologia. y prestar servicios
rendimientoy su  expectativas de los personas y apoyar su orientados a los
mejora continua. grupos de interés, el bienestar. clientes, los
entorno, asi como la ciudadanos, los
Informacién grupos de interés y la

relevante para la sociedad en general.

gestion.



¢+ Subcriterio 1.2 -
Gestionar la organizacidén, su rendimiento y su mejora continua.

CRITERIO NO. 1: ESTRATEGIA Y PLANIFICACION

NORMAS ISO.

Interpretacidn y
Auditoria de la
Norma ISO
9001:2015

AREA DE MEJORA ACCION DE % DE OBSERVACION EVIDENCIAS
MEJORAS EJECUCION
NO ESTAN Capacitacion e 74% Se recibe a) Reportes del
IMPLEMENTADAS implementacion periédicamente nivel de avance
LAS NOBACI de las NOBACI la visita del de
asesor de la implementacién
Contraloria para | NOBACI 2024
seguimiento en
la carga de
evidencias en la
plataforma
NOBACI
NO CUENTA CON  Capacitacion del 100% Se capacito el b) Correos
NINGUNA personal en personal sobre: | Convocatoria a
CERTIFICACION EN  normas ISO Introduccion, cursos de

capacitacién de
la Norma ISO
9001:2015y
listas de
participantes.



Evidencias - Subcriterio 1.2

Gestionar la organizacion, su rendimiento y su mejora continua.

a) Reportes del nivel de avance de implementacion NOBACI

Matriz de Resumen (Seguimiento Trimestral) Leyenda del progreso
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b) Correos Convocatorias a cursos de capacitacion de la Norma ISO
9001:2015 y listas de participantes.

Convocatoria a curso

[els]=>]]
o wvaraea

jose.rodriguez@onda.gob.do
Para adelf b
analizardo@onda.gob.do; Anyvi Rodriguez, y 17 usuarios més

A

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

Curso:

Intreduccion Normas 1SO 9001

¢ elizabeth.duran@onda gob.do P CAPACITACION Y DESARROLLO DEL PERSONAL 25-26 y 30 de abril 2024
Buenos dias estimados/as. o'\l,DA Horarfo: S00:a. m.
Daspuds de saludarlas, madisnts ol prasants las convocamos s participar an el svanto — Formulario de Asisiencia Evento Formativo Facilitador:  INFOTEP
formativo Introduccién a las Normas IS, E1 mismo serd realizado [0s dias jueves 25, PEmOSEAION
viernes 26 y martes 30 de abril a las 9:00 a.m. en el salén del segundo nivel. Todes los
participantes deben ser puntuales, no faltar. El inicio de esta bateria de eventos N o
formative sobre las Normas 150 van en procura seguir eficientizando nuestros servicios
internos y extarnos cumpliendo con las exigencias y estandares gubernamentales. No. Nombre Departamento Firma 25 de abril = Firma 26 de abril = Firma 30 de abril
Las normas 150, como la IS0 9001, se centran en la gestion de la calidad de los 1 [Adelfa Rodriguez Registro = it
productos y servicios. Cumplir con estas normas ayuda a garantizar que se sigan s =
proceacs eliciontes y consistentes para ofracer productos y servicios de alta calidad & 2_|Adria Rodriguez Direccin Gral o - =
los clientes. 3 _|Anyvi Rodriguez Comunicaciones Vi 1SR NS
Gracias anticipadas 4 |Arismendy Rodriguez  [RRHH P =
ver lstods anexe. 5 |Awilda Garcia Invest. Y Peritaje [(N<Yi) Ve
6 _|Claritza Beriguete Administrativo Claritza Pe gdd Vimig c £
7 |Eduar Ramos Planificacion S T
e 8 [Emerlin Feliz Planificacion e —_— a
RTCS——— 9 _|Esther Vasquez Tic ¥
AR PSR SN 50
352635 E ASWL 900 .. 10 |Fanny Suero Centro de Capacit. G 4
11 |Jacqueline de la Cruz  |Juridico —
12 |lohnny Taveras Administrativo A
13 |losé Ant. Burgos Servicios Generales -
14 |losé Calderon Comunicaciones 7&‘1/ T
15 |Juan Carlos Pefia Juridico AR 522
16 |Katherine Guerrero Rai KgThemwns 2 . | TRathoiims %
17 |Katherine Roa Sociedades AT ree ?
18 |Leonardo Rodriguez Compras — e
19 [Melvin Pefia Resol. De Conf. VTTT
20 |Sagri Santana RRHH Eyyviw . Coaad
21 |Sandy Rosario Administrativo Y —
22 |Wendy de los Santos  |Planificacién )
23 |Yamil Kalaf Compras Ay
| Jost A. Rodigues Sinches + 7
ONDA sy
Dl ot R
Convocatoria a curso
Be <jase.rodrigueziionda.gob o=
<adh ok do=, b ol gob do>,
e, e, gob dos,
geb do=, <fanny gob.do=, oob.dh b.do=, S iz
Fecha 20240501 1028
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con esta Mormas 150 gue de seguir

con s ewigencias y estindares gubernamentales.

Cumglir con estas

de aita calidad a los clientes.

Sracias anticipadas

er lstada anew.

L DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS Curso: Interpretacion Normas 1SO 9001
O'Q‘DA S P& CAPACITACION Y DESARROLLO DEL PERSONAL Dias: 2-3 y 6 de mayo 2024
e ONDA Horario: 9:.00:a. m,
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANDS AL :
oy —— g Formulario de Asistencia Evento Formativo Facilitador: INFOTEP
LS INTERPRETACSON MORMAS 150 8002 DeREEIO o8 AuToR
NAGOIALIDAL: PRESENEIAL SALEN 206 NAVEL
23 ¥ 6 DE MAYD 5:00 2.m. - o
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. Mambes 1 JAnyvi Rodrlguezl Comunicaciones ot e \) = [ NN g
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Convocatoria a curso

joserodriguez@onda.gob.do

JA

é) Responder «j Responder atodos | —> Reenviar || **-

Para Anyvi Redriguez; awilda.garcia@onda.gob.do; claritza.beriguete@onda.gob.do;

eduar.ramos@onda.geb.do; Emerlin Feliz; esther.vasquez@onda.gob.do; y 12 usuarios mds

Buenos dias estimados/as

74

miércoles 5/6/2024 9:08 a. m.

Después de saludarles, mediante el presente les recordamos participar del evento formativo Auditoria a las Normas IS0 9001-2015 . £l mismo sera realizado los
dias lunes 10 ,martes 11, miércoles 12 y jueves 13 de junio a las 9:00 a.m. en el saldn del segundo nivel, Todos los participantes deben ser puntuales, no faltar, Es
el ultimo de este ciclo de eventos formativos que van en procura de seguir eficientizando nuestros servicios internos y externos cumpliendo con las exigencias y

estandares gubernamentales.

Auditoria Normas Iso 9001 Es un proceso de evaluacion profesional en el que se analiza cada proceso de gestion de calidad en una empresa para localizar los

fallos potenciales que pueden afectar a la calidad del resultado final.

Gracias anticipadas

Ver listado anexo.

P
ov——
ONDA, bedicoeaines
g
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
CAPACITACION ¥ DESARROLLO DEL PERSONAL
CURSO: AUDITORIAS NORMAS IS0 5001

BAODALINAL: PRESEMCIAL. SALON 200 NIVEL
10-11-12-13 de junio 9:00 a.m.

1| Ay Rodrigues Car
2 | Arismendy Redriguer | RRHH

3 | Awilia Garcia Inw_ ¥ Peritaje
4| Claritza Beriguete Adrministrative
5 | Eduar Ramas Planificacian
& | Emerlin Feliz Planificacin

7| Esther Vasquer Tic

]

E]

Fanny Suera Centra de Capac.
Jahnny Taweras Administrative
10 | José Burgos Servicios Generales
11 | lagk Calderon Rel. Ir i
12 | Katherine Guerrero Rasi
13 | Katherine Roa i
14 | Lorena Brito Campras
15 | Mekdin Pefia Resal. De Conflictas
16 | Sagri Santana RRHH

17 | Sandy Rosaria Administrative
18 | Wendy de los Santas

19 | Yamil Kalaf

Planificacian

Campras

José A, Rodriguez Sdnchez
itaciten y detanrells

¥ Ewt 2027

wwnonda gobude

S\
ONDA

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS

SN
ONDA

Deicho oe AuTos

/

No. Nombre

ormul,

10 de Asistencia Evento

Departamento

CAPACITACION Y DESARROLLO DEL PERSONAL

Formativo

Curso:
Dias:
Horario:
Facilitador:

Auditoria Normas 1SO 8001
10-11-12-13 de junio 2024
9:00:a m

INFOTEP

Firma 12 junio

Firma 13 junio

Anyvi Rodriguez

Comunicaciones

Ana Lizardo

Firmy A0 junio | Firma {3 junio
o) 0

sl 2

N PRy
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K\»«qéf\;v‘k 2

Lo | Uniasinge bpnf

3_|Arismendy Rodriguez
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nvest. Y Peritaje

HORY
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P
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Rai

| 16 |Lorena Brito

Compras

18 [Melvin Pefa

[19 [Sagri santana

17 |Mayra Yinet Hernandez

Planificacién

[ 20 [Sandy Rosario

21 |Wendy de los Santos

22 |Yamil Kalaf

Resol. De Conf

RRHH S
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CRITERIO NO. 2: ESTRATEGIA Y PLANIFICACION

Subcriterio 2.1

Identificar las necesidades y expectativas de los grupos de interés, el entorno, asi como la
Informacién relevante para la gestion.

AREA DE MEJORA

ACCION DE
MEJORAS

% DE
EJECUCION

OBSERVACION

EVIDENCIAS

NO ESTAN
ELABORADOS PLANES
DE RIESGOS DE
TODAS LAS AREAS

Elaborar planes
de riesgos de la
institucién

20%

Se esta realizando
Evaluacion de
riesgos de 2
departamentos de
la institucién

a) Evaluacion de riesgos
Departamento de
Recursos Humanos.

b) Evaluacidén de
riesgos Departamento
de Tecnologia




Evidencias - Subcriterio 2.1

a) Evaluacion de Riesgos Departamento de Recursos Humanos.

o
ONDA Bsedissetiror
N—

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS
EVALLACION DE RIESGOS
24

PROCESOS EVALUADDS DESCRIPCION DEL RE ') : CONTROLES

Establecer claramente | os requisitos cel puesio,
induyendo habilidades, experienda y competencia
nECESIriE

Estabilecer un eronagrama clarn, utilizar sistemas de
seguimiento de candidaios, y capacitar al personal de
reclutamienic.

Promower i imponancia oe [a capacitacion y o
decarralle profesional entre o5 colaboradans.
Comunicar claramente ks beneficics y cpertunidades
disporities.

Extablecer politicas y procedimientos daros para el
#coesa 3 |2 informacidn de ndmina, limitande el
SCOEA0 OIC 3 persenal autonzade.

Proportionar descripciones de puesto daras y
detalladas durante & proeso o inducd &n. Assgurar
que los supervisores comuniguen claraments las
expectativas y metas del puesio.

Progesitionar Capacitacion periodica 3 105 evaluadores
sobine sega Inconsciente y fomentar 13 objetividad en
|ars evaluaciones.

Capacitar a Ios svalia dores Para asegurar una

Contratacion de personas no calficadas.

[ Rechtamiento y Selecckin de Persnal
Pirdida de candidatos talentosos debido 3 un proceso di
reckitamienta prolongado.

Falta de Participacion o Comiromisn de ios

3 |Capacitacidn y Desamollo Colaboradores

4  |Registroy Control de Nomina Acceso Mo Autorizado a la informackdn de Nomina

5 |wduceide nstituckanal Informacitn irediciente sobre el Puesto y Expectativas

Evaluaciones influendadas por prejuicios personales o

6 |Evalacicn de Desempeta Sscriminackin
i

7 Promociones de Personal Sﬁigﬂ n la Evakaadcdn

evakiacidn justa o impancial.

Establecer restricciones de fechas durante eventos
8 Empleados bomando vadad ones simultdneamente cruciales ¥ g e o qui haya una destrilbeacide

durante momentos orticos equitativa del personal durante periodos de aita
\acac demianda.
9 Aursencia de un plan de sustibecdn adecuado duante las Establecer un proceso para la designackin temprana
aCIcionEs. Alaz ¥ Propercicnar
Cruzadtd para garantiar 13 contisdad operativa.
Muntesss registros detallados y dacumientacion
Posibiles reclamas o |itigios por parte de empleadas eihaustiva de cada proceso de desvincaiacion,
10 |Desvinculaddn de Personal desvinculados debido 2 percopdones de injusticia o incluyendn euakadiones de desompefia,
discrieminacion CoMmunicaciones, deCisiones Tomadas i razones
Justificadas para |a desvinoulai tn.
Promover activaments la importancia de las encuestas
1 Eaja Participacidn @ tranbs o COMAMCICIoNES INTRIMas, garantizar ia
confidendalidad y anonimata.
Encuestas dit Clima Cwsarrodlar y comunicar planes de accion claros,
- I sagnar responsatilidades especiicas aara s
ImplEmentacion y hacer un segumaents regular o s
Brogrisse
13 |Administracion y Custodia de Expodientes de FE———— ImpleEmentar sistemas de seguridad y controles de

Personal FOORS0 estricios.

O N D OFICINA NACIONAL DE
DERECHO DE AUTOR
N—

Evaluacion Riesgos Tecnoldgicos y de Continuidad de Negocios
Enero 2024

Resumen con los resultados de los riesgos inherentes y residuales para los procesos tecnologicos

Total de Riesgo Valor Riesgo Valor

Procesos Tecnoldgicos Evaluados - 3
e Riesgos Inherente Inherente  Residual Residual

Gestidn de Acceso
Gestidn de Cambios
Gestién de Capacidad y Disponibilidad

Gestidn de Incidentes
Gestidn de Operaciones
Gestion de Proyectos
Gestion de Seguridad de Tl
Gestidn de Suplidores
Total General




CRITERIO NO.3: PERSONAS

Subcriterio 3.3
Involucrar y empoderar a las personas y apoyar su bienestar.

AREA DE MEJORA ACCION DE % DE OBSERVACION EVIDENCIAS
MEJORAS EJECUCION
e NO SE EVIDENCIAN Ofrecer apoyo a 75% Se realizd gestidn a) Correo de
ACTIVIDADES DE los empleados de apoyo a los RRHH a todo
ATENCION A LAS mas colaboradores mas el personal
NECESIDADES DE LOS desfavorecidos desfavorecidos a invitandoles a
EMPLEADOS MAS en caso de través de la acercarse al
DESFAVORECIDOS O enfermedad, Donacion de Sangre departamento
CON DISCAPACIDAD accidentes y en caso de
causas de que requieran
fuerza mayor ayuda en
Donacién de
Sangre.

Evidencias - Subcriterio 3.3

a) Correo de RRHH a todo el personal

b) Gestiones
de Donacion
de Sangre
para cirugia
de varios
colaboradores

Facilidades de adquisicién de sangre

. € Responder | %) Responderatodos | —> Reenviar
A jose.rodriguez@onda.gob.do D fep D fep
- Para eduar.ramos@onda.gob.do; Emerlin Feliz; wendy.delossantos@onda.gob.de; Jueves 27/6/2024 2:12 p. m.
N b.do; jacquell z@onda.gob.do; y 53 usuarios mas

Buenas tardes estimados/as.

Después de saludarles, mediante el presente les recordamos gue nuestra institucién forma parte de las organizaciones amigas del
Hemocentro Nacional en tal sentido contamos con la facilidad de adquisicion de sangre para nuestros colaboradores y familiares
directos. Nos reiteramos siempre a la disposician de ayudar.

Utiliza el correo electrdnico
{Colabora con el Medio Arbiente!




b) Gestiones de Donacion de Sangre para cirugia de varios colaboradores

Solicitudes OA

Fecha de Solicitud:4/01/2024 13:17:51

Organizacion Amiga: Oficina Nacional de

Derecho de Autor | ONDA
Paciente: Maria Cleotilde Cabrera
Cédula; 001-0835775-7

Solicitud : 2 Paquete globular
Grupo Sanguineo: A RhD positivo
Diagnéstico: Cateterismo y didlisis
Centro Meédico: Hospital Francisco

Moscoso Puello

Seguro Médico: SENASA SUBSIDIADO
Quien solicita: José Antonio Burgos
Teléfono solicitante: 829 361 6666

1:23

Solicitudes OA 699 cc
Fecha de Solicitud:22/04/2024
14:27:35
Organizacion Amiga: Oficina Nacional de

Derecho de Autor | ONDA

Paciente: Elizabeth del Pilar Duran Viva
Cédula: 05300417689
Solicitud :1 Paquete globular
Grupo Sanguineo: B RhD positivo
Diagnoéstico: Cesarea
Centro Médico: Centro de Ginecologia
Obstetricia. Av. Independencia

Seguro Médico: ARS HUMANO

Quien solicita: Gahel Helena Galarza
Teléfono solicitante: 829-936-0718
Reserva para26/04/2024

Con esta informacion puede dar
seguimiento a su caso.

CRITERIO NO. 4: ALIANZAS Y PROCESOS

Subcriterio 4.5
Gestionar la tecnologia.

AREA DE MEJORA ACCION DE % DE OBSERVACION EVIDENCIAS
MEJORAS EJECUCION
e NO CONTAMOS CON Desarrollar una 100% Se elabord la a) Captura de
NUEVAS aplicacion aplicacion del Pantalla portada
TECNOLOGIAS, interna para los Sistema SIAONDA,  del Sistema
RELEVANTES PARA LA registros la cual se le SIAONDA
ORGANIZACION, presenciales realizaron pruebas
IMPLEMENTANDO para mayor de funcionamiento  b) Correo de
DATOS ABIERTOS Y eficiencia en el y esta inicio de
APLICACIONES DE proceso implementado pruebas del
CODIGO ABIERTO 100% en la Sistema
actualidad SIAONDA 'y
captura de
Pantalla de
prueba del
sistema

c)Capturas de
pantalla sistema
SIAONDA ya
implementado




Evidencias - Subcriterio 4.5

a) Captura de Pantalla portada del Sistema SIAONDA

/=\
SIAONDA
=/

©

Bienvenido

Usuario

Usuaric

Clave Seguridad

SISTEMA INTEGRAL

Oficina Nacional de Derecho de Autor

Prueba en el sistema SIAONDA

De v 2 )
Destinatario Port 1y , adelf.

Ce ! " uel €. Kelly, fausto.t

Fecha

Buenas tardes distinguidos

Cuslquier duda o informacién adicional quedamos a la orden.

Saludos,

P
i
1
H
§

Ahorra papel

Utiliza el correo electrénico
Colsbors o el Vo Ambwerte?

copiar o distribuir este contenido. Si por error recibié este e-mail, por favor notifiquelo de inmediato
l —— \
OFICINA NACIONAL DE
DERECHO DE AUTOR
\-/

Oficina principal 1 ( abierta ) Sucursal: Principal

Caja en oficina principal ycespedes
Oficina principal 2 ( abierta ) Sucursal: Principal
Caja en oficina pricipal usr_cajero
Registro ( abierta ) Sucursal: Principal
Campo (caja) Comodin usada para representar los documentos que
se generan fuera del area de caja
de los ( abierta

Caja en Satiago de los caballeros ylora

Oficina movil ( cerrada ) Sucursal: Movil

al remitente por esta via y eliminelo de su computador.

Usuario: Usuario de Prueba

Codigo: 0283
Tipo: Contable

Fecha Inicio 2023-07-10 08:27:22 Estado: abierto

Fecha Final:

Fecha Inicio 2023-07-07 08:26:42 Estado: cerrado
Fecha Final: 2023-07-07 15:58:20

Fecha Inicio 2023-07-06 08:27:42 Estado: cerrado
Fecha Final: 2023-07-06 15:56:31

Fecha Inicio 2023-07-05 08:32:46 Estado: cerrado
Fecha Final: 2023-07-05 15:58:33

Fecha Inicio 2023-07-04 08:30:28 Estado: cerrado

Les informo que este proximo lunes 19 a partir de las 8:30 am, estaremos realizando pruebas en el SIAONDA con todos los usuarios que interactian con el sistema, |a metodologia que estaremos realizando es un paralelo con el proceso actual que estan llevando.

La informacién contenida en este mensaje de e-mail, y sus anexos, es confidencial y de uso reservado tinicamente para el destinatario. Si usted o es el receplor, un empleado o agente responsable de enviar este correo, enfonces no esté autorizado para revisar, imprimir,




c)Capturas de pantalla sistema SIAONDA ya implementado

w | & Oficina Nacional de Derecho o- X | % | Olficina Naci ¢ X | * onDA x|+ - 8 x

€ 3 X = aplicatvoondagobdo a & @

usuario: Aristides Nuriez Moya
AT Come 00650
QFICINA NACIONAL DE Tipo: Servicio al Cliente
DERECHO DE AUTOR

b =

(

Codigo: F212290
Asantado (Libro 96 Hoja: 208)

Regisiros: 00009484/05/2024 - REGISTRO DE OBRAS MUSICALES

CONLETRA O SIN ELLA (00009484105/2024)
00009485/05/2024 - REGISTRO DE LETRAS PARA UNA DBRA
MUSICAL (00009485/0572024)

Clente: Lawren Michelle Ramirez Reyes

Integrantes. lauren michelle ramirez reyes - 40213590819 (Dog)
lauren michele ramirez reyes - 40213590818 (Doc)

Estado: Devueho - NO ARRASTRO EL AUTOR |

Monstario: Monta: 1000 { cervada }

ERTIFICADY
Codiga: F2129188 |
VER FORI Asantado (Libro 99 Hoja 89)

Bariaiens. ARAAIEEAIMRANDA . BEFRISTRN NE PRANICCION

gy 2 Qe A& Qe SN0 0
v # Oficina Naciona! de Derecho x * Oficone Necionsl de Derecho ¢ X * ONDA Obras Literarias (Formu. X | oP x ] ) * x +* =]
€ 9 C % apliativondagobdo/formulariophp Q% o
v i

Registros:

Nombre Indentificacion Tipo

£
Identificacion iy

Monetario: =
_Lk01. 1 500 __ 500
Total 500 Publicada:

Originaria: Derivada: Individuat:

Ao Publicacitn Grafica

Archivo OBRA Descripcion

[ Eioge archias | Sn arhivos seleccionados escriscl

Registro:

~ & Qw Eito 0

= B Qo




Subcriterio 5.2

Ofrecer productos y prestar servicios orientados a los clientes, los ciudadanos, los grupos de
interés y la sociedad en general.

AREA DE MEJORA ACCION DE % DE OBSERVACION EVIDENCIAS
MEJORAS EJECUCION

e NO POSEE REGISTROS Implementar 100% Se realizd una a) Fotos de
DE LA APLICACION DE  actividades en gracia de registros | publicaciones
LA DIVERSIDAD Y LA beneficio de la de obras gratis en redes
GESTION DE GENERO  diversidad y la durante los meses  sociales sobre la
PARA IDENTIFICAR Y inclusién de de abril y mayo gracia de
SATISFACER LAS género. 2024 para la registros gratis

NECESIDADES Y
EXPECTATIVAS.

sociedad en general

b) Fotos de
Publicaciones en
redes sociales
sobre los
resultados de la
gracia

Evidencias - Subcriterio 5.2

a) Fotos de publicaciones en redes sociales sobre la gracia de registros gratis

< Publicaciones
@ ondarepdom
~/ Santo Domingo

~
ONDA Beicisoe kimon
NS

¢ERES ESCRITOR, MUSICO, ARTISTA
O CREADOR DE CONTENIDO?

®

iEL #ABRILMESDELACREATIVIDAD TE ESPERA!

REGISTRA TU OBRA
GRATISEN LINEA

v sobdo 3

& Publicaciones

g‘@ ondarepdom

=N\
ONDA 8iisicsiiron
A4
;ABRIL CREATIVO!

REGISTRA GRATIS
TUS OBRAS EN LINEA

B By

N

Ll .

Aprovecha la gracia de abril y registra en linea
desde cualquier lugar del pais o del mundo para
proteger tus obrasingresando a la plataforma de

L vvow g0b.do_ [}

& Publicaciones

@ ondarepdom
=~/ Santo Domingo

¢QUE ESPERAS PARA
REGISTRAR
TU OBRA?

iAprovecha el mes de abril y
hazlo gratis en la ONDA!




N\

O@A
{EMPRENDEDORES
Y ARTISTAS, APROVECHEN

EL #ABRILMESDELACREATIVIDAD PARA PROTEGER SU TALENTO!

1Y ') »

REGISTRATU OBRA
GRATIS EN LAONDA

O\N:QA Dentcyo ot Autor c 1
iATENCION CREADORES!

LA ONDA ANUNCIA UNA
EXTENSION DE 15 DIAS PARA

EL REGISTRO PRESENCIAL Y ONLINE DE TUS OBRAS GRATIS

APROVECHA ESTA OPORTUNIDA
TUS CREACIONESYY ASEGURAR T

¢ERES UN ARTISTA, ESCRITOR O CREADOR DE CONTENIDO?

LA ONDA TE BRINDA LA OPORTUNIDAD D

PROTEGERTUS

OBRAS GRATIS
POR(3 DIASMAS:

NO DEJES PASAR ESTA CHANCE DE

www.gob.d0

c) Fotos de Publicaciones en redes sociales sobre los resultados de la gracia

S
ONDA 8 Kinon
=

" OBRAS REGISTRADAS
EN LA ONDA

ENTRE ABRIL Y MAYO

SEGUIMOS IMPULSANDO LA CULTURA:

12,293

MODALIDAD

VIRTUAL

PRESENCIAL

72N
ONDA BiechisseRinon
=

10,132




CRITERIO NO.7: RESULTADOS EN LAS PERSONAS

Subcriterio 7.1

Mediciones de la percepcidn.

AREA DE MEJORA

ACCION DE
MEJORAS

% DE
EJECUCION

OBSERVACION

EVIDENCIAS

e NOSEHA

IMPLEMENTADO UNA
MEDICION DE LA
CONCIENCIA DEL
PERSONAL CON

RELACION A

Elaborar una
encuesta parala
medicion de los
conocimientos
del personal
acerca de la

50%

Se realizo
capacitacion
para los
colaboradores
sobre Etica e
Integridad

a) Lista de
participantes
capacitacion sobre
Etica e Integridad

CONFLICTOS DE ética
INTERES Y LA
IMPORTANCIA DEL
COMPORTAMIENTO
ETICOY LA

INTEGRIDAD

Evidencias - Subcriterio 7.1

. . . . . 7 74 . .
a) Lista de participantes capacitacion sobre Etica e Integridad
DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS Curso:
=\ N Y DES: LLO DEL PERSONAL Dias:
ONDA Horario:
\:/ c Formulario de Avistencia Evento Formativo Facilitador: MAP
DatmcobeAuTon Regimen Etico y Disciplinario del Servidor Piblico
No. Nombre Departamento Fiﬁnf 20, de feb.
1 |Adelfa Rodriguez Registro L LF=
2 |Ana Lizardo Rai Aoy Eeadln
3 |Arismendy Rodriguez |RRHH
4,_ Carlos José Tejada Comunicaciones > I wd &
5 |Eduar Ramos Planificacién o — =4
6 |Elizabeth Duran RRHH ; o V4
| 7 |Esther Visquez Tic er?‘ /
& |Fanny Suero Centro de Capacitacion o
9 |lvelisse Ramon Admin i o
10 |Jacqueline de la Cruz Juridic = ujf“’(‘ot
11 |[Jesus Castro Regional Santiago akd Wi
12 |José Burgos Servicios G.—'-r;n.'ala 77 -x:c:':-’
13 [luan Carlos Pefa Juridico |
» 14 |lulio Barrientos ~ [Tic T
| 15 |Katherine Roa Sociedades de Gest i ez,
16 |Lucia Castillo - Sociedades de Gest (%IA/
17 |Manuela de la Cruz Inspectoria s
18 |Melvin Pefia Res. De Conf. & % Y’?"";
19 [Miguel leln Tule Servicios Generales
20 |Moises Luis Este: Juridico =74 =~
21 |Pablo Portes Atenclén Al Ususario %
Sagri Santana RRHH - V. wa G
Y K Compras ﬂdA ,“A;
RRHH \ \olY /
Juridico C,A,




